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创建全国文明城市

春天，生机勃发。有
一股力量，在邵阳激越奔
腾；有一种行动，在邵阳同
频奋进；有一幅图景，在邵
阳和谐文明。

春风中，全市上下勠
力同心，踔厉奋发，打响了
决战全国文明城市的人民
战争——

市领导靠前指挥、亲
力亲为；各级各部门推出
系列创新举措，努力把城
市建设得更好、把各项工
作做到极致；许多机关干
部走向创文一线，从开展
文明知识宣传、清理城市
环境卫生、劝导规范停
车，到参与拆除小区违

建、修缮城市道路，他们
充分发挥先锋作用；广大
志愿者弘扬“奉献、友爱、
互助、进步”的志愿精神，
开展多形式的志愿服务
活动，积极为创文贡献力
量；环卫工人披星戴月忙
碌在大街小巷，用手中的
小扫帚扫出城市的大文
明……

在这个充满生机的春
天，我们欣喜地看到，全市
上下同心同向、众志成城，
齐心协力深化创文工作。
我们也坚信，只要全市上
下团结一心、持续奋战，就
一定能创文成功、收获更
加美好的明天！

今年以来，随着春色渐浓，我
市的创文工作愈来愈火热。全
市上下以“创文永远在路上”的
奋斗精神，工作干劲持续高涨，
工作成效日益凸显，城市越来越
美丽文明，人民的获得感、幸福
感越来越高。

一级级部署 夯实工作责任

2月8日，我市召开创建全国
文明城市 2023 年工作推进会之
后，全市各级各部门迅速组织召
开动员会、部署会、推进会，对创
文工作进行再部署、任务再明确、
责任再压实，动员全体党员干部
和广大市民切实把思想和行动统
一到市委、市政府关于创建全国
文明城市的决策部署上来，坚定
信心，明确任务，夯实责任，持续
推进创文工作。

3 月 16 日，邵阳联通在市公
司本部和三区同时开展“做文明
市民 我为邵阳添彩”签名活动，
再次号召员工从我做起，从现在
做起，自觉履行文明规范，树立良
好的生活风尚，做文明有礼的邵
阳人，以实际行动参与创文工作。

3 月 23 日，市宝庆精神病医
院召开创文攻坚部署会，再次学
习医院及周边测评标准、文明交
通劝导、联点共建志愿服务相关
要求，倡导全院干部职工全力以
赴做好创文工作。

3 月 24 日，双清区召开农贸
（集贸、批发）市场创文工作专项
调度会，就市场创文工作进行了
详细部署安排，要求各部门各单
位集中精力、拧紧发条，突出工作
重点，迅速开展集中整治,明确工
作任务、操作规程和责任人，规范

市城区农贸市场及周边经营秩
序，把各项工作做细、做实、做优，
确保商户规范经营，自觉落实“门
前三包”，推动文明创建工作进一
步精准化、制度化、常态化。

3月24日，北塔区召开创建全
国文明城市工作推进会，进一步统
一思想、明确任务、落实责任。要
求全区各级各部门认清形势，严格
对照创文标准要求，总结问题，查
漏补缺，进一步增强创文攻坚的责
任感和紧迫感。要细化措施，加强
整治，以更高的标准做好做优创文
工作。要进一步压紧压实主体责
任，通过精准精细的调度，形成工
作合力，以扎实务实的作风，推动
全域全员全程全面创建。要以敢
打必胜的决心、志在必得的勇气、
争分夺秒的干劲，扎扎实实做好各
项工作，争取在今年的年度测评中
取得优异成绩。

一次次培训 提升工作水平

我市各部门各单位为提高创
文工作人员的业务水平，提升创
文工作的针对性、实效性，加快推
进创文步伐，不断强化培训工作，
经常性开展专项讲座、交流学习、
专家指导等形式的创文培训。

3 月 17 日，北塔区商务局组
织召开农贸市场创文业务培训
会，以《邵阳市创建全国文明城市
实地测评标准》为依据，就农贸市
场实地考察、公益宣传、公共设
施、公共服务、公共管理、公民素
质等方面的工作和注意事项进行
全面、细致、深入的规范化培训，
并对下一步创文工作进行了认真
部署。

3 月 22 日，大祥区召开创建

全国文明城市工作重点点位专题
培训会，要求各部门对标对表补
齐短板，高质量抓好创文实测点
位建设。各单位之间要无缝对
接、紧密跟进，切实拿出超常规措
施，集中精力攻坚重点任务、重要
部位和关键环节，迅速开展环境
整治拉网式排查行动、公共秩序
管理拉网式清查行动、氛围营造
拉网式巡查行动，确保取得突破
性进展。

3 月 22 日，市第二人民医院
召开2023年创建全国文明城市业
务培训暨工作推进会，逐条学习

《邵阳市创建全国文明城市实地
建设标准》，并对全院公益广告、
环境卫生、控烟、志愿服务、车辆
管理、联点共建社区等方面的工
作进行详细部署。

3 月下旬，市住建局、市医疗
保障局、市交通运输综合行政执
法支队、市食品药品检验所、市动
物疾病预防控制中心、市水运事
务中心、市住房保障服务中心等
单位，分别开展创文及志愿服务
工作业务培训会，传达全市创建
全国文明城市工作业务培训会议
精神，对照《邵阳市创建全国文明
城市实地建设标准》认真培训工
作人员，进一步推进了创文工作
常态化、规范化、精细化。

为加强社区的创文工作力
量，市疾控中心组织干部到沙子
坡社区、市残联派干部到鼓楼亭
社区、邵阳日报社安排人员到樟
树垅社区……开展联点共建志愿
服务与创文工作培训活动。

一项项行动 促进工作落实

今年是我市创建全国文明城

市的“冲刺之年”，创文工作面临
新挑战，为全面高质高效提升创
文水平，全市上下坚定“创则必
成”的信心，鼓足干劲，压实责任，
迅速行动，全员参与，全力以赴，
真抓实干，攻坚克难，全面推进创
文工作落实落深落细。

3 月 23 日，邵阳职业技术学
院志愿者深入中心路社区，开展
创文入户宣传，向市民发放创文
应知应会知识手册和倡议书，呼
吁市民主动参与到文明城市创建
中来。

“ 城 市 是 我 家 ，创 文 靠 大
家。”市民政局志愿者深入塔北
社区，市卫健委志愿者走进府
门口社区，市委党校志愿者到
翠园社区，市妇幼保健院志愿
者到陶家冲社区……志愿者走
进市民家中宣传创文知识，走
访商铺以及人流量密集的菜市
场，劝导商户做好“门前三包”
等相关工作，进一步提高市民
对创文工作的知晓率、支持率
和参与率，营造了人人参与创
文的良好氛围。

大祥区城管局与火车南站街
道办事处联合开展市容环境整治
提升行动，规范辖区商铺经营行
为；市委网信办志愿者到邵阳师
范学校附属小学，开展预防未成
年人网络沉迷宣传教育活动，引
导学生文明上网；市第二人民医
院医疗志愿者赴跃进社区，开展

“关爱群众健康 助力文明创建”
义诊活动。

市司法局志愿者在北正街社
区，邵阳银保监分局志愿者在遥
临巷社区，中国电信邵阳分公司
志愿者在柘木社区……持续开展
志愿服务活动，协助社区清扫街
道、铲除“牛皮癣”小广告、进行文
明劝导等。

在全市上下的共同努力下，
我市的创文工作不断取得新成
绩。3月底，我市圆满完成了2022
年度全国城市文明程度指数实地
测评工作。

同心合力 持续推进
——我市常态化开展创文工作纪实

邵阳日报记者 欧阳德珍

创建全国文明
城市是一项系统的长
期的全民的工程，并
非一蹴而就，亦非一
日之功，必须守正笃
实、久久为功，锲而不
舍、驰而不息，常态长
效、持续推动。

我 市 自 2018 年
获得“全国文明城市
提名城市”以来，特
别是今年召开全市
创文工作推进会以
来，创文工作越来越
火热，创文的成效越
来越明显——城市
面貌焕然一新，公共
设施愈加完善；窗口
服务更加贴心，公共
秩序更加井然；市民
素质越来越高，好人
好事不断涌现……
文明之风拂遍城市
每一个角落，文明之
花 铺 展 邵 阳 大 地 。
更为宝贵的是，创文
过程中，全市上下展
现出来的那种迎难
而上的冲劲、攻坚克
难的韧劲、凝心聚力
的干劲、担当作为的
拼劲，已经成为新时
代邵阳人的宝贵精
神财富。

文 明 创 建 是 一
项系统的工程。一个城市要实现创文目标，
需要在各个方面都拿出优秀“成绩单”。这就
要求所有部门、每个行业与全体市民，都能够
主动融进去，团结一心、共同创建。而且，创
文目标不仅仅是为了创文而创文，而是以创
文为抓手，推动城市全面发展进步，既要提升
城市基础设施建设与管理，加强城市的“面
子”；又要大幅度提升城市软实力，提升城市
与市民的文明程度，不断增值城市“里子”，让
城市更加美好、更可持续发展，让城市中的所
有人生活得更加幸福。

文明创建是一项长期的工程。一个城市
的文明需要长期的积累，需要慢慢提升，不可
能实现“一夜暴富”与“速成”。仅以市民的文
明习惯为例，就需要持续多年，甚至几代人的
引导教化。再则，人民对美好生活的需求在
不断提升，衡量城市文明水平的标尺也在与
时俱进。因此，文明城市的创建，容不得“一
曝十寒”，来不得“三天打鱼两天晒网”，来不
得“临时抱佛脚”“即时搞突击”。

文明创建是一项全民的工程。文明城市
的根本是市民素质，有文明的市民才有文明
的城市。市民发自内心的支持和参与，是创
建文明城市的关键。因此，创文工作不仅需
要每个创文工作人员的全情投入、默默奉献，
需要党员干部发挥先锋模范作用与引领作
用，更需要全体市民积极主动参与。

只要功夫深，铁杵磨成针。今年，是我市
创文工作的“毕业季”，面对“大考”，全市上下
轻视不得、松懈不得、等待不得、马虎不得，一
定要百倍用心、千倍用力、万倍用情，以“笃志
前行、虽远必达”的豪迈，一鼓作气，直至实现

“创则必成”梦想。
在当下创文工作“冲刺”“攻坚”时刻，全市

上下更需要克服松劲歇脚的思想、突击应付的
思想、盲目乐观的思想、忙不过来的思想，聚焦
新阶段、新形势、新任务、新要求，进一步强化
责任、细化工作、优化措施，鼓足干劲、持续发
力，推动各项工作更加科学化、制度化、常态
化、长效化。要进一步加强组织领导，压实工
作责任，强化各级各方联动配合，形成工作合
力，以高速高效推动创文工作提升提质。要坚
持问题导向，对照测评标准，进一步完善基础
设施，不断提升城市品质，持续加强城市精细
管理，不断提升治理水平。要进一步强化“先
塑人、再建城”理念，持续开展市民文明行为养
成教育，全面落实市民文明行为促进条例，要
进一步引导广大市民自觉说文明话、办文明
事、做文明人，在全社会形成“讲文明、树新风”
的浓厚氛围，实现文明城市共建共享。

创文工作事关百姓福祉、全市发展大局，
让我们以更坚实的信心、更铁实的斗志、更务
实的作风、更致实的机制、更敦实的举措、更
踏实的工作，巩固好已取得的创文成果，延续
当前创文工作的良好态势，推动创文热情随
同初夏的气温持续攀升，让文明之花在邵阳
古城越开越繁盛艳丽，让创建全国文明城市
的目标早日实现！
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文明花开满城香
邵阳日报记者 欧阳德珍 通讯员 赵智娅 呙姿帆 ▶志愿者劝导市

民文明停车。

▼ 志 愿 者 在 春
雨中清理街道上的
落叶。

▲志愿者通过小
区院落会倡导市民积
极参与创文。


