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文明创建·共创共享

邵阳日报讯 （记者 陈贻贵 通讯
员 王霞） 3 月 5 日上午，“宝庆群艺汇”
群众文化系列活动“到群众最需要的地方
去”“弘扬雷锋精神，情暖千家万户”2023年
邵阳市文旅志愿服务文艺轻骑兵送文化进
社区活动走进双清区观音塘社区，为当地
群众送去了一道丰盛的文化大餐。

本次活动由市委宣传部指导，市文化旅
游广电体育局主办，市文化馆、双清区委宣传
部、双清区文化旅游广电体育局承办，双清区
文化馆、兴隆街道办事处、观音塘社区协办。
活动旨在充分依托邵阳市文化志愿服务支队
群文分队的文化志愿者以及社会优秀文艺团
体及人才，宣传贯彻党的二十大，进一步深化
我市文明城市创建，全面提升城市品质和社
会文明程度，丰富社区群众文化生活，探索社
区公共文化服务的创新模式，实现社区公共
文化服务由“送文化”到“种文化”再到“创文
化”的转变。

活动现场人头攒动、热闹非凡，文化志愿
者们为社区居民带来了精彩纷呈的节目表
演，汇集群舞、独唱、小组唱、合唱、器乐演奏
等多种艺术形式。演出在市文化馆爱莲合唱
团激昂豪迈的合唱《文化志愿者之歌》《走向
复兴》歌声中拉开了帷幕。

随后，独唱《我是邵阳人》、器乐联奏
《民族风》、旗袍舞《花开中国》、男声小组
唱《唉哟！妈妈》、古筝独奏《山丹丹花开

红艳艳》、男女对唱《幸福中国一起走》等
节目依次上演，吸引群众驻足观看、拍照
记录精彩瞬间。一首首动情的歌曲唱出
了群众真挚的祝福，一支支动人的舞蹈舞
出了百姓幸福生活的殷殷期盼，展现出昂
扬向上的精神风貌。文化志愿者们以动
听的唱腔、扎实的功底和精彩的表演，让
现场观众一饱耳福，演出现场掌声、喝彩
声不断。

此次文化惠民演出活动，将丰富的精
神食粮送到了百姓的家门口，活跃了社区
居民群众的精神文化生活，增进了群众的
获得感和幸福感。同时，提升了社区艺术
氛围，有力地促进了社区文化繁荣发展，使
文化惠民之风浸润人心。

送文化进社区传递文明力量
市文旅志愿服务文艺轻骑兵走进观音塘社区

▲男声小组唱《唉哟！妈妈》。

邵阳日报讯 （记者 陈贻贵 通讯
员 何勇军 周韩辉） 3月2日下午，我市
召开文旅广体行业安全生产和消防安全培
训会议。

培训会上，市消防救援支队新闻宣传科
唐海明对全体参会人员进行了消防安全“四
个能力建设”和基础常识培训，从初起火灾
的特点、灭火的基本原理、以及消防器材的
使用、事故教育视频的案例警醒等方面作了
深入细致讲解，增强了大家的安全意识。市

区文化市场重点经营单位业主签订了邵阳
市城区文化市场经营场所安全生产承诺书，
并在市松坡图书馆外进行了消防器材的实
操演练，提升了与会人员的消防技能。

此次培训，进一步提高了市区文旅广
体企业负责人对消防安全工作重要性的认
识，增强了各负责人做好消防安全工作的
责任感和使命感，明确了文旅广体企业消
防工作职责，为文旅广体行业切实做好安
全生产工作筑牢“防火墙”。

筑牢文旅广体行业安全生产“防火墙”

邵阳日报讯 （记者 陈贻贵 通讯
员 王丽伟 邝薇） 3月3日上午，市文旅
广体局举办邵阳市基层全民艺术普及服务
提质增效项目业务骨干培训班。

此次培训旨在推进我市城乡公共文化
服务体系建设，提升各县市区文化馆（站）、
图书馆业务骨干策划组织和培训辅导能
力，提高基层业务骨干文化艺术水平，丰富
人民群众精神文化生活，提高公共文化服
务效能，助力乡村振兴。

培训邀请了湖南省现代公共文化服务
体系建设专家库专家、省少儿图书馆馆长、
湖南省图书馆学会副理事长金铁龙，著名导
演、文旅部公共文化服务巡讲专家、湖南省
文化馆业务副馆长周固坚进行授课。金铁龙
以《基层图书馆文化馆文旅融合实践探索》
为题，从文旅融合的重要性、文旅融合的实
践探索以及如何推进文旅融合深度发展三

个方面进行深入浅出地讲解，并通过他近期
参加的“春雨工程——湖南文旅志愿者黑龙
江行”典型案例进行全面深入分析。通俗易
懂的授课方式，让学员们在轻松的氛围中开
阔了眼界，拓展了思维，为文化馆、图书馆打
破传统服务模式和理念，增强互进互融的意
识提供了可供学习借鉴的样板。

周固坚以《大型文艺晚会的策划导演》
为题，从晚会的分类、晚会结构、晚会的策
划、观众在晚会中的作用四个方面，并结合
他亲自导演策划的“欢乐潇湘”全省群众文
艺汇演、衡山“岳北山歌”旅游艺术节、“暖
暖的十八洞”全国“村晚”示范展示活动等
品牌活动的典型案例进行详细阐述，带来
了一场专业、生动、干货满满的文化科普大
餐。学员们表示，深受启发，受益匪浅，为
他们今后开展群众文化工作提供了成功的
借鉴经验。

加强文艺骨干培训 让基层文化“活”起来

邵阳日报讯 （记者 陈贻贵 通讯
员 曾琴） 3 月 6 日，国家艺术基金 2022
年度舞台艺术创作资助项目——邵阳花鼓
戏《豆腐西施》巡演武冈站在武冈市委党校
会议中心举行。数百名观众欣赏了一场精
彩绝伦的视听盛宴，共同感受邵阳花鼓戏
诙谐、活泼、明快的艺术特色和独特魅力。

2月16日晚，邵阳花鼓戏《豆腐西施》在
贺绿汀大剧院举行首演后，随即启动了全国
巡演。本次演出，是继双清、大祥、北塔巡演
后，举办的第四场演出活动。作为艺术发展
的“孵化器”和“发动机”，国家艺术基金旨在
繁荣艺术创作、打造和推广原创精品力作、
培养艺术创作人才、推进国家艺术事业健康
发展。

邵阳花鼓戏《豆腐西施》由邵阳市花鼓戏
保护传承中心创作排演，由国家一级编剧吴
傲君创作，国家一级导演赵伟明、国家一级演

员李赛俭执导。该剧通过明末清初湘中宝庆
府梅溪小镇上发生的故事，从小人物的视角
反映市井百态，全剧颂扬了人间有真情、大爱
亦无疆、心地善良道自宽的美好社会正气。

演出现场，演员们一登台便点燃了现
场观众的热情，闪转腾挪间身姿轻盈，歌声
轻快嘹亮，虚拟表演动作细腻传神，一曲一
调娓娓动听，一词一句朴实诙谐，一言一行
引人入胜。演出现场氛围热烈而专注，精
湛的舞台呈现、艺术性与思想性的绝佳融
合，赢得了观众的“满堂彩”。

花鼓戏《豆腐西施》巡演走进武冈

自2012年入职城步儒林大酒店，段波
凭着一股勤奋好学、做事认真的“蛮劲”，
从前厅部领班、主管，成长为酒店前厅部
经理。工作 11 年来，她获得了多项荣誉：
2020 年获邵阳市旅游饭店服务技能大赛
前厅接待“二等奖”，连续多年被授予酒店

“优秀管理者”“优秀班组”等称号，2022年
9月，被市文旅广体局评为邵阳市“最美旅
游人”。

前厅管理在酒店中具有全面性、综合
性和协调性，是酒店的神经中枢，是顾客
和酒店联系的纽带。顾客对酒店的第一印
象和最终印象都是在前厅形成，酒店的整
体服务质量、服务水平都在前厅得到集中
体现。“我自己的工作在整个酒店中的份
量很重，当然我也很愿意承担这份重任。”
段波说。

随着旅游业的蓬勃发展，儒林大酒店
成立了“苗歌队”，段波担任“苗歌队”队长，
带领20多名成员无数次以“拦门酒”“高山
流水”“挤油尖”“摇摇舞”等具有苗族特色
的歌舞接待了来自五湖四海的游客，大力
传播了苗族人民热情好客的风土人情及苗
族文化。

前厅部员工的服务直接反映了整个酒
店的管理水平、工作效率和服务质量，直接
影响酒店的整体形象。作为酒店一线对客
部门，前厅的工作强度及工作压力有一定
的挑战性，加班加点，甚至被客人无理刁难
也是难免的事。上班过程中，一个疏忽大意
或是未处理好的账务，随时都会引起客人
的投诉与不满。作为前厅部负责人，段波对
各种投诉进行了及时处理，面对各种困难，
迎难而上。在职期间，她兢兢业业，勤勤恳
恳，任劳任怨，以自己的实际行动树立起酒
店人的良好形象。

段波处处以顾客为重，认真做好各项
服务。通过不断积累经验，精益求精，业务
水平不断提高。遇到家宴的客户，段波则会
重点照顾老人和小孩。她的细心与贴心，受
到顾客的好评，很多顾客和她成了朋友。

平时除了工作，段波喜欢看一些餐饮
管理和顾客心理的书籍。“学无止境，只有
不断学习才能不断完善自己，让自己一直
在路上，为酒店创造更大的效益。”段波说，
视顾客为上帝不是空话。未来的日子里，她
将继续带领前厅团队，以更加优质的服务、
良好的精神面貌笑迎八方客。

做好优质服务

笑迎八方宾客
——记邵阳市“最美旅游人”段波

邵阳日报记者 陈贻贵 通讯员 周奕杉

(上接1版①)
当前，我国经济正面临需求收缩、供给冲击、预期

转弱三重压力。如何坚定信心，做好今年经济工作，为
全面贯彻落实党的二十大精神开好局起好步？

“面对国际国内环境发生的深刻复杂变化，必须做
到沉着冷静、保持定力，稳中求进、积极作为，团结一
致、敢于斗争。”

总书记的回应掷地有声、振奋人心。
来自宁德时代新能源科技股份有限公司的曾毓

群委员第一个发言，他向总书记汇报了企业研发新能
源汽车动力电池，努力占领全球新能源产业制高点的
情况。

听说宁德时代在全球动力电池的份额已达37%，
连续6年全球第一，习近平总书记用“亦喜亦忧”表达
他的心情：

喜的是我们这一行业走到了世界前头；忧的是就
怕来个大呼隆，先是一哄而起，最后一哄而散。

习近平总书记指出，对于新兴产业，一定要搞好统
筹规划，搞清楚市场有多大、风险在哪里，要防止一路
所向披靡、孤军深入，最后却被人兜了底、全军覆没。

总书记把目光转向与会的中央和国家机关领导同
志，进一步强调，国家产业政策一定要稳慎，制定产业
政策、推动产业发展都要稳慎。希望我们的新能源产
业，既要抓住机遇顺势而上，也要统筹好发展和安全的
关系。

在习近平经济思想中，推动中国经济高质量发展，
蕴含着深刻的辩证思维。

民建中央副主席解冬委员在发言中建议，打通金
融支持科创“最先一公里”和“最后一公里”。

“发挥金融在经济发展中的关键作用，防范金融风
险，这两个问题在当前都很突出。”

习近平总书记指出，我们的一些政策，搞好了是改
革的成功，搞不好就可能是腐败的痛点。决定做一件
事情后，怎么推动起来，还是要好好研究，做好周全准
备，必要时先行试点。

总书记举了个例子：就像“放管服”改革，“放”了以
后，“管”跟上没有？“服”到位了没有？光“放”不“管”不
行，跟着就要爆雷。

近年来，全国工商联大力推进“万企兴万村”行动，
把民营企业这支生力军更多动员到乡村振兴主战场。

听了江西省工商联主席谢茹委员的汇报，习近平
总书记将这一行动赞为“壮举”：

“从扶贫到振兴，发挥民营企业为实现第二个百年
奋斗目标作贡献的潜力非常大。”

总书记同时叮嘱，到农村做什么、怎么做，要有一
些顶层设计和分类指导。如果只是给农民发红包，那
不是帮扶，而是救济。资本下乡，要把投资投到点上，
南辕北辙不行，要真正做到造福农村、富裕农民。

对于民营经济发展，习近平总书记始终高度关心、
高度重视。2016年全国“两会”，总书记参加民建、工
商联界委员联组会，重申坚持“两个毫不动摇”，首提构
建亲清政商关系。

“我在现场聆听，至今记忆犹新。”再次参加联组
会，来自民建界的孙东生委员难掩激动之情，“您的重
要讲话及时消除了社会上对发展民营经济的疑虑和民
营企业家的顾虑，大大增强了市场信心，我国政商关系
也发生历史性变化。”

迎着委员们热切的目光，习近平总书记坚定地
说：“党的十八大以来，我们始终坚持‘两个毫不动
摇’、‘三个没有变’，始终把民营企业和民营企业家当
作自己人。”

如何大力提振民营企业发展信心、如何扎实推
进民营经济高质量发展、如何积极引导民营企业履
行社会责任……习近平总书记回应社会关注，逐一
详细论述。

委员们谈认识、说感想、建良言，总书记指方向、解
疑惑、明路径。

一个多小时的讨论，会场内始终洋溢着坦诚热烈
的气氛，激荡着对中国经济前景的强大信心、对中国式
现代化宏伟蓝图的美好憧憬。

“今天的中国充满生机活力，明天的中国奋斗成就
梦想。我们满怀豪情，脚踏实地，共赴中国式现代化新
征程，我们将用百倍的努力，助力中华民族复兴伟业。”
孙东生委员坚定地说。

中国经济，迎来又一个充满希望的春天。

(上接1版②)
周迎春强调，要统一思想认识、永葆政治清醒，增

强全面从严治党思想自觉、政治自觉、行动自觉。全面
学习贯彻习近平总书记重要讲话精神，深刻领会“两
个确立”的决定性意义，保持永远在路上的冷静清醒
和坚韧执着。要严格对标对表、扛牢政治责任，落实党
风廉政建设和反腐败工作目标任务。围绕落实党的二
十大精神强化政治监督，力求具体化、精准化、常态
化；对标中纪委和省市纪委全会精神压实责任，强化
党委（党组）主体责任意识，切实担当第一责任人责
任，全面落实“一岗双责”要求；深化落实中央八项规
定及其实施细则精神，常抓不懈、久久为功，动真碰
硬、务求实效。要加强自身建设、涵养政治生态，持之
以恒推动全面从严治党向纵深发展。丰富活动载体，
持续深化“五大”主题实践活动、“五讲五比”活动和

“清廉机关”创建；构建“三不”机制，一体推进不敢腐、
不能腐、不想腐贯通融合；强化监督管理，在常和长、
严和实、深和细上下功夫，管出习惯、抓出成效、化风
成俗。


