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7月10日，市卓旺机械有限公司近百
名员工走进乾道，先后鉴赏了乾道·明德
院、乾道南院、乾道·江山印月项目。项目
内部的艺术园林绿化，以植物造景，结合现
代庭院空间景墙、竹阵、树阵、几何造型绿
地等，形成景观长廊，“乾道品质之美”当场
折服了“品鉴人”。

当“品鉴人”一行来到乾道地产全新的
灯塔级产品“印月系”的首个项目——乾
道·江山印月。该项目独具非凡想象力的
纯粹大平层产品，是为满足人们对美好生
活的需要、高品质住宅产品而筑就的。该
项目的宋氏园林之中，我市唯一一棵价值
百万的进口罗汉松恭敬迎客，以传统礼遇，
再现归家礼仪；媲美黄山奇景的“松崖飞
雪”，迎风而立，让人惊艳；滨州青、超白玻
璃等高端建材的使用，匠心独运，让“品鉴
人”眼前一亮。

这是乾道地产 2022 年度品牌行第 50
场。6月10日，湖南乾道地产正式启动为
期100天的品牌行系列活动，当天60多位
媒体人参观了乾道的三个示范性项目：乾
道·明德院、乾道南院和乾道·江山印月，以
独特的视角，全方位多角度了解乾道的文
化与理念，体验了乾道的品质与服务，读懂
乾道的初心与用心。

在6月10日的首场启动仪式上，乾道
地产董事长姚柱碑介绍了企业的发展历
程。乾道地产十载砥砺，深耕邵阳，不断精
研城市人居需求，不断打磨产品品质，不断
创新服务标准，始终走在为城市建造美好
生活的道路上。未来，乾道将继续精耕邵
阳，持续为家乡人民建好住宅，打造美好生
活，真正将乾道这个品牌夯实做强，为湖湘
人居升级贡献自己的力量，让更多的人听
到邵阳本土企业的声音，让更大的市场看
到邵阳本土品牌的力量。

乾道地产 2022 年度品牌行活动吸引
了社会各界人士4000多人，他们实地考察
了乾道地产的已交付项目乾道大院、乾道
南院，在售的热点项目乾道·明德院、乾道·
魏源壹号院以及乾道全新印月系产品“乾
道·江山印月”等项目，深入了解了乾道的
交付品质、匠心工艺、设计美学等，并对乾
道项目的品质与服务的细节表示了高度的
认可，同时也对乾道一直以来所倡导的美
好生活有了更深刻的体验。

今年6月，为应对新的经济形势，积极
响应市政府提出的《关于促进邵阳市房地
产业平稳健康发展的意见》，乾道地产举办
了“走进乾道·共鉴美好”年度品牌行活
动。通过邀请广大市民“走进乾道，共鉴美
好”的活动，展示出乾道地产在当前市场环
境下积极作为的奋斗精神以及与政府、社
会各界一起，实现邵阳楼市繁荣的决心。

同时在乾道地产成立十周年之际，邀
请一直关注和支持乾道发展的邵阳各界名
仕参观乾道的各代表项目，共同鉴证乾道
的发展历史与发展成果，共同分享十周年
庆的荣耀与喜悦，并希望通过一系列的眼
见为实的品鉴之旅，将乾道的品质与服务，
以最真实的面貌，呈现于社会各界眼前。

生活不只在远处，也在于点点滴滴，

更在于对城市建设不断的钻研深化，对产
品的匠心运用和精益求精。十年砥砺，从
本土房企到邵阳最具实力与价值的开发
商之一，从“邵阳美好生活家”到“美好生
活服务商”，项目在变，服务方式在提升，
乾道地产的初心与愿景不变。这些“变”
和“不变”，赢得掌声阵阵，参观团对乾道
地产“专筑美好生活”的战略目标的理解
也更加深刻。

通过50场“发现之旅”“品鉴之行”，乾
道地产对品质匠心的坚守与美好生活家的
打造，不再是项目置业顾问的介绍，不再是
新闻中的文字，不再是亲朋好友的口碑，而
是具象成了园林里的一花一草、物业人员
的一举一动、预交付时的一砖一瓦、清水样
板间的无可挑剔、大平层里的突破想象，真
正走入了现实，更让人惊艳震撼。乾道地

产一直着眼长远，致力于深耕邵阳本土，以
产品力和服务力，构筑起企业的核心竞争
力，实现从“邵阳美好生活家”到一个多元
化的“美好生活服务商”的转型升级，致建
筑以匠心，赋生活以美好，不断给邵阳人民
带来理想中的家园。

“接下来，乾道地产将邀请更多市民走
进乾道，了解乾道，认同乾道，让品牌行活
动进行得更深入，更全面”。7月20日，乾
道地产总裁张智川表示，乾道地产的品牌
知名度、品牌影响力、品牌美誉度的建立，
离不开社会各界的支持和公司员工共同努
力，在服务民生的同时，乾道地产自觉肩负
起企业责任，促进邵阳房地产行业高质量
发展，为建设幸福美丽宜居新邵阳贡献自
己的智慧和力量。

共 鉴 品 质 之 美
朱大建 陈志勇 卢扬

7月7日，为洞察家装消
费新趋势，贝壳研究院调研
了2000位家装消费者，发布
了《2022家装消费趋势调查
报告》。

对普通消费者而言，“盯
装修”是个纷繁复杂的大工
程，定设计、看施工、选材料、
等安装、找售后，牵涉面太
广、太细。“不懂装修，不知道
怎么去装修”“信息透明度
低”“害怕被坑”，成了家装消
费者普遍担心的问题。

本次调研结果显示，装
修中消费者最担心的问题
主要集中在材料、产品问题
上（48.5%）；其次消费者还
对装修工艺差（21.2%）、计
划外增项（11.3%）、逾期未
完工（10.5%）和售后维保服
务差（7.7%）也有不同程度
的担忧。

现实中“装修材料”首当
其冲，是最让消费者头痛的
事情。无论是瓷砖、地板这类
大宗材料，还是一些小的辅
材，都有可能出现以次充好、
缺斤少两的陷阱。

报告显示，有超过六成
的家装消费者曾遇到过材料
问题，其中既有涉及材料本
身的问题，例如材料不环保
有害健康（26.5%）、材料质量
不合格（21.3%）、以及材料假
冒（5.1%）；也有涉及材料使
用的问题，例如材料选择搭
配不当（34%）、材料使用处
理不当（25.7%）等。

其中，装修材料问题涉
及面广，有 69.2%的消费者
遇到过辅材问题，有 45.3%
遇到了主材问题。具体来
看，辅材问题集中在防水材
料（33.3%）、乳 胶 漆 材 料
（32%）、板材（26.3%）等；主
材最常出现问题的是墙地
板 砖（38.1% ）、木 地 板

（34.2%）、墙纸（32.4%）、橱
柜（31%）等。

对于家装服务每位消费
者 心 中 都 有 一 份“ 成 绩
单”——推荐度（NPS），从整
体上看，消费者对于家装服
务行业较为满意，行业 NPS
值为67.2%。同时，NPS值与
家装消费档次呈一定的正向
相关，低档家装消费群体的
NPS 值偏低，高档家装消
费群体 NPS 值相对较高，
当前，客户忠诚度特别是低
档消费客群的忠诚度，尚有
提升空间。

如今，住房市场和居住
服务业正在发生本质变化，
一个覆盖交易、租赁、家装
服务、物业服务、社区服务
等多品类经营的行业正在
向消费者走来，这也影响着
家装消费者的服务选择，消
费者逐渐接受一站式服务
推荐。

有 20.9%受访者在购房
过程中有售房中介经纪人员
推荐装修服务，有 23%的消
费者表示会考虑其推荐的装
修提供商，未来从购房到装
修，更便捷、更高效的一站式
居住服务，正成为越来越多
消费者的重要选项。

报告同时指出，当下年
轻化人群在家装消费者中的
占比超过 85%，这一群体对
设计风格的多样化和定制化
拥有更高的要求，也更加重
视生活品质。

同时，这一群体因工作
等原因缺乏时间和精力去持
续关注家装流程，因此往往
会选择一站式“整装服务”，
尤其在高线级城市，通过制
定个性化解决方案，专业、省
心、性价比高的一站式整装，
已逐渐成为主要趋势。

（据新华网）

一站式家装服务正萌芽

据中指研究院发布的
《2022中国商业地产发展白
皮书》显示，随着我国主力消
费群体的消费理念、消费行
为模式发生深刻变化，商业
地产企业发展模式也开始从
大规模增量开发向存量精细
化运营转变，存量更新改造
将成为城市商业焕新的重要
方式。商业地产企业也须主
动迎合时代变化，打造符合
年轻客群消费需求的业态空
间及服务内容，提升经营管
理能力，构筑企业护城河。

经过多年发展，我国城
镇化水平不断提升，城市基
础设施不断完善，形成了一
大批存量资产。当前房地产
行业已逐步从增量时代进入
存量时代，尤其是商业地产
领域，存量竞争激烈，盘活空
间较大。未来，如何在建设
增量的同时盘活存量资产、
实现良性循环对城市高质量
发展至关重要。

报告显示，从商业存量
改造方式来看，“业态/品牌
升级+优质内容”是商业发
展的核心要素，也是存量盘

活的重要途径。购物中心客
户通常对体验感有更高要
求，商业不再仅作为购物场
所而存在，更多的开始承载
餐饮、社交、娱乐、亲子等功
能，这对商业经营提出了更
高要求。与此同时，近几年
保租房建设的加快，也为商
业存量盘活提供了新的可行
路径。

近年来，年轻客群已逐
渐成为消费主力群体，消费
理念和消费场景也更加多
元化，他们更关注商业的体
验感和趣味性，商业空间除
了消费载体之外，未来或许
将更多承载健康、休闲娱
乐、多维社交等功能。随着
消费结构改变、数字化浪
潮、以及线上线下融合发展
的时代到来，购物中心业态
升级已成为趋势。同时，消
费者对于本土文化认同感
以及对国货品牌认可度显
著提升，国潮复兴趋势明
显，而将本地文化特色与商
业消费结合，也为实体商业
经营带来新的思路。

（据新华网）

存量更新改造让城市商业焕新

7月15日，据商务部流通业发展司立
项、中国建筑材料流通协会编制并发布的
数据显示，6 月份全国建材家居景气指数
BHI为116.44，环比下跌6.63点，同比下跌
4.55点。全国规模以上建材家居卖场6月
销售额为1221.67亿元，环比下跌0.75%,同
比上涨26.08%；2022年1-6月累计销售额
为6371.71亿元，同比上涨32.47%，全国建
材家居市场发展仍然极具韧性。

中国建材流通协会行业研究部对此解
读，6月为传统家装淡季，BHI高位回落属
情理之中。但在疫情得以阶段性控制及促
消费政策持续发力等正面效应引导下，各
大建材家居市场也纷纷把握“618”这一促
销节点，引导建材家居消费需求持续释放，
使得6月全国规模以上建材家居卖场销售
额达1221.67亿元，环比下跌0.75%,同比上
涨26.08%。

其次，从全国建材家居市场情况来看：

2022年上半年，全国规模以上建材家居卖
场累计销售额达 6371.71 亿元，同比上涨
32.47%。可见，上半年全国建材家居市场
在疫情搅动、房地产市场景气下行及材料
成本上升等因素综合影响下，仍然表现出
十足的发展韧性。但行业的发展往往压力
与希望共存，仍需谨慎对待好的“成绩单”
背后的风险与机遇。

2022年上半年，全国建材家居市场走
出独立于房地产市场的特殊行情，从图 1
中看，BHI 与国房景气指数形成了“剪刀
差”，中国建筑材料流通协会秦占学会长曾
多次解读到，在当前消费升级、改善型家居
需求不断释放的情况下，建材家居以存量
房再装修（二次、三次等）为主导的市场份
额在逐步增大。说明了建材家居市场行业
与新房市场的关联正逐步弱化，存量房产
再装修市场未来将成为驱动我国建材家居
市场增长的主要力量。

6月BHI分指数“出租率指数”为92.79
点，环比上涨 0.16 点，同比上涨 0.08 点。
2020年以来，该分指数一直处于较低点位
（2019年同期，该值为95.52），可见持续的
疫情影响导致部分终端卖场空置率持续走
高，传统建材家居卖场运营压力较大，市场
竞争日趋激烈。

6月BHI分指数“人气指数”为145.37
点，环比下降 27.42 点，同比下降 105.59
点。可见，在行业线上线下一体化快速融
合发展的过程中，持续的疫情形势仍然对
消费者进店量产生了直接影响。并且，6
月全国规模以上建材家居卖场销售额达
1221.67 亿元，环比下跌 0.75%,同比上涨
26.08%。与“人气指数”对比，再次显现出

“量少额度大”的特殊现象，说明随着中产
阶级规模的快速提升，智能家居、智慧家装
等消费升级类需求在持续释放。

（据新华网）

建材家居市场发展极具韧性

6月10日，60多位媒体人参观了乾道地产的三个示范性项目。
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7月10日，市卓旺机械有限公司员工走进乾道，共鉴品质之美。
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