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社区是文明城市创建的“最后一公
里”，是联系群众、服务群众的“神经末
梢”。近年来，国家税务总局邵阳市税务
局以助力社区创文工作为支点，深入践
行志愿精神，大力落实帮扶举措，不断助
推全国文明城市创建。

率先垂范冲在前

上月14日，市税务局党委书记、局长
林荫一行前往北塔区新滩镇街道磨石社
区走访调研，并带领机关青年税务干部
开展志愿服务活动。

我市全国文明城市创建工作开展以
来，市税务局充分发挥“全国文明单位”
表率作用，党委领导班子率先垂范，认真
落实创文要求，党员冲在前列，积极投身
创文一线，形成了人人参与、共建共享的
良好局面。

在磨石社区新投入使用的综合办公
楼内，社区书记谢亚林向林荫一行介绍
了社区办事大厅、阅览室、党建活动室
等办公服务活动场所：“这边我们开设
了一个温馨舒适的小餐吧，接待来访群
众。”“那边是新建好的直播间，失业人
员完成专门的技能培训后，可以在这里
线上直播。”……调研中，林荫仔细询问
社区基础设施建设、教育培训等方面的
问题，并帮助分析社区创文工作中的重

点、难点，提出对策措施。他表示，希望
社区能不断优化完善公共服务，为居民
提供更优质、更暖心的服务，市税务局
也将建立长效工作机制，持续为社区创
文工作增添助力。

志愿服务树新风

“您好，现在人行道是红灯，您这样过
去非常危险。”“请不要在这边停车，会影
响后面的车辆正常通行。”上月14日早高
峰时段，磨石社区十字路口，身穿红马甲、
手拿小红旗的邵阳税务志愿者正在维护
交通秩序，引导车辆、群众文明出行。

“为家乡文明建设尽一份力是我们
共同的责任！”该局机关青年干部许敏对
志愿工作满怀热忱。

创建全国文明城市，人人都是参与
者，处处都是主阵地。连日来，市税务局
组织机关党员干部、青年志愿者走上街
头、走进高铁站等公共场所，积极开展志
愿服务活动。志愿者各守其点、各值其
位，秉持不怕苦、不怕累的精神传播时代
文明新风，对不文明行为进行劝导，为有
困难的群众提供帮助。

“虽然最近几天很冷，但我在各个路
口都看到了穿红马甲的志愿者。我觉得这
对我市提升文明形象和帮助市民安全出
行很有帮助。”市民陈先生为志愿者点赞。

社区帮扶在实处

“现在我们社区基本实现了办公有
场所、活动有场地、学习有去处。这些离
不开税务部门长期以来的大力支持和帮
助！”走访中，谢亚林对市税务局的帮扶
表示衷心感谢。

近年来，市税务局充分发挥组织优
势，凝聚队伍力量，将志愿服务与社区帮
扶工作有机结合，多次组织党员干部参与
社区急难险重任务，提供社区建设资金帮
扶，协助、配合社区参与基层治理，常态化
开展疫情防控、学雷锋志愿服务、植树造
林、爱心书屋捐赠等志愿活动。据了解，包
括磨石社区在内，市税务局青年志愿服务
队在全市先后开展志愿服务活动 80 余
次，志愿者服务总时长达6500小时，税务
志愿服务品牌已经成为汇聚税务资源、传
递社会关爱、弘扬社会正气的重要载体。

“我们将继续组织机关党员干部、青
年志愿者深入社区，常态化开展文明城市
创建宣传、志愿服务、社会帮扶等活动，切
实帮助社区排忧解难，推动社区综合治理
水平不断提升，为助推我市全国文明城市
创建积极贡献税务力量。”林荫表示。

市税务局聚焦创文帮扶共建文明社区

“志愿红”发力 社区创文给力
邵阳日报记者 罗 俊 通讯员 蒋迪静 石芮旗 邵 阳 日 报 讯 （记 者

欧阳德珍 通讯员 陈小芬
阳治国） 上月 20 日，隆回县
召开供销合作社第六次代表大
会，选举产生了理事会和监事
会，为推进“村社共建”、发展壮
大村级集体经济迈出重要一步。

此次会议，是该县自1986
年9月召开第五届社员代表大
会、间断35年后再次召开的一
次社员代表大会。会上重建了供
销合作社各级组织，提出全力服
务发展大局、助力乡村振兴。

近年来，该县积极推进供
销合作社综合改革，出台了一
系列政策支持供销合作社参与
脱贫攻坚和乡村振兴工作。全
县 25 个乡镇、街道办事处和
572 个村（居委会），都建立了
供销合作社组织体系。同时，在
12 个乡镇建立了垃圾分类减
量与再生资源回收分拣中心，
设立了2500余个村级回收站。
目前，该县供销合作社新成立
的供销惠农服务公司
在工业品配送、快递
下乡、物流仓储等方

面，已经成为主力军。
下一步，该县供销合作社

将发挥自身独特优势，支持村
级建筑劳务服务公司发展，积
极探索壮大村级集体经济新模
式，促进农民增收，助力富民强
村；将加快完善乡村流通网络，
抓好农业社会化服务，因地制
宜推广土地托管、代耕代种、股
份合作、以销定产等多种农业
社会化服务模式，为农民和各
类新型农业经营主体提供农资
供应、配方施肥、农机作业、统
防统治、收储加工等社会化服
务，促进小农户与现代农业发
展有机衔接；将加快推进联结
到户、服务到户“两个到户”省
级示范县创建工作，开展生产、
供销、信用“三位一体”综合合
作；将建设一批乡镇示范基层
供销社和村级示范社，实现农
民得实惠、基层社得发展的双
赢，全力打通为农服务“最后一
公里”。

隆回县

“村社共建”壮大集体经济

邵阳日报讯（记者 罗俊 通讯员
杨昌泉 王敏） 上月 30 日至 31 日，
2021年邵阳市职业技能竞赛暨湖南省
第一届职业技能竞赛邵阳选拔赛在市
高级技工学校举行。

举办本届竞赛，旨在为全市各类技
能人才搭建砌磋技艺、交流学习的平
台，拓宽技能人才成长通道，弘扬精益
求精的工匠精神。竞赛共设数控车工、
数控铣工、电工、CAD 机械设计、平面
设计技术、汽车技术六大项目，涉及制
造业、信息技术、交通运输等国民经济
行业大类，竞赛内容均为当前行业企业

广泛应用的技术技能。全市层层选拔出
来的9支代表队共60余名选手参赛，选
手平均年龄27岁，最大的54岁，最小的
16岁。

在两天的比赛中，60余名选手进行
技艺切磋、才能比拼，一展新时代邵阳
技能人才风采。最终，刘东剑、孟丽珍、
张蕾、蒋新德、李霜晴、付康宇等选手分
别获得各项目的一等奖，被授予“邵阳
技术能手”称号。

“获奖不是终点，是我走向技能成
才路的起点。未来，我将更加努力地学
习专业技能，用更多的知识为自己‘充

电赋能’，争做新时代合格的技能人
才。”获奖选手刘东剑表示。

据悉，本届大赛是我市历年来举办
的规格最高、项目最多、规模最大、水平
最高的综合性职业技能大赛，既是对邵
阳职业教育工作和教育教学水平的一
次大检阅，也是对企业产业工人技能提
升、岗位练兵成果的一次集中展示。今
后，大赛将每两年举办一次，成为邵阳
职业技能竞赛的一个固定赛事。
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邵阳日报讯 （通讯员
黄昭容） 上月 31 日，碧桂园
邵阳片区负责人将一面绣着

“专业高效 五星邮储 银企
典范 合作共赢”字样的锦旗，
送到中国邮政储蓄银行邵阳市
分行消费信贷部负责人陈钧的
手中，感谢该行消费贷团队在
双方合作中给予的大力支持。

该负责人表示，在合作中，
他深深感受到了邮储银行工作
人员的业务素养和服务热情，
希望能够和邮储银行邵阳市分
行进一步加深合作，实现银企
双赢。

据悉，自碧桂园进驻邵阳
拓展业务以来，邮储银行邵阳

市分行与该集团开展合作的楼
盘项目共计15个，2021年个人
房贷新增放款3.5亿元，累计放
款12.65亿元，碧桂园在该行最
高公司存款达到近3亿元。

“自成立以来，邮储银行邵
阳市分行就坚定承担了支持国
计民生、服务社会大局的责任，
秉持‘有担当、有韧性、有温度’
的服务理念，以优质的金融服
务和专业的服务水平赢得客户
的肯定和赞许。”陈钧表示，“接
下来，邮储银行将在多领域与
碧桂园开展业务往来，深化合
作，一起寻求更好的发展。我行
也将积极践行社会责任，打造
百姓身边的满意银行。”

邮储银行邵阳市分行

以优质服务促银企双赢邵阳日报讯（记者 唐颖） 元旦
小长假期间，不少市民响应就地过节的
号召，选择就近前往公园、景区游玩。1月
3日，记者来到邵东市昭阳公园，发现大
部分游客都能自觉爱护环境、文明出游，
但不文明现象仍然存在。

记者沿着公园广场外围的小径行
走，发现小径周围的绿化带、花草丛里，有
不少烧烤签、果皮、纸屑等垃圾，风景区内
的大小湖泊更是留下不少游人的“印记”。

园区内，碧绿的湖水上漂浮着花花
绿绿的塑料袋、餐盒及各种宣传单，周边
整体环境显得有些脏乱。前来游玩的王女
士说：“一些游客将垃圾随手丢弃，更有甚
者还以湖面为准线玩投掷比赛。看到这样
的景象，游玩的兴致也大打折扣了。”

在不远处的草坪休闲区，3名男子
一边抽烟，一边带着孩子玩耍，之后，

他们随手将烟蒂丢弃在草坪上。虽然
园区内有明显的“禁止吸烟”标识，几
人距离垃圾桶也只有一步之遥，他们
却视若无睹。

正在公园散步的市民李先生告诉
记者，自己就住在公园旁的小区，每天
都会到公园来锻炼身体。虽然常常看到
公园的工作人员在不停地打捞、清理垃
圾，但还是有一些不负责任的人不断制
造垃圾。“垃圾不进桶、游客践踏草坪、

‘熊孩子’破坏公共设施，这些都与公园
环境格格不入。”

“公园是城市的窗口，每个人在欣赏
公园美景的同时，也有义务爱护公园环
境。”李先生呼吁广大市民，“文明不是一
句空洞的口号，而是实实在在的行动。大
家应从点滴做起，从自我做起，共展文明
风采，共树文明形象，共促文明旅游。”

不文明行为让美景“打折”

公园人工湖的水面漂浮着花花

绿绿的塑料袋、餐盒及各种宣传单。

“您好，我是新宁农商银行
的工作人员。上次我们行里为
您发放了一笔信用贷款，请问
您对我们的服务满意吗？”1月
3 日，新宁农商银行通过电话
对客户邓女士进行回访，得到
她“满意”的答复。

上月8日下午，新宁农商银
行水头支行运用“普惠金融信贷
营销系统”，为水头镇金夷村的
邓女士线上发放了一笔金额10
万元的信用贷款。邓女士是大众
超市水头营业网点的一名普通
领班，白天上班时间忙于超市日
常事务抽不出身。水头支行行长
黄小军和客户经理彭博带上平
板电脑开展上门服务，通过全流
程电子化为客户发放贷款，整个
贷款发放过程大约只花费了15
分钟。办贷人员还现场指导邓女
士在手机上对该笔贷款进行发
放、还款等操作。

“普惠金融信贷营销系统”
在新宁的成功应用，开启了该
县农商行贷款发放新的里程
碑。该行10万元以内的信用贷
款可以通过移动设备实现全流
程电子化放款，打破了线下贷
款发放资料繁杂、流程繁琐的
局面，成为了农商行开展主动
送贷上门服务的得力助手，为

新宁农商银行发挥“做小、做
散”的优势插上了翅膀，让普惠
金融“飞”入寻常百姓家。

提供“轻装上阵”服务。以
往，客户在新宁农商银行办理一
笔贷款，需要提供身份证明、婚
姻状况证明、资产证明、征信记
录等各种资料。客户经理在发放
完一笔贷款之后，需要将客户的
贷款资料整理成一本厚厚的个
人信贷档案。而现在，该行只需
要一台平板电脑，便可为客户和
客户经理实现“双向减负”，只需
将客户的资料通过系统拍照上
传即可，实现了无纸化办贷。

实现信息“互通有无”。该
行运用“普惠金融信贷营销系
统”发放贷款，可以直接通过系
统查询客户的个人征信报告。在
客户信息获取方面，对于存量客
户，可从信贷管理系统调取原有
信息；对于新客户，则可以从信
息共享平台获取信息，大大减轻
了信息采集的工作量，提高了办
贷效率。通过该系统，客户经理
可以全面掌握客户的基本信息，
便于开展对客户的日常管理工
作。贷后管理方面，还可以通过
系统定位轻松找到客户的家庭
住址，客户的管理和贷款的风险
防范都实现了质的飞跃。

新宁农商银行线上办贷提升服务效能

普惠金融“飞”入寻常百姓家
邵阳日报记者 罗 俊 通讯员 张飞翼

电工项目竞赛现场电工项目竞赛现场，，选手在进行实操选手在进行实操。。


