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用心为民办实事用心为民办实事 提升品质为民生提升品质为民生
———市中心医院推进党史学习成效转化为为民办实事成果纪实—市中心医院推进党史学习成效转化为为民办实事成果纪实

陈贻贵 李文娟 孟天笑

今年以来，市中心医院
党委以悟思想为根本，以办
实事为重点，以开新局为目
标，全方位推进党史学习教
育，聚焦群众烦心事，着力解
决群众在就医过程中的急难
愁盼问题，切实当好群众暖
心人、贴心人，把惠民实事办
到群众心坎上。

不忘历史，方能砥砺前行；牢记初心，传承医
者仁心。疫情防控是群众最关心的问题之一，市
中心医院一马当先扛责任，用实际行动践行初心
使命，筑起了一道阻挡病毒的安全屏障。7月29
日德尔塔病毒侵袭，该院成立应急指挥部，下设
医疗救治组、门诊预检分诊组等14个工作小组，
明确各小组职责分工，实现应急救治、核酸采集、
后勤保障等领域全覆盖、无死角。

为加大人员流动管理力度，阻断疫情传播，在
医院所有入口处、楼栋口设立测温点，每一个关口
24小时都有保安把控，志愿者为进出医院的患者、
陪人和职工测量体温，严格排查发热病人及疑似
病人。控制人员和车辆、检测体温、设置隔离带、维
护秩序等。在医院南大门、东大门设立第一道“门
岗哨兵”，预检分诊医务人员24小时值守，做到

“三必查一询问一登记”。在每个楼栋入口处设第
二道“门岗哨兵”，院团委和护理部组建实习同学志
愿者队伍，每日与职能部门中层干部共同值守，将
疫情传播的风险阻断在医院大门和病区之外。

回顾党的奋斗历史，讴歌党的丰功伟绩，让
党员们从党史学习教育中凝聚力量，把伟大建党
精神转化为干事创业、勇担使命的强大精神动
力，推动医院各项工作再上新台阶。市中心医院
门诊医技第四党支部党员马润冬说，每次党组织
生活都丰富多彩，会后浓缩内容与科室成员一起
了解小部分党史，变成了生动且富有意义的小讲
课内容，从而引导大家发扬“学史明理、学史增
信、学史崇德”的风尚。调控红色基因，在思想
上、行动上积极向党组织靠拢，做到学史力行，将
红色文化渗透到生活中、工作中。

以史力行，向史而新。在门急诊、在各业务科
室、行政管理、后勤安保，在医院各个部门、各个角
落，党史学习教育荡涤着党员干部的思想与信念，
提振着全院干部职工干事创业的信心与激情。

党史学习教育红潮涌动，市中心医院正以党
史学习教育为动力，传承红色基因，弘扬优良作
风，发扬伟大建党精神，奋力书写医院高质量发
展的崭新篇章，在“健康邵阳”筑梦征程中贡献更
大的邵医人智慧、邵医人力量。
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▲党员医务工作者为群众测量血压。

▲市中心医院方舱接种点为未成年人接种。

▲医务人员上门为养老院的老人们打疫苗。

▲医技检查预约中心让群众看病少跑腿。
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学党史添动力，办实事暖民
心。市中心医院把党史学习教育同
践行“人民至上、生命至上”理念相
结合，以民生需求为导向，直面患者
最关心、最直接、最现实的实际问
题，拿出解决问题的硬招、实招，展
现出邵医人为民服务的良好形象。

市中心医院地处市区中心地
段，院内停车资源不足，给就医患者
车辆停放带来不便。为满足患者的
停车需求，市中心医院出台相关规
定，加强对就诊车辆的停放引导，要
求安全保卫部行使车辆管理职能，
明确行驶方向，明确标志，确定停车
位，确保进入院内车辆有序停放，保
证医院内道路畅通，提升了患者的
就医体验。同时，医院要求职工主
动“让位”，在医院周边租用了大型
停车场专门用于职工停车，将院内
停车场的车位供前来就医的群众停
放车辆。此举有效缓解了停车难
题，提升了群众的满意度。

突出“以患者为中心”的服务
理念，在外科党总支挂点领导、院
长刘天云的亲自协调和指导下，多
次组织产科和麻醉科主任、护士长
及相关医务工作者就推广无痛分
娩工作，进行指导并提出建设性意
见和建议。不断完善优化分娩镇
痛管理和服务流程，在确保产妇和
胎儿安全的前提下，开展“无痛分
娩”技术，使准妈妈们在收获喜悦
的同时避免了分娩过程中的痛苦，
减少分娩时的恐惧和产后的疲倦。

市中心医院把疫苗接种工作
作为“我为群众办实事”实践活动
的重要内容，把学习成效转化为工
作动力，让“疫苗多跑路，群众少跑
腿”。为全力以赴做好新冠病毒疫
苗接种工作，该院对接种点的场地
及流程进行3次调整，5月12日开
始使用方舱接种点，8月5日承接
15-17 岁青少年接种。作为全市
最大的新冠疫苗接种点，市中心医
院方舱接种点设有 38 个护士，15
个台位，15 岁至 17 岁青少年接种
工作开展以来，最高单日接种量达
1200剂/次。在接种过程中，工作
人员密切配合，认真观察留观人群
接种情况，大力开展疫苗接种科普
教育，及时规范处置各类疫苗接种
不良反应，全力保障疫苗接种人员

生命安全和身体健康。
养老机构是老年人的集中地，

也是疫情防控的重中之重。为了
让老人们尽快接种疫苗，满足养老
机构的老年人就近接种需求，8月
11 日，市中心医院成立疫苗流动
接种队，深入市区 38 个养老院及
行动不便的退休职工家中，让
1500余名老年人在“家门口”就能
享受接种服务。

为减轻广大产妇生产过程中的
身心痛苦，医院进一步规范分娩镇
痛技术操作，不断完善优化分娩镇
痛管理和服务流程，在保障母婴安
全的前提下，提高分娩镇痛技术开
展率，定期开展“孕妇学校”知识普
及，引进导乐陪伴等贴心周到的服
务，获得众多产妇及家属的好评。

看病难、看病贵是群众“急难
愁盼”的问题。医院从合理用材、
合理收费入手，为群众办好“暖心
事”。自今年1月1日起，市中心医
院开始执行国家组织冠脉支架集
中带量采购中选结果，推动这一惠
民政策尽快落地见效，使冠脉支架
由原来的一枚上万元降至 400 多
元一枚，让广大冠心病患者都能用
得上、用得起冠脉支架。

更好的服务质量是广大群众
的需求，也是市中心医院的不懈追
求。该院深入基层从优化流程、改
善环境等方面入手调研，办好便民
利民的“舒心事”。医技检查是患
者就医流程中的重要环节，但“检
查预约烦、等候时间长”是广大患
者的就医感受。

为解决这一难题，今年上半
年，市中心医院在门诊大厅启用

“医技检查预约中心”，并不断改造
升级。该中心实现“一站式预约、
信息化排序、多科室检查”等功能，
既有效分流了各医技科室预约窗
口的患者，改善就诊秩序，又可使
患者的不同医技检查尽可能安排
在同一天进行，解决患者以往需要
多次排队预约，实现预约“只跑一
次”，给患者带来极大的便捷。

患者的呼声在哪里，医院的关
注就到哪里，跟进的措施就到哪
里。一件件小事、大事、实事持续
推进，办到点子上，办到了群众心
坎里。
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从党史中感悟思想伟力，从党史中汲取奋斗之力。
今年6月份，市中心医院为庆祝中国共产党成立100

周年，以支部为单位开展了“百场党课铭初心”的演讲竞
赛。比赛中，选手们激情演讲，演讲内容包括党的不懈奋
斗史、辉煌成就史、为民服务史、精神锻造史和自我革命
史，并结合自己的工作情况及切身生活经历、社会发展变
化讲出了许多真情实感。

党史学习教育开展以来，该院党委把党史学习教育
作为重大政治任务，精心组织、全面部署，开展形式多样
的学习活动。

以上率下专题学。领导带头学习，党委理论学习中
心组与各党支部开展专题学习，以“关键少数”带动“绝大
多数”，实现党史学习教育全覆盖。

红色基地现场学。6月4日，市中心医院党委理论学
习中心组（扩大）成员来到位于双清区的八路军驻湘通讯
处旧址参观，开展党史学习教育，踏寻红色遗迹，倾听党
史专题讲解、重温烽火岁月的革命历史，接受革命传统教
育，感悟共产党人的初心使命。

用好平台随时学。利用“学习强国”、微信公众号、微信
工作群等平台，引导党员干部自主学习，通过开展党史知识
竞赛，以赛促学，以考促学，深化对党史内容的学习掌握。

深入基层集中学。5月9日上午，该院外科党总支第
七党支部组织党员来到该院联系点——邵阳县金称市镇
三星村，开展“学党史、报党恩、矢志为民服务”主题党日
活动，通过实地感受脱贫成果、开展免费义诊。把党史学
习与义诊活动相结合，做到工作学习两不误、两促进。

市中心医院乳腺甲状腺外科主任戴斌说，党员医务
工作者要经常深入基层、深入山村开展义诊活动，让老百
姓体会到党和国家的优惠政策和来自社会的关爱。乳腺
甲状腺外科党员徐艳说，在义诊中，他们发现村民的健康
意识比较薄弱，她觉得应该把健康宣教和筛查做细致、做
到位，让村民有更多的安全感和获得感。

通过一个个形式多样的学习载体，让党史学习教育
活起来、热起来，为全院党员干部带来了一场场坚定理想
信念的精神磨砺、强化宗旨意识的思想洗礼，党员医务工
作者的思想境界、奉献精神和使命感责任感得到了升华。
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