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邵阳日报讯 （记者 刘波
通讯员 姚红 肖薇） 3月6
日上午，农业银行邵阳分行、市
中小企业融资担保公司分别与
东盟科技产业园签署全面战略
合作协议，通过银企合作，共同
推进东盟产业园产城融合建设，
加速百亿元高新科技创新园区
建设步伐。

位于邵阳经开区的东盟产
业园是我市打通邵阳东盟贸易
通道和推进湘南湘西承接产业
转移示范区建设、对接粤港澳
大湾区产业融合发展的重点项
目。项目建成后，其将成为我
市对接东盟的桥头堡和产城融
合的新高地，将为我市新增一
个年产值超百亿元的高新科技

创新园区，实现年纳税超亿
元。目前，已签约入园企业达
40多家，已进场装修企业10多
家，入园企业中80%是从沿海产
业转移的高新科技企业。

根据农业银行邵阳分行与
东盟科技产业园签订的协议，
双方将共同在服务实体经济、
基础设施、重点工程、新兴产
业、精准扶持企业等领域展开
全面合作，有效推动园区经济
建设高质量发展。农业银行邵
阳分行承诺3年内提供不少于
人民币10 亿元融资支持，在符
合国家产业政策和信贷政策、
法律法规、监管部门规范性文
件以及农业银行信贷制度规定
的前提下，优先支持园区内园

区平台公司、骨干企业、普惠小
微企业、对公商户及个人等，提
供信贷支持及其它金融服务。

东盟科技产业园是市中小
企业融资担保公司聚焦支持的
重点园中园项目。签订协议
后，市中小企业融资担保公司
将对有一定自有投入、产品有
市场、资产负债合理、能提供一
定反担保的入园企业单户提供
20万元至3000万元（集团客户
最高支持4500万元）的担保，充
分发挥“孵化器”作用，助推入
园企业在邵阳落地生根。

农业银行邵阳分行、市中小企业融资担保公司与东盟科技产

业园签署战略合作协议

银企合作助推园区高质量发展

3月8日，走进市燃气公司
客服大厅，干净整洁的办事环
境让人备感舒适。在工作人员
的耐心指引和帮助下，办事群
众有序排队等候，快速办结开
户、购气等业务，整个大厅秩序
井然，办事氛围文明和谐。

贴心窗口服务、主动上
门服务、专人“一对一”跟踪
服务……去年以来，市燃气
公司坚持“用户至上”理念，
不断创新服务模式、提升职
工服务意识、优化服务品质，
让办事程序更加规范、居民
办事更加便捷、企业用气更
加安心，用优质服务点燃人
民群众的幸福感和获得感。

此前，市燃气公司客服大
厅因办公场地有限，经常出现
办事群众拥堵状况。为解决
这一问题，2020年，市燃气公
司全面升级客服大厅，设置单
独的燃气灶具展示中心，将窗

口服务与燃气灶具销售分隔
开来，并在大厅内安排志愿者
轮流值班，开展引导办事群
众、维护大厅秩序等工作，让
客服大厅变得宽敞、有序。该
公司多次组织窗口人员进行
培训与轮岗，提升工作人员的
业务办理水平，实现所有窗口
均可“一站式”办理各项业务，
有效提高办事效率，减少办事
群众等候时间。在新设立的
燃气灶具展示中心，该公司推
出燃气灶具保价措施，为前来
选购燃气灶具的用户送上“定
心丸”。

去年 12 月中旬，原邵阳
液压件厂家属区的数名居民
来到市燃气公司，为该公司送
上一封感谢信。信中写道：

“你们为民办实事，主要领
导多次带队上门办公，让我
们用上了安全放心的燃气，
提高了我们的生活质量。”

这封饱含真情实意的感谢信，
源于市燃气公司主动为居民
提供的上门服务。

考虑到部分居民小区
距 离 燃 气 客 服 大 厅 较 远 、
老 年 人 口 居 多 等 因 素 ，市
燃气公司在前期摸底的基
础 上 ，组 织 工 作 人 员 利 用
周末、节假日等休息时间，
到 居 民 小 区 开 展 上 门 服
务 ，帮 助 办 事 群 众 在 家 门
口 办 理 燃 气 开 户 ，购 买 燃
气、燃具等业务。该公司营
业所副所长汤文介绍，为尽
快办妥原邵阳液压件厂家属
区居民的燃气业务，客服大
厅工作人员集中出动，每天
坚持在现场连续工作 12 小
时以上。 (下转7版)

点“ 燃 ”幸 福 生 活
——市燃气公司优质服务纪实

邵阳日报记者 宁如娟 通讯员 郭巧艳 陈素云

3月8日，新宁县金石镇马头桥村，新寨农机专业合作社的旋耕机正在田间忙着翻耕秧田。
今年的中央一号文件提出，全面推进乡村振兴，为农民种粮增添了干劲和热情。当前，该镇飞
仙桥片区的万亩双季稻种植示范基地，春耕春播如火如荼，农机专业合作社的耕田机纷纷下田
作业，忙着耕整早稻集中育秧秧田。 郑国华 陈小苗 李邦雄 摄影报道

邵阳日报讯 （记者
袁光宇 通讯员 张朱北
向志益） 3 月 5 日清晨，一
名头部缠有纱布的中年男子
在家人的陪伴下来到“邵阳
快警”绥宁2号平台，向该平
台快警队员几天以前的“救
命之恩”表示感谢，并盛赞

“邵阳快警”是“天天雷锋”。
3月1日晚，“邵阳快警”

绥宁 2 号平台接到 110 指挥
中心指令：“绿洲宾馆小区某
KTV旁有一名男子躺在巷道
上不省人事，急需救助。”快
警队员迅速驱车赶往现场并
同时呼叫120前往救援。

值班民警袁仁健带队 2
分钟到达现场后，只见一名
40多岁男子躺倒在一条巷道
的光滑瓷砖地板上，浑身酒
气但无身份证明，身旁地面
上有不少血迹，全身无法动
弹并颤抖抽搐，情况十分危
急。快警队员立即对其进行
简单急救，并安抚该男子稳
定情绪。

经询问，现场无人认识
该男子。医护人员到场后，
快警队员按照医生指导，小
心翼翼用担架把男子抬上
了救护车。现场群众看到
快警队员们个个汗流浃背，

不少人主动上前搭手相助。
因为送医及时，男子脱离了
生命危险。

据悉，该男子系绥宁本地
人，当晚前往某 KTV 寻找朋
友，不料早已醉酒，摔倒在地。

“我弟弟上有老、下有
小，如果不是快警及时相救，
后果不堪设想。在我们心目
中，你们天天都是活雷锋！”
陪同弟弟前来快警平台致谢
的该男子姐姐说。

“你们天天都是活雷锋！”

贯彻落实市委经济工作会议
精神——新宁县篇

（详见3-4版）

工伤风险、“青春饭焦虑”……

涉及两亿灵活就业人群的
职业痛点如何消除？

（详见8版）

新华社北京3月8日电 十三届全国人大
四次会议8日下午在人民大会堂举行第二次全
体会议，听取和审议全国人大常委会工作报告
和最高人民法院工作报告、最高人民检察院工
作报告。

习近平、李克强、汪洋、王沪宁、赵乐际、韩
正、王岐山等出席会议。

受全国人大常委会委托，栗战书委员长向大
会报告全国人大常委会工作。栗战书在报告中
指出，在以习近平同志为核心的党中央坚强领导
下，全国人大常委会坚持以习近平新时代中国特
色社会主义思想为指导，深入贯彻习近平法治思
想，履职尽责、积极作为，为推动重大工作部署、
应对重大风险挑战、维护国家安全提供法律保
障，有效发挥了国家权力机关的职能作用。

栗战书在报告中指出，十三届全国人大三
次会议以来，常委会制定法律9件，修改法律13
件，作出有关法律问题和重大问题的决定8件，

正在审议的法律案23件；听取审议35个报告，
检查1个决定和6部法律实施情况，进行专题询
问2次，开展专题调研6项，作出决议1项；决定
批准或加入条约7项；审议通过39个任免案，依
法任免国家工作人员259人次。

在报告中，栗战书指出，常委会工作最为显
著的特点是，紧跟党中央重大决策部署，紧贴人
民群众美好生活对法治建设的呼声期盼，紧扣
国家治理体系和治理能力现代化提出的法律需
求实际，加强立法和法律监督，努力使各项工作
更好围绕中心和大局、更好服务国家和人民。
一是加强宪法实施和监督，维护国家法治统
一。修改国旗法、国徽法，审议通过香港特别行
政区维护国家安全法。二是围绕党和国家工作
大局，顺应人民期盼，加强重点领域立法。加强
公共卫生立法修法，加快国家安全立法，围绕推
进高质量发展和高水平对外开放立法。三是坚
持寓支持于监督之中，依法开展法律监督和工

作监督。推动宪法法律全面有效实施，确保行
政权、监察权、审判权、检察权依法行使。四是
坚持代表主体地位，支持和服务代表依法履
职。认真落实关于加强和改进全国人大代表工
作“35 条具体措施”，不断提高代表工作水平。
五是服务国家外交大局，发挥人大外事工作的
职能作用。六是加强履职能力建设，不断提升
常委会自身建设水平。

栗战书在报告中指出，常委会工作还有一
些差距和不足，将虚心听取代表和各方面意见
建议，不断加强和改进工作，更好履行宪法法律
赋予的职责。

在报告中，栗战书指出，2021年是实施“十
四五”规划、开启全面建设社会主义现代化国家
新征程的第一年，也是中国共产党成立 100 周
年。常委会工作的总体要求是：在以习近平
同志为核心的党中央坚强领导下，以习近平新
时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习

贯彻习近平法治思想和习近平总书记关于坚持
和完善人民代表大会制度的重要思想，全面贯
彻落实党的十九大和十九届二中、三中、四中、
五中全会精神，坚持党的领导、人民当家作主、
依法治国有机统一，立足新发展阶段，贯彻新发
展理念，构建新发展格局，紧紧围绕“十四五”规
划和2035年远景目标谋划人大工作，依法行使
立法权、监督权、决定权、任免权，发挥好在全面
建设社会主义现代化国家中的职能作用。

栗战书在报告中对常委会今后一年的主要
任务进行部署：切实加强宪法实施和监督，维护宪
法尊严和权威；切实加强重点领域、新兴领域、涉
外领域立法，不断提高立法质量和效率；切实加强
监督工作，确保国家机关依法履行职责；切实加强
代表工作，更好发挥代表作用；切实加强人大外事
工作，深化和拓展各层级各领域交流合作；切实加
强自身建设，夯实履职的思想政治组织基础。

最高人民法院院长周强在最高人民法院工
作报告中指出，2020 年，最高人民法院坚持以
习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，
忠实履行宪法法律赋予的职责，依法服务统筹
推进疫情防控和经济社会发展，各项工作取得
新成效。最高人民法院受理案件39347件，审结
35773件；地方各级人民法院和专门人民法院受
理案件3080.5万件，审结、执结2870.5万件。

在报告中，周强从七个方面总结2020年主
要工作：一是坚决维护国家安全和社会稳定；二
是积极服务高质量发展；三是切实维护人民群
众合法权益；四是全面构建一站式多元解纷和
诉讼服务机制；五是着力深化司法体制改革；六
是锻造忠诚干净担当的过硬法院队伍；七是自
觉接受监督。 （下转8版）

十三届全国人大四次会议举行第二次全体会议
习近平李克强汪洋王沪宁赵乐际韩正王岐山等出席

栗战书作全国人大常委会工作报告

听取和审议最高人民法院工作报告和最高人民检察院工作报告


