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到医院医保窗口督查医保惠民政策落实情况。
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健 康 路 上 奔 小 康
——全市医疗保障脱贫攻坚工作综述

在绥宁县健康扶贫“一站式”结
算中心，该县河口乡建档立卡贫困
户胡某近日顺利地办完了住院治疗
费用报销手续，成功享受基本医保、大病保险
等一系列大病救治医保扶贫优惠政策。“这里
的医保扶贫结算政策和报销流程清清楚楚，
我只跑一趟就把事情办妥了，很省心。”第二
天，报销的医疗费用就转到了她的银行卡上。

2017年12月，绥宁县医保部门在全省率
先推行“城乡居民基本医疗保险、大病保险为
主体，以扶贫特惠保、医疗救助、医院减免、政
府财政兜底为支撑”的“六位一体”一站式服
务，建档立卡贫困人口在报销医疗费用时，可
同步办理健康扶贫“三个一批”规定的“三提
高、两补贴、一减免、一兜底”及该县出台的

“重特大疾病专项救助”等所有扶贫政策内的
报销优惠，实现群众看病少跑腿、报销更便
捷。绥宁县这一做法在全省推介。

目前，各县市区全面建成了健康扶贫“一
站式”信息服务平台，实现了“一站式服务，一
窗口办理，一单制结算”，有效解决了建档立

卡贫困人口住院医疗补偿与救助报销周期
长、手续复杂、跑腿垫资难题。截至今年9月，
全 市 县 域 内 健 康 扶 贫“ 一 站 式 ”共 结 算
112520人次，医疗总费用85849.35万元，报销
总金额75115.25万元，健康扶贫“一站式”实
际报销比例达到87.50%。

健康扶贫“一站式”结算这一经办模式的
转变，是市医疗保障局不断优化医保服务的
一个缩影。近年来，市医疗保障局坚持以人民
为中心，践行全心全意为人民服务的宗旨，致
力打通健康扶贫政策落地落实的“最后一公
里”，实现服务群众“零距离”，不断增强人民
群众的获得感、幸福感、安全感。

针对大病患者和慢性病患者，市医疗保
障局精准发力，解决因病返贫问题。按照“大
病集中救治一批、慢病签约服务管理一批、
重病兜底保障一批”的要求，该局联合卫健、
财政等部门组织对患有大病和长期慢性病

的贫困人口实行分类分批救治，进
一步推动健康扶贫落实到人、精准
到病种。

同时，结合打击欺诈骗取医疗保障基金
专项行动，以及对定点医疗机构、定点零售药
店、参保人员及经办机构的监督检查，规范贫
困人口住院就医服务；将符合条件的村卫生
室纳入协议管理，开通医保服务，做到小病不
出村，医疗在基层；充分发挥政府托底功能，
落实兜底保障，在享受各相关部门医疗扶贫
保障政策待遇后实际报销比例仍比较低的，
由政府兜底到85%……在市医保局的有力推
动下，一项项医保服务举措不断升级，让贫困
户真正享受到医保扶贫的实惠。

站在新的更高起点上，我市正以全民健
康之光，照亮全面小康之路。市医疗保障局将
进一步把健康扶贫摆在突出位置，以保障贫
困群众人人享有基本医疗卫生服务、最大限
度减少个人看病就医支出为目标，多措并举
打好健康扶贫组合拳，为全面建成小康社会
筑牢坚实的健康保障。

贴心服务，政策落地惠民生

“女儿的身体经过治疗比之前好多了,国家的
政策是越来越好了,得了重病能报销,大大减轻了
我们的家庭负担”。提及医保扶贫政策，邵阳县九
公桥镇老屋村建档立卡贫困户谢某心中满怀感
激。

2018 年底，谢某的女儿被确诊为白血病。
为了给女儿治病，谢某用光了家中所有的积蓄，
还欠下了50余万元的债务。正当谢某为女儿后
续治疗费用发愁时，邵阳县医保局人员来到他
家。多次入户走访后，该县医保局积极与村、镇
及县相关部门衔接，将其一家纳入建档立卡贫
困户。

根据医保扶贫政策，谢某女儿的住院治疗
费用全部按照农村贫困人口专项救治标准报
销，并享受大病保险取消封顶线的政策。在基本
医保、大病保险、医疗救助等多重制度的保障
下，其女儿后续治疗花费的60余万元，报销了
50余万元，实际报销比例达到了80%以上。

做好健康扶贫，让贫困群众看得起病，是脱
贫攻坚必须攻破的壁垒。解决贫困地区群众看
病问题，城乡居民医保发挥着重要作用。市医疗
保障局围绕全市贫困人口参保“一个也不能少”
的目标，推行全民参保，做到“应保尽保”“应报
尽报”，让人民群众、困难群众能够全面纳入医
疗保障范围，享受到应有的惠民待遇。数据显
示，今年 1-9 月，全市建档立卡贫困人口共有
934505 人，除死亡、参军、服刑、大学生异地随
校参保、外地参加职工医保、身份信息重复等

“六类人员”2534名之外，其余人员全部参加城
乡居民医疗保险，参保率达到100%。

抓好健康扶贫，首先要摸清底数做到精
准识别，才能“对症下药”。市医疗保障局强化
部门衔接，建立医保、扶贫、民政、残联等部门
信息核对机制，紧跟扶贫部门动态信息，明确
基层工作人员对贫困人口参保状态核查责
任，全面落实分类资助参保和新增贫困人口
实时参保政策，逐户、逐人核实参保状态。夯
实信息台账，定期、不定期核对贫困人口身份
信息，进行多次信息比对，让建档立卡贫困人
口信息台账更加完善。同时，聚焦重点人群，
全面加强对“六类人员”等人群的关注，确保
医保信息管理平台中身份信息、人员属性的
精准标识，无差错、无遗漏。

在实现贫困人口全员参保的基础上，市医
疗保障局精准施策，坚决将贫困人口纳入基本
医保、大病保险、医疗救助三重制度保障范围，
有效提升综合保障水平，减轻贫困人口的看病
经济负担。基本医疗保险方面，建档立卡贫困
人口、特困人员在各级定点医疗机构住院就医
的政策范围内，基本医疗保险报销比例提高
10%，补偿封顶线为 15 万元。城乡居民大病保
险方面，将建档立卡贫困人口、特困人员、城乡
低保对象大病保险起付线降低 50%，由 12000
元降低到 6000 元，报销比例提高 5 个百分点，
大病保险实际报销比例整体提高到65%以上。
医疗救助方面，建档立卡贫困人口大病住院医
疗救助不限病种，按政策范围个人年度累计负
担的医疗费用设置起付线，起付线为 4000 元
（社会救助兜底保障一类对象不设起付线），起
付线以上部分救助70%，年度救助最高限额可
达5万元。

精准施策，应保尽保全覆盖

精准扶贫是以人民为中心发展思想的生
动实践。市医疗保障局中心组经常组织学习

《习近平的扶贫故事》，大家在一个个生动的扶
贫故事中，坚定决战决胜脱贫攻坚的信心，勇担
医保人的责任和使命。“今年是脱贫攻坚决战收
官之年，我们邵阳医保人有决心也有信心打赢
收官之战，做到保障对象精准、保障目标精准和
保障政策精准这‘三个精准’，高质量高标准推
进扶贫医保领域各项工作目标落实，向党和人
民交出一份合格的医疗保障答卷。”市医疗保障
局负责人说。

医保扶贫是精准脱贫攻坚战的重要组成部
分，是实现“两不愁三保障”的重要支撑。作为落
实该项工作的主要职能部门，市医疗保障局全
面加强组织领导，建立战时机制，着力构建脱贫
攻坚工作推进体系。该局成立以市医疗保障局
局长为组长，各县市区医疗保障局局长为成员
的邵阳市医疗保障系统扶贫工作领导小组，搭
建了主要负责同志亲自抓、分管负责同志具体
抓、机构班子分工负责的行业扶贫责任体系。

市医疗保障局多次召开各县市区医疗保障
部门负责人会议，明确工作任务，压实领导责任。
落实“一周一调度，一月一通报”工作机制，将工
作任务量化分解，纳入考核范围，确保医疗保障
工作逐级推动并最终落实。建立领导班子联点包
干制，每个班子成员联点3个县市区，加强对县市
区工作指导，全面开展医保脱贫攻坚问题排查整
改工作，压实整改责任，挂图作战，限期完成。

医保人是推进医疗保障脱贫攻坚工作的中
坚力量。为壮大基层医保队伍力量，市政府下发
相关文件，督促各县市区加强乡镇（街道）医保
队伍建设，每个乡镇统筹安排2名以上专职人
员，保障必要工作经费，确保医保扶贫政策深入
基层。全市各县市区经常性举办医保扶贫政策
培训班，并举行闭卷考核，全面提升医保扶贫工
作人员业务水平。隆回、新宁等县设立乡镇医保
专干，做到服务窗口下移、关口前移，有效夯实
基层一线医保工作力量。在提升全市医保人的
工作能力的同时，全市医疗保障系统建立每周
工作情况报告、每月工作情况讲评分析、联合实
地督导、定期通报等制度，在全系统形成全员参
与、全力以赴的医疗保障脱贫攻坚工作局面。

为夯实医保扶贫工作的民生基础，市医疗
保障局聚焦群众关心的普遍性问题，加强医保
政策宣传，通过实施“三个一批”宣传活动，提升
贫困群众对医保政策的知晓率和满意度。该局
还开展一系列活动，先后组织各县市区开展“打
击欺诈骗保”“药品带量采购”“医保志愿服务”
等大型宣传活动；利用一批平台，充分利用扶贫
走访、会议宣讲、“村村响”、流动宣传车入村、新
媒体推送等宣传平台，针对居民最关心的医疗
待遇、大病救助、转外就医流程、门诊慢性病办
理等问题，进行面对面宣传和解读；发放一批册
子，用言简意赅、通俗易懂的文字印刷成宣传册
和健康扶贫医保政策问答手册，进村入户发放，
获得群众好评。

创新体系，全员参与助脱贫

宁如娟

沙娜

“没有全民健康，就没
有全面小康”，保障人民群
众身体健康是全面建成小
康社会的重要内涵，也是
扶贫的关键环节之一。

近年来，市医疗保障
局始终把医保扶贫作为首
要政治任务和重大民生工
程来抓，紧紧围绕贫困人
口参保全覆盖、参保缴费
有资助、医保政策有倾斜、
待遇兑付有保障、就医结
算更便捷的工作目标，精
准发力、精准施策，积极探
索健康扶贫工作新机制、
新举措，让贫困群众“看得
上病、看得起病、看得好
病”，在健康路上奔小康。


