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转办问题基本情况

1.双清区滨江街道洋溪桥社区断

桥附近的土没回填，富民桥的挡土墙
没修栏杆，存在安全隐患。

2.双清区战备路中南制药厂检

查组一来就停止生产，一走就开工。晚
上存在偷排现象，下雨天气味很大，可
见鱼浮在水面上。废水直排洋溪沟，去
年9月该厂存在废弃泄露造成附近居
民出现恶心呕吐现象。

位于双清区建设路与邵阳大道

交叉口的步步高新天地的顶楼一排
烟口距2号住宅楼太近，产生的噪声
及油烟给居民的生活造成影响，建议
马上整改。

位于双清区火车站乡栗山村的

天成钢化玻璃厂，从去年建厂开始，
每晚12时至早上8时生产，噪声大，
严重影响居民的正常生活。附近居民
曾向市生态环境局经开分局投诉过，
但未得到实质性解决，希望督察组下
来评估是否达到国家标准，有居民耳
朵失聪，是否与此有联系？该厂夜间生
产是否违规？

邵东市黑田铺镇原邵东第十三

中学附近辉煌制砂厂，噪声、扬尘
扰民，影响附近居民正常生活。曾向
12369、12345热线设诉，但没得到实
质性解决。

邵东市界岭镇爱窑村原村党支

部书记赵琅琪非法占用耕地开设两个
砖厂，2017年环保督察曾反映过，没有
得到解决，反而越来越多，今年又增加
了1个砖厂。2018年赵琅琪的弟弟在
村民代表大会上公开讲，“今天一早上
送了100万元钱给政府官员，要想关
停我的厂，领导们也跑不了。”砖厂法
人是用10万元年薪聘请的，真正老板
是赵琅琪。砖厂白天运营时开了环保
设施，晚9时以后关闭设施，污染特别
严重，严重影响居民生活。赵琅琪为了
开厂把山上的树也全砍了。

大祥区马蹄塘路与迎春路交会

处新时空网咖，每天中午到晚上提
供餐饮服务，经常使用排气扇排气，不
常运行油烟排气筒的净化器。油烟排气
筒口正对晶美花园1栋居民楼道，油烟
呛人，严重影响居民的日常生活。

1.邵水河与资江两岸的排污管道

小且排污口未安装过滤网，下大雨
大量生活垃圾直接排放至河里，导致
河水受到严重污染。

2.邵阳市所有污水处理厂是否都

进行了污水处理，还是只处理部分污
水，建议相关人员进行调查。

3.位于邵阳市体育新城的桃花污

水处理厂为何迟迟未启用？

位于大祥区雨溪街道唐四社区

的云浩水泥厂，污水处理不到位，一下
大雨污水直接排放至下游车家垅水
库，导致水库的水质受到了污染，水上
一层浮油，鱼死掉。曾向水泥厂相关领
导反映未果，请求督察组落实处理。

位于邵阳县岩口铺镇白地村、岩

田村的两个不知名采石厂，产生的
废水和扬尘未经处理直接外排，导致
污染严重，地下水质受影响。采石厂大
量货车进出，造成道路被毁，产生的噪
声扰民，请求督察组现场查看处理。

邵阳县塘田市镇扎田村村民反

映：不知道是什么开发区来这里建房
开发，占用我们的农田，不给予赔偿，
现在已经动工了，请督察组帮忙调查。
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调查核实情况

1.接到交办件后，双清区滨江街道办事处会同市城市建设投资经营集团有限公司立即
组织工作人员到现场调查核实。经核实：富民桥的挡土墙没修栏杆；洋溪桥社区断桥为市
城投公司投资建设的洋溪沟人行便桥工程，由于近期阴雨连绵，该项目暂停施工，导致周
边的土未回填，且挡土墙暂未安装围栏，存在一定安全隐患。群众反映的两个问题属实。

2.湖南中南制药有限责任公司于督察组进驻的第6天（9月21日）全面停产。近年来，我
市对洋溪沟黑臭水体进行整治，市生态环境局加强了对沿岸企业包括该公司的监管，不
定时对其进行夜查，未发现其晚上偷排行为。针对周围居民反映洋溪沟雨天散发气味问
题，该局执法人员对该公司进行了排查，发现其雨污分流不完善，初期雨水未收集处理。
2019年10月10日，对其进行立案查处，相关责任人移送公安部门行政拘留，企业停产整
治。通过整治，企业完善了雨污分流系统，修建了初期雨水收集池，解决了部分污染物可
能通过雨水排放口外排洋溪沟问题。2019年10月19日晚，该公司因新扩改的污水处理设
施调试失败，导致污水变臭、臭气外逸，影响周围居民，引起群众投诉。市生态环境局高度
重视，责令企业立即采取应急措施，停运污水处理设施，停止生产，将散发恶臭气味的好
氧池废水转移至应急池密闭贮存，控制恶臭气体逸出，消除环境影响。

接到交办单后，双清区城市管理和综合执法局会同双清区石桥街道办事处立即赶

赴现场进行调查。经查：步步高新天地于9月19日开业，在其顶楼有16个油烟排放出口，
全部安装了全新的油烟净化设备，设备技术参数标明油烟净化率达到90%。步步高2号住
宅楼在建设阶段，还未竣工交付使用，居民未入住，对居民的生活造成影响的情况不
属实。

1.邵阳天成安全节能玻璃有限公司2013年开始建设，2015年投入生产，经原邵阳市

环境保护局双清分局 2011 年环评审批，从 2017 年 9 月 1 日起由邵阳经济开发区托管，
2018年企业自主完成竣工环境保护验收。

2.该公司从事玻璃加工，主要生产时间为上午和晚上12时到次日早上7时，夜间生

产主要是为了错峰用电。玻璃钢化生产线风机为主要噪声污染源，风机距西北面居民房
约40米，投诉人去年因噪声问题向生态环境部门反映过。该公司对风机采用隔音材料进
行封闭降噪，并采取了生产车间卷闸门关闭、加装推拉门等降噪措施。

3.依据2019年、2020年执法检测报告（各1份），厂界噪声符合《工业企业厂界环境噪

声排放标准》（GB12348-2008）3、4类限值要求，接到举报件后，又委托第三方检测公司连
续两天晚上对邵阳天成安全节能玻璃有限公司噪声进行了检测，噪声检测结果达标。

该投诉件曾在12369、12345热线投诉，2020年6月18日，邵阳市生态环境局邵东分

局执法人员接投诉后到现场调查处理，发现该厂未办理环评审批相关手续，立即按照《中
华人民共和国环境影响评价法》的规定立案查处。2020年9月26日，黑田铺镇会同邵阳市
生态环境局邵东分局再次到现场调查，检查时该公司停产。

1. 关于“砖厂法人是用10万元年薪聘请的，真正老板是赵琅琪”问题。爱窑砖厂法人

代表为股东宋少甫，爱兴砖厂法人代表为魏秋凤，赵琅琪系主要股东之一。
2. 关于“赵琅琪非法占用耕地开设两个砖厂”问题。爱兴砖厂临时用地手续到期后，

该砖厂已于2020年9月25日拆除,正在复垦中。爱窑砖厂现已办好了临时用地手续。
3.关于“2017年环保督察曾反映过，没有得到解决，反而越来越多，今年又增加了1

个砖厂”问题。经调查核实：2017年环保督察反映的环保问题已全部整改到位，爱兴砖厂
已于2020年9月25日拆除，今年并未增加1个砖厂。

4.关于“2018年赵琅琪的弟弟在村民代表大会上公开讲，‘今天一早上送了100万元

钱给政府官员，要想关停我的厂，领导们也跑不了。’”问题。经邵东市纪委监委对问题线
索核查，反映的相关问题不属实，已建议对该问题线索予以了结。

5.关于“砖厂白天运营时开了环保设施，晚9时以后关闭设施，污染特别严重，严重影

响居民生活”问题。两砖厂均安装有脱硫除尘设施，窑炉废气由引风机引到废气脱硫除尘
系统处理后排放，并安装了烟气在线监控设备，监测数据没有反映出在晚上9时后关闭设
施的情况。

6.关于“赵琅琪为了开厂把山上的树也全砍了”问题。邵东市林业局对两砖厂违法占

用林地行为依法进行了处罚。现爱兴砖厂已拆除，爱窑砖厂已办理好临时占用林地0.9563
公顷的行政许可。

经查，新时空网咖餐饮厨房于2018年6月安装了油烟净化设备，并通过第三方检测

机构检测合格，但是由于后期设备没有进行及时维护和清洗，导致油烟气味重。

1.资江和邵水两岸的排水口均为合流制，截污干管都是由设计院根据纳污范围内污

水量并适当考虑1.0至2.0截留倍数来确定管径大小的，已实现平时污水全截留，但大雨
期间水量超过了截流收集能力，确实存在溢流现象。

2.所有污水处理厂都是全天24小时连续运行，其中洋溪桥污水处理厂和红旗渠污水

处理厂均已满负荷运行，江北污水处理厂日处理量达到设计的60%，所有进厂污水全部达
标排放，生态环境部门和住建部门设有出水在线监测平台，实行全天监测。

3.邵阳市桃花新城污水处理厂项目于2018年9月开工，2019年4月底完工，并通水

试运行。由于该项目前期环评的时候抽样取水样本里不含油污，因此该项目设计的时候
就没有设计预处理除油单元，后来附近新开几个餐馆，未有效采取相应的隔油措施，运行
过程中餐饮废水中的动植物油进入污水处理厂后没办法进行预处理去除，最终导致
MBR膜彻底报废。2020年7月，施工方采购更换了一套MBR膜设备，经过调试和试运
行，2020年9月出水水质已达正常标准。

经调查核实，该举报情况不属实。反映的云浩水泥厂实为邵阳云峰新能源科技有限

公司，该公司生产生活污水和雨水均未对外排放。对车家垅水库周边居民进行走访调查，
均反映未发现有水泥厂污水排入水库现象，也不知晓水库有死鱼的情况。经现场核实，水
库水面上也没有一层油。

邵阳县张家棚子石材有限公司，投诉人反映的扬尘未经处理直接外排不属实。企业

无生产废水外排，场内初期雨水收集经沉淀池处理后排入该公司承包的鱼塘（有承包合
同）。现场核查发现，场内初期雨水收集池未及时清理，容量较小，收集处置效果欠佳。

邵阳县茶山岭采石场，该场排水渠道未全部硬化，冲刷废水收集不完善。

经现场调查发现，邵阳县张家棚子石材有限公司进出场区主干道以及邵阳县茶山

岭采石场进出场区主干道已进行水泥硬化，路况良好。举报人反映的“采石场大量货车进
出，造成道路被毁”不属实。两家采石场与周边居民住宅最近距离在2公里以上，不存在噪
声扰民。举报人反映的噪声扰民举报不属实。

1.关于扎田村群众反映不知道什么开发区建设开发的问题。目前塘田市镇经典文化名

镇项目处于政府征地阶段，征地协议签订率已经达到80%以上，相关手续齐全，程序合法。
2. 关于占用群众农田不给予赔偿的问题。补偿标准是按照《湖南省人民政府关于调整

湖南省征地补偿标准的通知》（湘政发〔2018〕5号）规定的标准执行，具体标准为：水田6.12
万元/亩，旱地5.1万元/亩，林地4.08万元/亩。青苗和地上建（构）筑物及其附着物的补偿标
准按照《邵阳市人民政府关于印发<邵阳市集体土地征收及房屋拆迁补偿安置办法>的通
知》（邵市发〔2018〕11号）规定的标准执行。对于尚未签订征地协议的农户，邵阳县将进一步
做好工作，争取全部签订协议，征地款全部及时打卡发放到位，不存在不给予补偿的问题。

3.关于开发区现已动工的问题。2020年9月19日通知已签协议的农户将在9月23日进

行清表，2020年9月23日对签订协议的农户耕地正式开始进行清表。目前项目尚未正式动工。

是否
属实

属
实

不
属
实

部
分
属
实

属
实

属
实

属
实

部
分
属
实

不
属
实

部
分
属
实

不
属
实

处理和整改情况

1.双清区滨江街道办事处会同市城投公司立即
组织工作人员对洋溪桥社区富民桥的挡土墙进行了
围栏安装，围栏长18米、高1.2米，；责成施工单位对
断桥未回填土区域设置围挡，并在围挡外面设立安全
警示牌。于9月27日整改到位，消除安全隐患，确保附
近居民生命安全。

2.2020年9月下旬，湖南中南制药有限责任公司
对其总排口外的公共排水渠道进行清淤，解决雨水将
淤泥散发的异味带入洋溪沟的问题。为防止总排口达
标排放的废水可能带出异味问题，9月27日，该公司
增加次氯酸钠投加装置，对外排废水进行消毒处理。

1．步步高新天地与油烟设备安装公司还未进行
设备移交，还在安装调试阶段，待所有设备安装调试
完并进行全面检测达标后再移交步步高公司接管。

2．双清区将督促各主管部门加强监管，在2号住
宅楼居民入住之前把步步高新天地的涉嫌油烟、噪声
污染的问题整改到位，确保群众利益得到保障。

根据调查的情况，投诉人反映的情况部分属

实。邵阳经开区下一步将继续加强对企业的监管，拟采
取以下措施：

1.定期安排执法监测，确保企业噪声达标排放；
2.责成该公司采取在生产车间卷闸门加装棉布帘、

在靠近居民房围墙一侧种绿化树等措施降噪；
3.要求该公司适当缩短夜间生产时间，或者尽量

将生产时间改成白天，减少噪声对周边居民的影响。

1.邵阳市生态环境局邵东分局依法对该制砂场

立案查处，下达了《责令停止建设决定书》《行政处罚
决定书》，责令该公司停止建设，并处罚款24000元。

2.黑田铺镇对辉煌制砂场进行断电、贴封条处

理，责令其未取得相关手续之前，不得进行生产。

爱窑砖厂矿权已设置，储量已作评估，采矿权等

手续正在办理过程中。爱兴砖厂临时用地手续到期
后，2020年9月21日邵东市自然资源局已下发《临时
用地到期整改恢复通知书》。现该公司已拆除砖厂，并
恢复了土地原状。

对新时空网咖餐饮厨房下达限期停业整改通

知，要求新时空网咖在一个星期内对餐饮厨房油烟净
化设备进行全面清洗维护，油烟排放通过第三方有资
质的检测机构验收合格后，才可恢复使用。现新时空
网咖餐饮厨房处于停业整改中，百春园街道办事处每
天都安排工作人员对整改进度进行监管。

1.关于排水口：已对城区范围内所有排水口都

加装了拦渣格栅，用于拦截大的杂物和垃圾，较小的垃
圾通过截污干管进入污水提升泵站后，利用格栅去除。
对于溢流口的垃圾问题，市城市管理和综合执法局也
尝试过将溢流口格栅加密或新增格栅，但每次下雨期
间垃圾都会将格栅冲毁。为确保城区内排涝顺畅，市城
市管理和综合执法局在溢流口设置了间隙适中的格
栅，并每天安排专人对排水口和溢流口的垃圾及时进
行清理，河面漂浮垃圾也有专门保洁公司定期进行
打捞。下一步，市城市管理和综合执法局将进一步
加大对管网的巡查力度，尽量减少对河水的污染。

2.关于污水处理：市城市管理和综合执法局将

进一步加大对污水处理厂的监管力度，并加快污水管
网的建设，提高污水收集率，做到应收尽收，所有污水
处理达标后排放。

3.关于市桃花新城污水处理厂：市桃花新城污水

处理厂已完成设备调试和试运行，委托第三方检测机
构对出水水质进行检测，达到一级A标准。目前，该厂
运行稳定，正在准备开展环保等验收工作。

无

1.责令邵阳县张家棚子石材有限公司于2020年

10月15日前增大收集池容积，完善相关设施，确保有
效收集处置初期雨废水。

2.责令邵阳县茶山岭采石场硬化排水渠道，完

善初期雨废水收集。

1.责成塘田市镇党委、政府针对群众反映强烈的

问题，主动与群众沟通，积极回应群众诉求，做好解释
工作，争取群众支持塘田市经典文化名镇项目建设。

2.加大宣传力度，积极化解征地矛盾，依法依规

推进项目建设。

问责
情况

无

无

无

无

无

无

无

无

无

无

备注

2020年9月26日，湖南省第六生态环境保护督察组向邵阳市转办第十批信访件14件（重点件0件），其中来电11件、来信3件，涉及行政区域大祥区5件、双清区3件、北塔区1件、邵东市2件、武冈市1件、邵阳县2件。现将第十批

信访件调查核实、处理和整改情况公开如下：

湖南省第六生态环境保护督察组向邵阳市转办的群众信访举报件（第十批）边督边改情况一览表

（下转4版）


