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■龚文密调研邵阳经开区：为产业发展提供有
力支撑

■市长检查市场：市民尽管放心吃肉
■市政府常务会议敲黑板：聚焦诚信政府建设、

禁毒战争、扫黑除恶
■任前公示丨市委管理干部公示
■今日起，沪昆高速范家山至周旺铺段双向恢

复正常通行
■赞！邵阳市区红旗路破损路面正在修复
■邵阳人注意！K1523和K1524列车月底将临

时停运7天
■天冷城暖，邵阳街头总有一幅画面感动你！

云邵阳一周热读热评云邵阳一周热读热评

邵阳日报12月19日讯（记者 欧阳剑锋
实习生 杨懿） 近日，武冈市网友“明明”
通过邵阳新闻在线（www.shaoyangnews.net）
民情直通车反映称，武冈市洞庭实验学校
食堂和小卖部捆绑消费，食堂饭菜难吃，
学生就拿饭卡去学校里面的小卖部购买
方便面、辣条等食品。“明明”表示，如果学
生长期购买这些食品，不吃正餐，将影响身
心健康。

武冈市人民政府办公室人员介绍，在收

到网友反映的问题后，立即安排了相关工作
人员进行调查核实。经查，武冈市洞庭实验学
校在校园内实行凭卡消费的一卡通制，家长
预先将现金存入卡内，然后学生凭卡可在学
校的食堂、超市和小吃店进行消费，且每天最
高限额消费30元，并非捆绑销售。学校通过
宣传教育要求学生每天要在食堂吃好主食三
餐，超市、小吃店的食品只能作为辅食，且在
每天的开餐时间学校政教处安排专人值守。
同时，学校超市的食品是通过正规渠道进货，

没有发现“三无”食品，但确实存在销售正规
厂家生产的方便面、辣条等食品的现象。

武冈市洞庭实验学校办公室工作人员
告诉记者，学校在接收到政府指示和家长建
议后，加大力度规范学校超市经营，已禁止
超市售卖辣条食品。工作人员表示，学校食
堂饭菜质量口味一直是有保证的，武冈市教
育局及武冈市食品监督局不定时会到学校
进行食堂饭菜好评调查，好评率都是98%以
上。学校将进一步提高食堂饭菜质量。

武冈市洞庭实验学校食堂和小卖部捆绑销售？
相关部门回复：校内实行凭卡消费的一卡通制，并非捆绑销售

邵阳日报12月19日讯
（记者 李春香） 12月17
日，网民“巧克力”通过邵阳
新闻在线网（www.shaoy-
angnews.net）反映，邵东县
魏家桥镇云阳村新修了一
条水泥路，今年 10 月份完
工，如今却开始出现质量
问题，希望相关部门尽快
修缮。

网友“巧克力”说：“这
条新修的路完工才两个多
月，路面就一层层脱落，600
余米的路断了7处，天晴时
车一过灰尘满天。”

12 月 18 日，邵东县交
通运输局工作人员表示，该

局已发现问题，并组织了交
通质量安全监督所、施工
方、邵东县魏家桥镇政府、
云阳村村“两委”、监理公司
召开了会议，会议要求重新
对路面进行加固修缮。因前
段时间的雨雪天气影响施
工，因此问题还未得到解
决。近日，邵东县交通运输
局通过再次与施工方衔接，
决定于近期正式动工，12
月底之前会将工程完工。

随后记者联系到云阳
村村支书，他表示近期确实
已经与施工人员取得联系，
确定近期会开工，月底前将
会完工。

邵东县网友反映：

新修道路出现质量问题

邵阳日报 12月 19日
讯（记者 杨吉） 近日，城
步苗族自治县网友“vivian”
在 邵 阳 新 闻 在 线（www.
shaoyangnews.net）留言称：
他所居住的小区在儒林镇
红旗路，小区附近有一家
儿童服饰城，近段时间该
服饰城竟频繁用高音喇叭
播放歌曲，每日从早上 8
时持续到晚上 9 时左右，
严重影响附近居民正常的
日常生活。

该网友还说，前段时间
附近居民就对此行为进行
投诉举报，有关部门很快到
现场对其进行了处理，此后
稍有收敛，可两天后又继续

播放，周末更是变本加厉。
12 月 17 日，城步苗族

自治县城市管理行政执法
局针对此事回复称，根据调
查，网友反映的情况属实，
并且存在工作人员对其现
场依法处理后，仍继续播放
噪音的情况。

对此，城步苗族自治县
城市管理行政执法局执法
人员依法约谈了该店负责
人，随即对其下发限期整改
通知书，责令其立即将音响
关闭，以后不得再将音响摆
在店外进行大音量播放，逾
期整改不到位的，该局将按
照相关法律法规对其进行
处罚。

城步网友反映：

服饰城噪音扰民

邵阳日报12月19日讯（记者 刘艳）
“双十一”已经过去了一个月了，但“双十一”
带来的不仅仅是购物的快感，可能还有一些
苦恼。12月17日，网友“泡泡”向邵阳新闻在
线（www.shaoyangnews.net）反映称，自己“双
十一”在电商平台买东西遇到了点麻烦。

“收货当天就申请的退换，卖家拖了我一
个月不处理，然后告知我，已经超过了7天无
理由退货的时间，不能给退换！”网友“泡泡”
生气道。“泡泡”在“双十一”预付了定金，成功
在天猫的苏宁易购旗舰店买到了一台苹果手

机。可是这份开心却并没有持续多久，手机送
过来的时候，配送员一句话不说，直接把全新
的手机拆封了，这让原本打算拿来送人的她
完全没有办法接受。

于是她第一时间联系了天猫苏宁店的
客服，对方表示这个情况是可以申请换货
的。随后，她在客服的指点下申请了换货。但
过了大半个月，网友“泡泡”多次联系该店客
服，都未换货成功。

12 月 15 日，网友“泡泡”再次主动联系
该店客服，要求退货。但天猫苏宁店的客服

以已经超过7天，不满足7天无理由退货要
求不予退货。

17日，记者拨打了12315热线电话进行
咨询，12315的工作人员表示，该网友是在收
到货当天就提交了退换申请，这种情况是完
全符合7天无理由退换的，卖家不能在拖了
一个月不处理，超过时间之后再说对方不满
足退换条件。此外，记者还电话联系了苏宁
方面的客服，客服人员表示像该网友这样的
情况，是满足 7 天无理由退换的。经过协商
该网友的订单最终退货成功。

网购退换难 7天无理由退换竟成虚设？

邵阳日报12月19日讯（记者 杨吉）
12月9日，邵阳网友“化绵”在邵阳新闻在线
（www.shaoyangnews.net）留言称：现在市区
九龙城小区的居民越来越多，但是乘坐公交
车却非常不便，不仅公交车数量少，而且只
能往邵阳大道那边走，不能通往市中心，给

周围居民出行带来不便。
“小孩上学经常需要转两三趟车，高峰

时期经过这里的103路公交车也比较拥挤，
有关部门能否增加在雪峰南路的公交线
路？”网友“化绵”说。

12 月 15 日，邵阳市交通局工作人员针

对此事回复称，目前经过雪峰南路湘泰九
龙城门前的公交线路只有 103 路，共 11 台
车，但往南走400米左右到敏州西路口就有
12 路、36 路车可乘。“我市近年来城市建设
发展迅猛，但由于配套公交设施跟不上、发
班区没有停车场地、新能源车的充电桩场
地不足等原因，导致城区很多公交干线运
力不足。下一步我们将继续积极争取政府
政策支持，增加公交运力，待雪峰南路的桂
花大桥全线拉通，将督促公交公司开辟新
的线路，满足附近市民的出行需求。”该工
作人员称。

网友建议增开公交线路
部门回复：将督促开辟新线路

记者 12 月 17 日从
国务院安全生产委员
会办公室获悉，国务院
安委会近日印发关于
加强公交车行驶安全
和桥梁防护工作的意
见，要加大违法惩处力
度，对以袭击殴打驾驶
员等方式干扰安全驾
驶的犯罪行为，明确适
用刑法的具体规定，严
格侦办查处。
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