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徒手正骨可以瘦脸、增高、治颈椎病
……一些美容院、足道店、推拿馆等纷纷
推出正骨项目，并打出“不打针、不开刀”
提升颜值等诱人广告。

“新华视点”记者调查发现，正骨原
本属于中医治疗手段，需要专业医师操
作，但很多美容院、推拿馆的从业者并不
具备相应的专业能力，有的仅仅参加短
期培训就上岗了，而不当正骨容易给消
费者的健康带来损害。

正骨颇为流行

记者近日来到位于杭州市武林门附
近一家有正骨项目的理疗馆，店里关于
正骨的项目包括腰胸颈不同部位调理三
选一，30分钟的价格为288元。

正骨师是一位自称姓徐的中年男
性。记者询问其是否有正骨师资质时，
他说：“正骨算是中医里的行当，基本上
都是师带徒，我的老师是省级中医院的
老师傅，我跟他学了十多年。”他还表示，
跟很多中医馆、中医院的正骨师都很熟，
大家的手法都差不多，“只不过我没有医
院的品牌背书罢了，好多来我这儿的都
是大医院看过没效果才来的。”

这家店的店员反复对记者说：“对于
改善白领、伏案族的颈椎问题，徐师傅做
一次正骨就有效果。”店员还说，高手在
民间，真正厉害的正骨师并不用经过系
统培训，靠的是老客户口碑。

记者调查发现，在一些美容院的正
骨项目中，海外舶来的“小颜整骨”是力
荐项目。所谓“小颜整骨”，是通过手部
力量对面部进行按摩。一些机构均称以
此可调整颧骨、下颌骨、鼻骨，达到瘦脸、
提升颜值的效果，优点是“不打针、不开
刀、不伤皮肤”。

记者调查发现，正骨几乎成了当下
一些美容院、足道店、推拿馆的“标配”。
在某点评软件上搜索“正骨”一词，弹出
的提供相关服务的机构，在各个城市都
有数百家，项目繁多，价格从百余元到千
元不等，大多宣称可以“治疗颈椎病”“治
疗腰椎间盘突出”，达到“体态调理”“形
体改善”等疗效。

在某视频网站搜索“正骨”，体验、探
店的视频有上千个。视频中，正骨师操
作下，顾客关节不时发出“咔咔”声响，不
少人表情夸张，连称“酸爽”。

另外，社交软件上不少人晒出正骨

体验前后的对比照，宣称“改善了驼背问
题”“效果立竿见影”“身高都变高了”。

一掰解千愁？不当正骨后果很严重！

浙江省立同德医院针灸推拿科主任
韩知忖介绍，“正骨”一词最早出现在清
代《医宗金鉴·正骨心法要旨》，将正骨手
法总结为摸、接、端、提、按、摩、推、拿八
大法。其中，包含了很多脱臼、闭合型骨
折的复位方法。脊柱轻度错位、骨盆前
倾、轻度脊柱侧弯等可以通过正骨改
善。而整骨医学强调整体观指导下，通
过手法激活人体自愈力，纠正人体结构
障碍获得功能恢复。

“正骨和整骨本质上都是医疗手段，
需要对患者情况详细评估后，由有资质、
经验的专业医师进行操作。”韩知忖说。

据了解，是否确需正骨，要通过望
诊、触诊、叩诊、听诊和实验室检验、影像
学检查等方能判断，有些病不适合用正
骨。例如，严重的腰颈椎间盘突出，如果
压迫到脊髓，并不适合做正骨，需要开刀
处理。特别值得注意的是，正骨手法不
当可能令颈椎脱位、神经损伤，其中严重
的神经损伤是不可逆的。

记者调查发现，不少美容院、足道
店、推拿馆的所谓“正骨师”，并不具备相
关资质。而且，他们在正骨前往往不会
做任何检查，手法简单粗暴。

“90后”王鹏因长期久坐腰部不适，
到一家理疗店做正骨。“没想到做完后更
加疼痛。到医院检查发现属于严重腰椎
间盘突出，正骨加重了病情。”王鹏说。

有消费者称接受了“拔脖子正骨”，
治疗后轻轻一动，脖子就咯咯作响，并伴
有手麻、脸麻、胸闷、眼睛刺痛等异样症
状。为此，他辞掉工作休养了半年，并辗
转五六家医院的骨科、神经科诊疗，最终
都没找到解决后遗症的办法。

受访专家介绍，正骨治疗手段不规
范，颈椎偏移的可能性极大。偏移后的
颈椎可能压迫到周围的神经及血管，严
重时会影响大脑供氧，因而容易出现头
晕、头疼、呕吐甚至昏厥、休克等。

记者调查发现，推拿店或者美容院
提供的正骨项目概念含糊、效果夸大，值
得警惕。杭州一家推拿店服务员称“高
低肩、长短腿、大小脸”等问题都可以通
过正骨来解决，“师傅一摸就知道，效果
立竿见影。”当记者进一步询问正骨师资

质时对方却含糊带过，并坚称是“专门请
的多年经验的师傅”“都是回头客，放心
到店消费。”

一家正骨机构的医师告诉记者，一
般按摩师经过几个月的学习培训就可以
上岗。“按摩师掰出骨骼‘咔咔’的响声，
唬住了消费者。其实这种手法稍加培训
都可以实现，根本不是正骨，标、本都治
不了。”

北京的王甜最近去了一家“网评不
错”的“小颜整骨”店。“店员说我的颧骨
高、左右脸不对称，整骨后可以改善。我
问技师有没有资格证书，但被敷衍过去
了。”她说。

王甜告诉记者，经测量，整骨后面部
是变小了，但脸上感到有些疼痛。回家
之后，疼痛一直没有消失。“尤其是被按
过的额头疼痛难忍。当时心想可能睡一
觉就好了，但是第二天起来疼痛加剧，刷
牙时发现有点咬合无力。”

在黑猫投诉上，记者看到数十起与
正骨相关的投诉。一名消费者今年1月
投诉厦门市湖里区的一家美容店的正骨
项目夸大效果、价格虚高、过度营销。

不能把正骨作为日常保健项目

“不论是传统中医的正骨，还是海

外 舶 来 的 正 骨 ，都 是 人 为 徒 手 操 作
的，其中必然会有一定的风险性。”天
津中医药大学第一附属医院骨伤科
主任王平提到，正骨有标准的流程和
规范，操作人员必须经过相应培训才能
保证安全。

天津体育学院社会体育与健康科学
学院外聘教师陈尔昆表示，正骨这个行
业目前国家没有统一的标准，也没有统
一的执业执照。

韩知忖表示，在正规医疗机构里，医
学院校毕业获得执业医师执照后，经过
三年规范化培训的相应学科比如中医推
拿科、中医骨伤科、康复医学科等的医
生，方能做一些正骨治疗。

多位专家提到，不是所有的颈腰椎
问题都适合正骨，不能把正骨作为一个
日常保健项目。如果确有需要，应到正
规医疗机构找专业医师进行正骨治疗，
尽量规避风险；若轻度错位、倾斜、侧弯
等问题得到改善，就不宜继续接受正骨
治疗。

对于有消费者说正骨后身高确实高
了一两厘米，专家表示，这种增高其实是
一过性的，肌腱、韧带、骨骼状态不是短
时间可以改变的，正骨增高、瘦脸长期坚
持可能有一定效果，但极为有限，不能盲
目相信商家宣传。

瘦脸、增高、治颈椎病……

美容院推拿馆的“正骨”靠谱吗？
新华社记者 黄筱 齐琪 白佳丽
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