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民主政治·人大

邵阳日报讯（通讯员 曾阳）6 月 10

日，是城步白毛坪镇传统的赶集日。当日，

白毛坪片区人大代表联络站的代表早早

将桌子安置在紧邻街道的镇政府大门旁，

热情地迎接每一位前来咨询和反映问题

的群众。

“同志，我家附近的那条路，一到下雨

天就泥泞不堪，出行特别不方便，能不能想

想办法修一修？”一位大爷焦急地说道。人

大代表肖映霜一边耐心倾听，一边详细记

录，不时询问一些细节情况，并当场承诺会

尽快与相关部门沟通协调，争取早日解决

道路修缮问题。

在接待过程中，代表们不仅关注基础设

施建设等“硬”问题，还对社会保障、教育医

疗等“软”服务领域的诉求予以高度重视。有

群众反映，村里的医保报销流程不够清晰，

部分老年人不太明白如何操作。人大代表杨

福成当即向群众详细解释医保报销政策，并

表示会与医保部门沟通，建议他们加强政策

宣传，简化办理流程，方便群众办事。

“以前，觉得人大代表离我们很远。现

在，通过这个‘赶集日’活动，发现代表们确

实就在身边。他们实实在在为我们解决问

题，真好！”一名前来反映问题的群众感慨。

当天 17 时，赶集的群众渐渐散去。肖映

霜整理了记录本，他们共接待群众 19 名，收

集基础设施建设、民生等方面亟待解决问

题 17 个。晚上，她还要对收集的问题进行整

理，上交镇人大主席团。

为深入贯彻省委、省人大常委会“三会

三文”精神，进一步密切人大代表与人民群

众的联系，充分发挥人大代表在基层治理中

的积极作用，白毛坪镇人大代表积极开展

“赶集日”接访活动，将代表联络站搬到户

外，摆到群众的身边。通过这一新举措，人大

代表们更加深入地了解了社情民意，拓宽了

履职渠道，增强了履职实效。同时，也让群众

真切感受到了人大代表为人民的责任担当，

进一步拉近了人大代表与群众之间的距离，

提升了群众对人大工作的满意度。

城步白毛坪镇人大代表开展“赶集日”接访活动

“ 赶 集 ”访 民 意 “ 摆 摊 ”解 民 忧

贯彻省委、省人大常委会“三

会三文”精神，是今年全省人大工

作的“重头戏”。在全面贯彻“三会

三文”精神的关键时期，邵阳市人

大常委会在高位统筹、周密部署、

谋在细处，全面实行清单管理的基

础上，递进加力、深化督导、干在实

处，掀起了一场覆盖市县乡三级人

大系统的学习贯彻热潮，打好抓学

习培训促认识再深化、抓督导调研

促责任再压实、抓现场观摩促工作

再突破的“组合拳”，推动“三会三

文”精神在邵阳落地生根，为新时

代人大工作高质量发展注入强劲

动能。

抓学习培训：在深学细悟中

凝聚思想共识

“这次学习既解渴又解惑，让

我们对‘三会三文’的实践要求有

了更精准的把握。”5 月 22 日，在“邵

阳人大讲堂”第十四讲的现场，武

冈市人大常委会迎春亭街道工委

主任刘芳感慨。这场由市人大常委

会党组书记、主任周迎春主讲的专

题授课，通过市县乡三级视频会议

系统，将学习触角延伸至最基层，

通过系统化指导促使全市各级人

大干部学通透、弄清楚、做到位。

市人大坚持把深化学习作为

破题之钥。市人大常委会机关组织

全员研讨，构建起“领导干部带头

讲、专家学者深入讲、基层代表现身讲”的立体化学习矩阵。特别是

针对基层存在的“温差”“落差”问题，创新推出“线上+线下”“集

中+分片”的学习模式，累计开展专题培训 23 场次，印发学习资料

5000 余册，确保“三会三文”精神深入人心。

抓督导调研：在压实责任中锻造落实链条

围绕“三会三文”目标任务，形成作战图，细化 100 项具体任

务，分解到责任单位、责任委室，明确时间表，实行“挂图作战、销号

管理”……这种“清单化管理、项目化推进”的机制，源自邵阳市委

2025 年“一号文件”——《关于贯彻落实“三会三文”精神的实施意

见》的顶层设计。

3 月的春风里，一场覆盖全市的“大调研、大督导”行动如火如

荼地展开。由市人大常委会领导班子成员带队的 5 个调研督导组，

采取“四不两直”方式，深入基层一线查实情、找问题。在隆回县三

阁司镇，督导组发现代表联络站存在“重建轻用”现象后，立即启动

“清单交办、跟踪督办”机制，推动该镇建立“代表轮值、群众点单”

工作法，使联络站接待群众数量由月均仅几批次增加到几十批次，

群众意见办理的满意度也得到显著提升。

“既要当‘督战员’，更要当‘施工员’。”市人大常委会代表工作

委员会主任尹锦明介绍，在督导调研中，创新推行了“五个一”工作

法：每月一次调度会、每季度一次通报、每半年一次回头看、每年一

次综合评价、每个问题一套解决方案。截至目前，已交办整改问题

67 个，建立长效机制 12 项，真正实现督导“长牙带电”、落实“见行

见效”。

抓现场观摩：在比学赶超中打造示范标杆

5 月的湘西南，满目葱茏。在城步苗族自治县蒋坊乡民生实事

项目现场，30 余名市县乡人大干部围着“古树群保护工程”展开热

烈讨论。这个由人大代表票决产生的项目，不仅让千年银杏焕发生

机，更探索出“代表监督+群众参与”的生态保护新路径。这样的生

动实践，正是市人大抓现场观摩促工作突破的缩影。

市人大常委会创新建立“片区观摩、分类推进”机制，将 13 个

县市区划分为三个片区。5 月 23 日至 28 日，市人大分别在大祥区、

洞口县、城步苗族自治县开展了观摩活动，累计考察示范点 9 个，

召开座谈会 3 次，形成典型经验材料 28 份。大祥区板桥乡“代表问

政会”、洞口县花古街道“居民议事厅”、新宁县清江桥乡“民生实事

票决制”等创新做法，通过现场“比武”、同台“打擂”，激发出“一花

引来百花开”的乘数效应。

在洞口片区观摩座谈会上，周迎春表示，全市人大工作是“一

盘棋”“一张网”，需要各级人大同题共答、同向发力，要求各地做好

“后半篇文章”。如今，“学先进、补短板、创特色”的热潮正在各地涌

动：北塔区创新开展“代表履职积分制”，绥宁县推行“民生微实事”

速办机制……全市基层人大工作呈现出“百花齐放春满园”的喜人

局面。

做好“结合文章”：在守正创新中书写时代答卷

在狠抓落实的过程中，市人大注重做好“结合文章”。将贯彻

“三会三文”精神与开展“大抓落实年”“基层建设年”活动有机结

合，创新实施“五大主题实践月”，推动重点工作项目化、项目清单

化、清单责任化。特别是在代表工作领域，推动全市建设标准化代

表联络站 156 个，创新“站室点”三级网络体系，打造“半小时代表

服务圈”。

数字见证着变化：全市人大代表建议办结率同比提升 12 个百

分点，民生实事项目代表参与率达 100%，基层人大规范化建设达

标率突破 90%。这些实实在在的成效，正如省人大常委会领导在邵

阳调研时所言：“邵阳实践，为全省贯彻落实‘三会三文’精神提供

了鲜活样本。”

征程万里风正劲，重任千钧再奋蹄。随着“三会三文”精神在基

层持续深化，我市各级人大正以“闯”的精神、“创”的劲头、“干”的

作风，奋力书写新时代人大工作高质量发展的壮丽篇章。站在新的

起点上，邵阳人大系统将继续保持“赶考”姿态，强化“答卷”意识，

努力在坚持和完善人民代表大会制度、发展全过程人民民主的实

践中交出更加优异的成绩单。
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“今年以来，城北街道仙

人井人大代表联络站为我们

小区多户居民免费安装了遮

阳雨棚和铝合金窗户，还两次

安排人员对小区院落树木进

行白蚁防治处理，居民们很是

高兴。”6 月 11 日，大祥区城北

街道仙人井社区党支部书记

朱炳荣说道。

近 年 来 ，大 祥 区 城 北 街

道 仙 人 井 人 大 代 表 联 络 站

始 终 坚 持 以 人 民 为 中 心 的

发展思想，积极搭建代表履

职平台，发挥代表联络站联

系群众、服务民生的重要作

用，为推动社区治理作出积

极贡献。

城北街道仙人井人大代表联络

站通过组织人大代表开展调查研

究、文化活动，深度挖掘仙人井社区

丰富的历史文化资源和非遗文化，

积极保护历史文物古迹、传承民俗

文化技艺。

在联络站的积极推动下，搭乘老

旧小区综合提质改造的东风，仙人井

社区西外街两侧历史建筑184栋以及

仙人井、古牌坊、古驿道等历史遗迹

及周边设施得到了改造、修缮，古官

道上马亭得到了复原，并打造了“非

遗文化墙”和“老物件展览铺面”，形成

了文化底蕴和地域特色兼具的“一

街一井一亭一市场”崭新面貌。

此外，城北街道仙人井人大代表

联络站对辖区内文化传承人、非遗传

承人和文创人才进行全面摸排，积极

搭建平台，邀请非遗传承人走进社区

开设工作室，做好宝庆烙画、宝庆羽

毛画、宝庆竹刻等非遗文化孵化；结

合传统节日，组织开展戏曲表演、民

俗表演、灯会集市等活动，让广大群

众感受非遗文化的独特魅力。

挖掘文化底蕴  构建文旅融合新格局

推进老旧小区改造，提升基础

设施品质。城北街道仙人井人大代

表联络站组织人大代表，围绕老旧

小区改造积极建言献策。区人大代

表王飚就打造邵阳市历史文化街

区、加强仙人井及周边设施管理等

方面，提出了相关建议。在仙人井社

区老旧小区改造一期项目中，共拆

除煤球房 123 间、功能性用房 31 处，

共 3300 余平方米；增加绿化面积

3600 平 方 米 ，修 复 小 区 道 路 1200

米，划定停车位 22 个，加装健身器

材 6 个，解决了一批院落积水、停车

难、秩序差等“老大难”问题。社区公

共设施建设不断优化，老旧院落形

象得到明显改善。

增强代表履职实效，培育文明

实践新风尚。该联络站以新时代文

明实践站为依托，整合辖区文化资

源，结合传统节日、重大活动和重要

工作，组织开展了我们的节日、书画

展览、非遗课堂、科普宣传等丰富多

彩的文明实践活动。此外，该联络站

积极组织人大代表参加志愿服务

队，如区人大代表陈历宏多次组织

邵阳和康中西结合医院到仙人井社

区开展爱心义诊活动，区人大代表

卢云宝多次为仙人井社区开展白蚁

防治，区人大代表周幸积极为社区

居民解决雨棚和房屋漏雨等问题，

切实提升了群众的幸福感和满意

度。

坚定人民立场  推动人大代表强履职

城北街道仙人井人

大代表联络站自建成以

来，对标提档升级建设

标准，持续完善各项规

章制度，积极对接“湖南

智慧人大”平台，通过多

元化服务，进一步畅通

社情民意反映渠道。

基 础 设 施 不 断 完

善。该联络站以“九有”

（有场所、有标牌、有设

备、有人员、有制度、有

计划、有活动、有台账、

有档案）和“三化”（代表

活动标准化、规范化、常

态化）为标准，不断夯实

硬件基础。

代 表 联 络 平 台 不

断拓展。该联络站将每

月逢“6”的日子固定为

代表接待群众日，组织

2 名 代 表 进 站 接 待 群

众；同时设立群众意见

箱，开通网上联络站，

多 措 并 举 倾 听 群 众 关

于基础设施建设、环境

治理、公共文化活动等

方面的意见和建议，及

时 解 决 群 众 反 映 的 问

题。

搭建履职平台 打造民意反馈信息库

人大代表强履职 老旧小区换新颜
——大祥区城北街道仙人井人大代表联络站工作纪实

邵阳日报记者 伍 洁

改造后的仙人井社区一角。

市民到仙人井社区参加传统节日活动。 邵阳日报记者 申兴刚 摄

基 层 传 真


