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5 月 27 日，记者从市市场监督管理局

获悉，该局近日印发《深入推行服务型执

法 促 进 民 营 经 济 高 质 量 发 展 若 干 举

措》（以下简称《举措》），聚焦民营经济和

群众关切的堵点难点，以 14 项硬核措施

构建“事前预警、事中规范、事后帮扶”全

周 期 服 务 体 系 ，打 造 行 政 执 法“ 公 心 工

程 ”品 牌 ，推 动 监 管 模 式 从“管 理 型 ”向

“服务型”迭代升级，为民营市场主体注

入“强心剂”。

事前风险预警，变“事后惩戒”为

“源头治理”——

强化普法宣传。该局依托线上线下渠

道，加大普法内容供给，推进“融合普法”，

增强市场主体依法诚信经营意识和合规理

念。创设“队长为你普法”短视频宣传栏目，

结合违法违规易发高发领域、企业“急难愁

盼”需求以及监管执法重点，解读市场监管

领域违法行为表现形式，引导市场主体增

强合规意识。

设立风险预警。结合 12315 投诉举报

热点、监督抽检数据分析，突出重点行业领

域、重点时间节点，以发布警示提醒、约谈

告诫等方式，协助、引导经营主体加强自

律。拓展“你点我检”范畴，加大安全风险和

违法行为监测力度，及时公布监测信息，建

立健全监测信息处置反馈机制，帮助企业

健全完善内控和风险防范机制，加强自我

监督，履行法定义务。

用好行政指导。坚持“谁监管、谁指

导”原则，采取预警、提醒、建议、劝导等方

式，指导市场主体依法经营，自觉履行法

定义务，主动纠正违法行为，实现行政指

导与严格执法相得益彰，避免机械教条

式、简单化“一罚了之”的执法思维、习惯

和方式。

事中精准裁量，让“严管”与“厚爱”

同频共振——

规 范 执 法 检 查 。遵 循“ 最 小 干 预 原

则”，确保执法活动尽量减少对企业正常

经营活动的影响，避免因执法行为不当干

扰企业的正常运营。全面做好“扫码入企”

应用工作，全方位、全流程规范涉企执法

检查行为；实施清单管理，实现“清单之外

无检查”；规范检查计划备案，杜绝随意检

查。对无投诉举报的从事“四新经济”的民

营企业，实行“首年免查”政策。

创新监管方式。大力推行“综合查一

次”制度，对同一检查对象实施的多项检

查原则上合并一次进行，努力做到进一

次 门 ，查 多 项 事 。推 进 信 用 分 级 分 类 监

管，在“双随机、一公开”监管抽查中采取

差异化的抽查频次和抽查比例，实现监

管资源的有效配置；除特殊行业、重点领

域外，对综合信用评价为优且信用风险

低的企业免于双随机抽查。在餐饮、特种

设备监管等领域，探索通过互联网、AI 等

技术手段，推行非现场“智慧监管”，减少

现场检查频次。

严格裁量行为。根据法律法规授权，

在法定的裁量幅度以内，坚持过罚相当、

公正合理原则，不得畸轻畸重或显失公

平，不得区别对待当事人。严格执行裁量

权相关规定，坚决杜绝处罚的随意性。邀

请行政执法监督员参与案件集体讨论会

议，听取监督员对案件处理的意见建议，

开展沉浸式执法体验活动，主动接受社会

各界的监督。

事后回访帮扶，从“一罚了之”到

“全周期赋能”——

实施评价制度。对处罚金额较大和社

会影响较大的案件，在处罚决定送达后 1

个月内进行回访。通过涉案主体“回头访”、

相关事项“回头看”、相关产品“回头检”等

强化案后跟踪指导，帮助涉案主体合规经

营。结合内部执法监督检查，邀请“两代表

一委员”参与案件回访，全方位加强监督。

充分发挥“企业评市监”机制作用，做好一

事一评、匿名评价、集中评议等工作，着力

构建亲清政商关系，切实提升监管执法服

务效能，推动民生“十心”工程取得实效。

健全信用修复。推行“三书同达”机制，

向经营主体送达《行政处罚决定书》时，同步

送达《信用修复告知书》《合规建设提示书》，

告知经营主体信用修复政策、条件、程序等，

鼓励引导经营主体主动纠正违法失信行为、

消除不良影响，激发主体诚实守信意愿。对

达到行政处罚信息信用修复标准的，积极指

导经营主体申请信用修复，重塑信用。提升

信用修复服务水平，推广信用修复线上办

理，简化申请材料，统一规范文书格式，压缩

信用修复时限，着力降低信用修复成本。

做到事后帮扶。对于减罚免罚案，在决

定送达后 1 个月内实施整改核查。核查过

程中，督促免罚减罚经营主体及时纠正违

法行为，确保免罚不免责。加强日常监管与

行政执法衔接机制，强化行政执法案件信

息分析利用，实现监管与执法协同发力，全

链条遏制违法行为发生。同时，寓服务于执

法之中，加强困难主体帮扶，立足职能，在

质量管理、品牌培育、标准制定、业态升级、

市场拓展等方面帮助涉案主体纾困解难。

14 项服务型执法举措护航市场主体健康成长

从“管理为主”转向“服务为先”
邵阳日报记者 易蓝 通讯员 张翔 王宇

邵阳日报讯（记者 傅畅珺）5 月 28

日，大祥区仙人井社区内，一串串灯笼悬

挂在古色古香的社区长廊上，五彩缤纷

的油纸伞在雨幕中摇曳，宛如一幅流动

的水墨画卷，引得往来行人纷纷驻足拍

照。5 月 29 日，邵阳市第四届邻居节暨

“我们的节日・端午”文明实践活动将在

仙人井、西外街、西湖三大社区同步启

幕。随后，记者走进仙人井社区新时代文

明实践广场主会场，提前感受这场即将

到来的邻里文化盛宴的热烈氛围。

踏入仙人井社区新时代文明实践

站，工作人员忙碌的身影映入眼帘：在非

遗展示区，志愿者们正精心整理展示物

品——蓝印花布图案精美绝伦，布袋戏

木偶栩栩如生。现场工作人员介绍：“我

们准备了许多蓝印花布半成品，活动期

间，市民朋友可以亲自体验拓印过程，感

受传统技艺的魅力。活动当日还会讲解

蓝印花布背后的文化故事，希望让更多

人了解并喜爱这项非遗技艺。”一旁的布

袋戏展示区同样引人注目：“我们带来了

多套经典布袋戏木偶，不仅会展示木偶

操控技巧，还会邀请大家上台尝试，让大

家近距离接触这门古老的艺术。”

现场还摆放着制作艾灸按摩锤的材

料和垃圾分类知识展板。为迎接特色美

食展示环节，志愿者向记者展示了即将

供市民免费品尝的 8 种特色粽子：“我们

连夜浸泡了糯米，准备了蛋黄、腊肉等 8

种特色馅料，备足了食材，就等着让大家

大饱口福，感受不同风味粽子的魅力。”

广场周围，陆续有居民前来围观现

场布置。家住附近的刘女士兴奋地说：

“我早就听说了这次邻居节活动，特别期

待。像双龙巡游、包粽子擂台赛这些活

动，既有趣又能增进邻里感情，明天我一

定带家人早早来参加。”

从现场精心的布置和工作人员、居

民们的热情中不难看出，这场以“粽香邻

里情 文明一家亲”为主题的邻居节活

动，不仅是传统文化与现代文明交融的

盛宴，更是连接邻里情谊的桥梁。作为邵

阳市深化全国文明城市创建的标志性品

牌，邻居节自 2019 年启动以来，已连续举

办三届。从首届“邻里和谐 文明共享”

的开创之举，到如今“年年有主题、届届

有创新”的成熟体系，活动累计覆盖全市

142 个社区，成为凝聚邵阳居民的“精神

纽带”。本届邻居节更将创新融合端午民

俗与现代文明实践，在仙人井、西外街、

西湖三大社区同步启幕，让传统佳节焕

发社区治理新活力。
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邵阳日报讯（记者 刘波 

通讯员 唐湖湘 隆消宣）

5 月 22 日，隆回县城一居民

楼因液化气罐连接软管老化

破损突发火灾，险象环生的

救援现场为居民燃气安全意

识敲响警钟。

当日，隆回县消防救援

大队接警后迅速抵达现场，

只见一楼厨房内浓烟滚滚，

两个液化气罐因管道泄漏喷

出数米高火焰，抽油烟机、橱

柜已被引燃，火势正朝着天

花板猛烈蔓延。经勘查，罪魁

祸首是使用多年的液化气罐

连接软管——其表面橡胶层

已严重开裂，燃气泄漏后遇

明火瞬间爆燃。

面对随时可能爆炸的液

化气罐与快速扩散的火势，

消防救援人员沉着应对。他

们迅速铺设水带，从安全距

离外对 2 个液化气罐持续喷

水降温，防止罐体因高温爆

炸。经过 5 分钟高强度扑救，

明火被成功压制。随后，2 名

消防救援人员佩戴空气呼吸

器，不顾高温和煤气泄漏风

险，冲进厨房关闭液化气罐

阀门，彻底切断火源。确认现

场安全后，仍在泄漏余气的

液化气罐被转移至室外空旷

区域进行后续排险处理。从

接警到险情完全解除，全程

仅用时约 20分钟。

“当时正在炖猪脚，突

然闻到焦糊味，转头就看到

火苗从气罐接口蹿出来，另

一个罐子也跟着烧起来，根

本不敢靠近！”屋主廖先生

回忆起惊险一幕仍颤抖不

已，“总以为没有异味就是

安全的，没想到软管老化这

么危险。”

邵阳消防部门提醒，夏

季高温天气易加速燃气软管

老化。日常生活中，居民务必

定期检查灶具、管道接口，还

可安装燃气报警器。一旦发

现燃气泄漏，应立即关闭阀

门、开窗通风，远离火源并及

时报警，切不可心存侥幸，忽

视这些看似微小却至关重要

的安全细节。

液化气软管老化引发火险

敲响夏季燃气安全警钟

邵阳日报讯（记者 刘波 
通讯员 文辉屹）5 月 26 日，

省工业和信息化厅公布一批

省级专精特新中小企业名

单，全省 1323 家企业入选。

其中，我市的湖南邵虹特种

玻璃股份有限公司、纽恩驰

（湖南）环境产业有限公司

等 99 家企业入选，居全省第

4 位。

作为优质中小企业的核

心力量，专精特新企业以“专

业化、精细化、特色化、新颖

化”为鲜明标签，兼具创新活

力与质量效益。根据工信部

《优质中小企业梯度培育管

理暂行办法》，我国构建了

“创新型中小企业—专精特

新中小企业—专精特新‘小

巨人’企业”三级培育体系，

引导中小企业走专业化发展

道路。

近年来，我市持续加强

优质中小企业梯度培育，建

立了“创新型中小企业—专

精特新中小企业—专精特新

‘小巨人’企业—制造业单项

冠军企业”梯度培育体系，形

成梯度培育库，引导企业逐

步走上专精特新发展之路。

截至目前，全市共有专精特

新“小巨人”14 家，省级“专

精特新”中小企业 382家。

当日，省工业和信息化

厅还同步公布 2021 年度认

定的湖南省专精特新中小企

业复核结果，湖南创亿达实

业发展有限公司、湖南飞力

格科技有限公司等 21 家邵

阳企业通过复核。

我 市 99 家 企 业 迈 入
省级“专精特新”方阵

邵阳日报讯（记者 易蓝）

入夏以来，随着气温攀升，园

林植物迎来生长旺季。为优

化城市生态环境、提升绿化

品质，市园林绿化中心连日

来加大广场、游园等绿地的

养护巡查力度，通过“疏枝、

短截、整形”等精细化作业，

为城市勾勒出清新雅致的绿

色画卷。

精 细 管 理 ，“ 剪 ”出 绿

色 风 景 线 。该 中 心 始 终 秉

持“ 生 态 优 先 、科 学 管 养 ”

理 念 ，兼 顾 植 物 生 长 规 律

与景观效果，打造疏朗且充

满生态韵味的游园环境：对

金森女贞、红叶石楠、四季

桂等绿篱进行精细化修剪，

塑造出层次分明、疏密得当

的地被景观；在保障植物景

观观赏性的同时，注重通风

条 件 改 善 ，减 少 病 虫 害 滋

生；同时，安排专业人员对

乔、灌木及时抹芽，清理徒

长 枝 ，为 植 物 健 康 生 长 保

驾护航。

施防结合，“养”出绿树

浓荫。在病虫害防治方面，

该中心使用背负式喷雾器

定向施药，对园区灌木采用

生物制剂与化学药剂交替

使用的策略，重点防控紫薇

蚜虫、红蜘蛛等害虫，兼顾

环保与防治效果；在施肥管

理上，采取“缓释肥与叶面

肥相结合”的方式，为生长

较弱的植株施加复合肥增

强体质，为新修剪的绿篱追

加速效肥，促进新芽快速萌

发。此外，该中心还依据天

气变化动态调整喷灌系统，

对特定区域进行人工施肥

补水，实现精准养护。

文 明 施 工 ，筑 牢 安 全

“防护网”。为保障绿化修剪

工作安全有序推进，该中心

在施工区域设置醒目的警

示标志，安排专人引导游客

绕行；同时加强对市民的提

醒，叮嘱其游园时远离施工

区域，保护自身安全。针对

所有的园林养护作业，该中

心还进行了精心安排，巧妙

避开高温天气与游客密集

期，最大程度减少对市民游

园的影响。

盛夏“绿妆师”上线
扮 靓 城 市 风 景 线

古色古香的长廊上油纸伞串串摇曳。


