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要闻

邵 阳 日 报 讯 （记 者 易 蓝 

通讯员 杨橙 廖博文） 连日

来，市自来水公司组织志愿者深

入水厂清洗沉淀池、反应池，进社

区、进机关开展用水答疑、设施维

修服务，进公园义务宣传节水知

识，用心用情为用户送去温暖，以

实际行动为“雷锋精神”写下最好

的注解。

市自来水公司工业街水厂、

桂花渡水厂组织青年志愿者对取

水泵房区域、供水主管道沿线进

行全面清理。该公司机关团支部、

计量管理所团支部在世界水日当

天，组织志愿者前往双清公园，开

展水政策解读、节水知识普及等

活动，引导市民文明游园，保护好

饮用水水源。

在优化供水服务方面，该公

司组织志愿者在公司服务窗口、户

外志愿者服务区、便民取水站等

地，为群众提供业务咨询及办理服

务。与此同时，客服、计量等部门走

进机关单位和居民小区，对阀门、

水表、管道、二供泵房设施设备等

进行检修，进一步保障用水安全。

此外，该公司还积极参与社

会公益事业。3 月 21 日至 26 日，

公司党委牵头组织 50 余名党员

志愿者开展“传承雷锋精神，守护

放心用水”活动，通过网格化分工

形式，清理了资江沿岸的塑料制

品、废弃渔网等。3 月 26 日，该公

司组织 47 名职工开展无偿献血

活 动 ，成 功 献 血 17300 毫 升 。同

时，城西水厂团支部组织了关怀

社区老年人及社区清扫活动；计

量管理所通过线上线下征集，为

孤寡老人、残疾人家庭等困难群

体实现“微心愿”20余个。

市自来水公司

践行雷锋精神 彰显供水担当

邵阳日报讯 （通讯员 毛英） 

3 月以来，长沙银行邵阳分行以

“‘锋’火践初心 ‘益’起担使命”

为主题，组织开展了系列志愿服

务活动。

长沙银行邵阳分行党员、青

年职工组成长沙银行快乐益家志

愿者队伍，深入社区、乡村，用实

际行动诠释新时代雷锋精神，展

现金融为民的责任担当。长沙银

行邵阳分行志愿者带着爱心物资

走进雨溪社区养老院，开展爱心

慰问活动。慰问活动现场，一部分

志愿者化身贴心的“生活管家”，

走进老人房间清扫角落，整理物

品；另一部分志愿者则清扫庭院

地面，让敬老院的整体面貌焕然

一新。

在武冈市、隆回县、新宁县，

长沙银行邵阳分行的志愿者投身

一场意义非凡的“联村建绿”行

动，为乡村振兴添上一抹生机勃

勃的绿意。活动现场，铁锹挥舞，

泥土翻飞，党员同志率先垂范，青

年职工紧随其后，大家配合默契，

挥锹挖坑、扶正树苗、培土浇水，

一气呵成。一株株树苗昂然挺立，

为乡村生态发展注入鲜活力量。

长沙银行邵阳分行

传承雷锋精神 践行金融为民

在金融服务的舞台上，中国农业银

行新邵县支行（简称“农行新邵县支行”）

始终秉持“客户至上”的理念，将温暖与

关怀融入每一个服务细节。近期，该行接

连出现多起优质服务案例，生动展现了

“大行德广，伴您成长”的深刻内涵。

镜 头 一

驱车 60 余公里，助病重客户

办理取款业务

“中国农业银行的服务太贴心了，

在关键时刻帮了我们一个大忙。”3 月

31 日，一名老年客户来到农行新邵县支

行陈家坊网点感激地说道。

该老年客户的丈夫因病住院，急需

钱支付治疗费用，但是存折密码不记得

了，且因病重无法亲自前往银行修改密

码取款。面对这一特殊且紧急的情况，

网点负责人孙思静迅速启动应急预案，

当天晚上，就组织工作人员携带相关设

备，驱车 60 余公里前往客户所在的医

院，顺利完成了业务办理。

镜 头 二

花费半个小时，清点数千枚小

面额硬币

对于个体工商户而言，零钱的存储

与兑换一直是个棘手的问题。一家小型

便利店的老板在多年经营中积攒了数

千枚小面额硬币，由于数量大，难以清

点和储存，老板询问了多家银行都没能

得到满意的答复。农行新邵县支行坪上

网点的工作人员了解到这一情况后，主

动提出帮助商户存储硬币。

为了提高工作效率，该网点内勤行

长迅速与客服经理组成清分小组，仅用

半个小时就完成了所有硬币的清点工

作。原本焦虑的便利店老板露出了欣慰

的笑容，他对网点高效、专业的服务竖

起了大拇指。

镜 头 三

兑换残币，全心全意维护客户权益

近日，一位表情凝重的老人提着一

个皱巴巴的蛇皮袋在农行新邵县支行

营业部门口徘徊。大堂经理见状，立刻

上前关切询问。原来，老人的蛇皮袋里

装满了破损的小面额纸币，其中不乏已

停止发行的旧版 1 角、2 角、5 角以及 1

元、2 元纸币。老人说：“我从乡下坐了一

个多小时的车赶来，就为了把这些零钱

兑换了。可跑了好几家银行，都没人愿

意帮我办，你们这儿能行不？”

该网点内勤行长了解情况后，一边

轻声细语地安抚老人，一边将其引导至

柜台，并安排柜面经理处理。考虑到纸

币情况复杂，内勤行长迅速与上级行取

得联系，详细沟通兑换流程与真伪鉴别

事宜。经过一个多小时的努力，终于完

成了数千张残损币的清点工作。

农 行 新 邵 县 支 行 贴 心 服 务 暖 民 心
邵阳日报通讯员 安 楠

邵阳日报讯 （记者 王秀丽 通讯员 

陈名慧 杨昌泉） 3 月 31 日，记者从

全省脱贫人口稳岗就业暨巩固壮大就

业帮扶车间工作现场推进会上获悉，截

至目前，我市围绕脱贫人口就近就业需

求，建设就业帮扶车间 1223 家，吸纳

4.88 万人就业，其中脱贫人口就业 1.29

万人，就业帮扶车间建设数量和吸纳脱

贫人口就业人数居全省首位。这些遍布

城乡的小车间，正成为巩固脱贫成果、

赋能乡村振兴的强劲引擎。

在邵阳市飞翔皮具有限公司，缝纫

机声此起彼伏，工人们正马不停蹄地赶

制时尚箱包。作为“湖南省示范性就业

帮扶车间”，飞翔皮具通过“零基础培

训+弹性工时+福利保障”模式，让周边

村民零基础在企业快速成长，并安心工

作，有效解决了附近脱贫劳动力就业难

题。目前，该企业共有员工 174 名，其中

吸纳周边脱贫劳动力 73 名，人均月工

资超 4000 元。

在新邵县四杰竹业发展有限公司

的车间内，机声隆隆，工人们正将一根

根翠竹化为精巧的深加工产品。这家扎

根乡村的企业，近年来在新邵县政府累

计 150 余万元补贴支持下，投资 220 万

元建成多个南竹种植基地，带动村民从

事南竹种植，增收致富。车间现有员工

122 人，其中 27 名为脱贫人口，人均月

工资达 4000 元。

为破解车间发展难题，我市打出

“组合拳”。加大对就业帮扶车间硬件设

施建设的支持力度，解决用地、用电、用

水问题；全面推行政企协同“三免两补”

政策，全市累计落实各类补贴资金 1.09

亿元，助力车间轻装上阵。

另一方面，我市打好资源盘活“特

色牌”。依托百万邵商、劳动力资源充足、

农特产品丰富、箱包等轻工产业集聚的

邵阳本土优势，通过园区引领、商会参

与、帮扶单位协同、地企共建等方式，充

分挖掘地方特色民族文化产业，兼顾地

方特色资源优势，采取“企业＋车间＋集

体＋农户”“电商＋帮扶车间”等多种模

式，推动帮扶车间多样化、多元化发展。

目前，全市现安置脱贫人口 100 人

以上的 104 个易地搬迁安置点实现就

业帮扶车间全覆盖，全市共完成农村劳

动力转移就业培训 1.59 万余人。我市正

以小车间撬动大振兴，让脱贫群众的

“饭碗”端得更稳、幸福底色更亮。

我市就业帮扶车间建设数量和吸纳脱贫人口就业人数居全省首位

小 车 间 撬 动 大 振 兴

邵 阳 日 报 讯 （记 者 刘 波 

通讯员 刘誉） 2025 年清明假期

即将到来，4 月 1 日，湖南省高速公

路警察局邵阳支队（简称“邵阳高速

警察”）发布《清明假期邵阳高速公

路出行指南》（下称《出行指南》），助

力市民平安出行。

《出行指南》提醒，今年清明假

期 3 天，高速公路对 7 座以下（含 7

座）小型客车实施免费通行政策，免

费时段从 2025 年 4 月 4 日 0 时起至

4 月 6 日 24 时止。我市境内高速公

路预计将出现“三波峰”，4 月 3 日，

车流量会明显增加，4 月 4 日达到假

期流量最高峰，有望突破 33 万台

次。4 月 5 日，流量稍有回落，4 月 6

日假期最后一天，流量有所上升。

《出行指南》梳理了我市高速公

路易缓行路段及节点。G60沪昆高速

邵阳南互通至周旺铺互通、G60沪昆

高速黄桥互通至大水互通为易缓行

路段。G60沪昆高速与G55二广高速

交会的梽木山枢纽为易缓行枢纽互

通，廉桥、邵东、邵阳东、邵阳南、邵阳

东、隆回、黄桥收费站为易缓行收费

站预测。G60沪昆高速隆回、宝庆、洞

口三对服务区和 G55 二广高速邵阳

服务区可能出现车辆“过载”情况。

《出行指南》还特别提示，清明

假期，危险物品运输车辆全天 24 小

时禁止在高速公路通行（供应自来

水生产用的液氯运输车辆和燃油、

天然气运输车辆 0 时至 6 时禁止通

行，其他时段不受限制）。

高速交警发布清明出行指南

邵 阳 日 报 讯 （记 者 刘 波 

通 讯 员 黎 飞 艳 肖 烨 阮 飞） 

“这个灭火器压力指针在绿色区域

才正常，您这瓶该换了。”4 月 1 日，

隆回县中心农贸市场，消防宣传员

手把手指导一家祭祀用品店店主排

查火灾隐患，送去清明防火知识。

清明节将至，市民扫墓、烧香

等祭扫活动日益频繁，火灾风险显

著增加 。为有效防范火灾事故发

生，连日来，我市各地消防部门立

足实际，从宣传、检查、科技三方面

协同发力，全力织密清明祭扫“安

全防护网”。

隆回县消防救援大队宣传员精

心推出“防火三部曲”：针对祭祀用

品商户开展专项培训，逐户上门讲

解香烛经营场所的消防安全规范，

督促商户开展自查自纠；在九龙广

场设置文明祭扫宣传台，向过往市

民发放“文明祭扫倡议书”；组织“银

发宣讲团”，编排朗朗上口的“方言

版”防火顺口溜。新宁县消防救援大

队组建“移动课堂”，深入全县祭祀

用品店，向商户发放《文明祭扫告知

书》，制作《祭扫防火指南》短视频，

并在商户店铺屏幕滚动播放。

全市各地消防部门积极推广

“消防安全一码通”平台，该平台集

成了清明防火科普视频、火灾逃生

教程、隐患上报通道等功能，市民扫

码即可快速获取“安全锦囊”。除了

加大宣传力度外，清明节期间，我市

消防系统还将联合相关职能部门开

展祭祀用品专项检查，从源头上消

除火灾隐患。同时，在林区入口等重

点区域设置临时执勤点，运用无人

机进行空中巡检，对山林、墓地等区

域进行热感监测，确保一旦发现火

灾隐患能及时处置。

文明寄哀思 防火要先行

邵阳日报讯 （通讯员 李嘉） 3 月

17 日，邵阳市辖区内多所中学与中国

工商银行邵阳分行正式签署智慧校园

建设合作协议，标志着以“科技+金融”

为驱动，打造的智慧校园示范工程正

式启动。

此次合作聚焦教育场景的数字化

升级，通过工商银行在资金管理、智能

平台与数据服务方面的优势，助力学校

实现线上缴费、管理与服务的智慧化转

型，为教育系统注入科技活力。

作为合作的重要内容，工商银行邵

阳分行为各学校量身定制了“智慧校

园”场景，整合了电子支付、AI 门禁、师

生管理等多项功能，能实现“一码通校

园”的目标。在资金管理方面，该分行同

步为学校搭建了资金监管系统，确保教

育经费的透明高效流转。这一系统将为

学校的财务管理和资金使用提供全方

位的支持，确保每一分钱都用在刀刃

上，为教育事业的健康发展保驾护航。

目前，智慧校园平台已服务于我市多所

学校，服务师生 13000 余人。

“这是我们以金融科技赋能教育事

业发展的又一重要实践。下一步，我们

将与各学校继续合作，为各学校提供全

方位的智慧校园服务，助力学校实现管

理数字化、智能化，为师生创造更加便

捷、高效的工作和学习环境。”中国工商

银行邵阳分行相关负责人表示。

金 融 赋 能 智 慧 校 园 建 设

4 月 1 日，洞口县高沙镇南泥村的村民正驾驶农机进行早稻插秧作业。当前正值早稻插秧时节，该县农民抓住气温

稳步升高的有利时机，充分发挥机械化作业优势，忙着栽插早稻秧苗，为早稻稳产增效打好基础。 滕治中 摄


