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春运，堪称新一年的首

次“大考”。各客运站场、高

速 运 营 企 业 等 作 为“ 应 考

者 ”，将 如 何 答 好 这 份“ 答

卷”，让旅客的回家之路更暖

更从容？

邵阳武冈机场：“翼”
展温情，暖行春运

“我们提前谋划、精心部

署，要用优质服务温暖旅客

的春运旅途。”邵阳武冈机场

相关负责人表示。

春运期间，该机场持续

优化运力。鉴于我市在深圳

务工人员众多，为满足老乡

返乡需求，邵阳武冈机场积

极协调，成功恢复深圳⇆邵

阳⇆成都航线，1 月 18 日正

式执飞。届时，邵阳武冈机

场可直达北京、重庆等 7 座

城市。该机场还开通了机场

至崀山景区的直通车，以解

决游客出行难题。

为提升旅客出行体验，

邵阳武冈机场创新推出多项

服务举措：首乘旅客和特殊

旅客可通过提前预约或现场

申请，获得机场志愿者的特

殊关怀；根据旅客人数灵活增

减值机柜台、推迟截止时间，

保障旅客顺利值机；开设晚到

旅客专用通道，提供行李跟踪

服务；母婴室配足免费的纸尿

裤、纸巾、消毒液等物品，解决

旅客用品不足的困扰。

邵阳湘运集团：保运
力，防滞留

邵阳湘运集团是我市道

路运输主力军。今年，该集

团将投入营运车辆 1820 辆，

其中班线客车 852 辆、旅游

车 91辆、公交车 766辆。

“主力军要有担当。”邵

阳湘运集团相关负责人介

绍，集团将全力满足群众出

行需求，确保不出现旅客大

面积滞留，不发生重大服务

质量事件。旗下各客运单

位 将 结 合 铁 路 、航 班 时 刻

表，做好公铁、公航运输对

接；加强与人社、教育部门

对接合作，开展“春暖农民

工”行动，保障学生离、返校

运输；适时增加农村客运运

力 ，保 障 农 村 群 众 出 行 需

求。公交、城乡客运企业将

根据客流调整首、末班车发

车 时 间 和 间 隔 ，做 好 火 车

站、机场、长途汽车站等重

点场所的车辆调度与乘客

疏散，适时开通夜班公交、

定制公交、学生专线、摆渡

公交等便民线路。

湖南高速集团邵阳
分公司：打造平安温馨高
速路

春运期间，高速公路车

流量剧增，如何保障平安是

一场大考。

湖南高速集团邵阳分公

司党委委员、副总经理唐倩

介绍，春运期间，将联同交

警、路政、养护等部门以及辖

区政府，形成“一路多方”联

勤联动机制，确保出现紧急

情况时快速响应、高效应对。

为让群众便捷通行，今

年春运期间，湖南高速集团

邵阳分公司将全数开放收费

站的人工收费车道、ETC 车

道，减少车辆排队等候时间，

拥堵时实施复式收费、客货

分流，并及时发布路况信息

和安全提示，引导公众提前

规划出行路线、错峰出行，避

免长时间、长距离、大面积拥

堵。同时，提升高速服务区

服务质量，避免出现因服务

不到位导致车辆长时间停留

等情况；各收费站和服务区

设立便民服务点，提供热水、

药品、简易维修工具等便民

服务。

邵阳火车站：全力优
化服务，应对客流高峰

2025 年春运，邵阳火车

站预计发送旅客 48 万人，其

中节前13万人，节后35万人。

2 月 3 日（正月初六）至 2 月 7

日（正月初十）将达到客流最

高峰，预计日均发送2.2万人。

“我们将全力以赴做好

旅客服务和安全运输工作，

提升旅客出行体验。”邵阳火

车站负责人介绍，节后，售票

大厅将开足 3 个人工窗口，

设自动售取票机；进站验证

口 4 台安检仪全部开启，设

置绿色通道，为临近开车的

老、幼、病、残、孕等重点旅客

提供优先验证、检票进站服

务。自 1 月 31 日（正月初三）

起，对所有“G”字头始发动

车组同时开放 A、B 两个检

票通道，检票时间提前至 12

分钟，最大程度方便旅客进

站、上车。

此外，针对旅客易丢失

或忘记携带身份证问题，邵

阳火车站推广“临时身份电

子 化 服 务 ”，旅 客 可 通 过

12306App 申请临时身份证

明，通过申请后，可凭动态二

维码线下办理购票、退票、改

签、进站检票等业务。

邵 阳 日 报 讯 （记 者 易 蓝）

1 月 16 日，邵阳市 2025 年统计业务

培训会议召开，深入学习贯彻习近平

总书记关于统计工作的重要讲话和

重要指示批示精神，全面提升市直相

关部门和各类市场主体的数据意识、

统计意识、发展意识，以高质量统计

服务高质量发展。市委常委、副市长

仇珂静作动员讲话。

仇珂静指出，统计工作反映经

济运行状况，是党委、政府科学决策

的重要依据。习近平总书记就统计

工作作出的重要讲话和重要指示批

示，为我们做好新时代统计工作提

供了根本遵循。各级各部门要提高

政治站位，始终树立和践行正确政

绩观，推动统计改革发展；要强化质

量意识，做到依法统计、科学统计，

确保统计严肃准确真实；要加强部

门协作，牢固树立统计“一盘棋”思

想，全面提升统计工作水平；要强化

学习教育，持续提升“全域全员”统

计之能，服务保障全市经济社会高

质量发展。

在培训环节，省、市有关专家分

别围绕居民收入调查内容及方法、新

修改的《中华人民共和国统计法》解

读、主要经济指标统计口径等内容进

行专题授课，以进一步夯实我市统计

工作基础、提升统计数据质量。

以高质量统计服务高质量发展
邵阳市2025年统计业务培训会议召开 仇珂静出席

邵阳日报讯 （记者 朱杰 通
讯员 廖小五 彭芳蓉） 1 月 9 日

至 14 日，市市场监督管理局邀请市

司法局和部分特邀行风监督员代表，

就市场监管领域规范涉企执法工作

开展监督调研，寓监督于执法，全面

深入推进规范涉企执法工作，以更精

准的执法为邵阳经济社会高质量发

展保驾护航。

调研期间，调研人员采取走进市

市场监管综合行政执法支队查阅资料

视频、走访被行政处罚企业等方式，双

向客观了解市场监管执法情况。

“执法行为规不规范？市场主体

说了算！”调研人员将大部分调研时

间放在了市场反馈上。随机抽取执

法支队 2024 年多份已结案的案卷，

分成两个案件回访小组，带着具体

案例走进被执法主体企业，听取执

法反馈情况。企业对执法工作的满

意度较高，特别是对柔性执法、首违

不罚等工作给予了充分肯定，同时

对普法宣传等方面工作提出了意见

建议。

行政执法是社会和企业群众高度

关注的热点问题，市场监管执法更是

焦点。市市场监管综合行政执法支队

始终秉承“执法为民”理念，严格遵守

涉企行政检查“五个严禁”“八个不得”

工作要求，规范执法行为，提升执法效

能。近几年来，全市食品、药品、特种

设备和重点工业产品领域未发生一起

较大以上安全事故，相关专项考评执

法类指标均位居全省前列。同时，全

面落实轻微违法行为“首违不罚”，

2024年，市场监管领域柔性执法不予

处罚典型案例达14件，既全力规范企

业合规经营，又帮助企业健康发展。

下一步，市市场监督管理局将更

深入贯彻落实习近平总书记关于持

续建设市场化、法治化、国际化一流

营商环境的重要指示批示精神，推动

国务院办公厅关于进一步规范涉企

行政检查工作的部署落地见效，坚持

问题导向，准确把握规范涉企检查关

键所在，做好日常监管，开展精准执

法，推动营商环境持续优化，助力各

类市场主体减负增效、壮大发展。

市市场监督管理局深入推进规范涉企执法检查工作

精准执法助力营商环境再优化

邵阳日报讯 （记者 袁光宇）

“市生态环境保护志愿者联合会及其

会长双双获评全国先进，对我们邵阳

的生态环境保护事业和志愿服务事

业都是一种极大鼓舞和鞭策。”1 月

10 日，全国人大代表、绥宁县河口苗

族乡杨家寨村村民胡美娥在调研我

市民间志愿服务工作时说。

上月底，由生态环境部主管的

《中国环境监察》杂志公布了全国生

态环境新闻宣传工作先进单位和先

进个人名单，邵阳市生态环境保护志

愿者联合会及其会长李志明均榜上

有名。据悉，湖南省仅此一家地市级

民间环保组织及其会长获此殊荣。

市生态环境保护志愿者联合会

正式成立于 2021 年 12 月 20 日。三

年多来，该协会在市生态环境局的领

导下，紧密结合我市城市文明建设工

作和生态环境保护工作，先后成功打

造邵阳滩主、紫薇卫士、佘湖园丁、护

鸟使者、铲除外来入侵植物大队 5 个

公益品牌，被称为“一根公益藤，结

出五个瓜”，其中邵阳滩主和紫薇园

丁分别获评 2022 年度和 2023 年度

“湖南省十佳生态环境公众参与案

例”。截至目前，该协会已拥有核心

会员 200 人，辐射联络环保志愿者

3000 余人。

该协会除了多次被各级主流媒体

浓墨重彩报道外，还开通了自己的微

信公众号，及时推出协会活动动态，宣

传环保政策、法规、知识、理念等，并联

合政法机关介绍破坏生态环境典型案

例，教育和影响了上万群众。

今年 56 岁的李志明是双清区佘

湖小学教师。作为市生态环境保护

志愿者联合会会长，他引导协会策划

和开展了一系列影响较大的环保志

愿活动。在李志明的带领下，他的妻

子和女儿、女婿、外孙女都成为活跃

的环保志愿者。

市生态环境保护志愿者联合会及其会长李志明

双 双 荣 获 国 家 级 荣 誉

平 安 便 捷 温 馨 春 运

答好春运“考卷”，让归途更暖更从容
邵阳日报记者 刘波 通讯员 刘倩 李高雄 罗娟 邓蓉 姜颖娅 实习生 唐诗怡

(上接 1版）

聚焦发展，“出行路”变“致富路”

每到秋冬时节，沿着新宁崀山脐

橙产业路、S341 线经过黄龙镇、金石

镇就能领略到“百里脐橙连崀山”的

壮阔景色。谁不曾想，这条路在改造

前一直是影响沿线群众平安出行、制

约脐橙产业发展的“心病”。“这些区

域每年产出近 30 万吨脐橙，以前由

于道路狭窄、坡陡、弯多、公路安防设

施不完善等，对外运输不易。”新宁县

交通运输局相关负责人说道。

为改变这一状况，新宁县将“农

村三路”建设摆在突出位置，因势利

导推动重点民生项目建设与产业发

展有机融合，对脐橙基地沿线公路进

行改造，最大限度发挥了“一路通、百

业兴”带动效应。

我市坚持抓好交通领域关键基础

设施项目建设，按照“建设质量优、养

护管理好、运输服务好、沿线群众赞”

目标，着力从明确责任、健全制度、落

实保障、后续运营等方面出发，强化

项目建成后的运营和保障服务，健全

政策衔接机制，研究和出台相关管理

办法，加强经常性监督，将“农村三

路”建设与产业、旅游、就业等方面有

机结合，确保民生实事项目“建成一

个、投入使用一个、发挥效益一个”。

邵阳武冈机场志愿者护送无人陪伴的儿童下飞机。

1 月 15 日，隆回县虎形山瑶族乡草原村举办“年画进万家，寻味瑶乡年”非遗贺新春活动。写春联、送年画、文艺表

演、团圆饭等活动精彩纷呈，当地群众欢聚一堂共迎新春。            孙中坤 摄


