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市区步步高新天地与胖东来携手合作样板引发一场关于业态的思考——

邵阳消费市场“焕新亮相”奥秘何在？

近年来，邵阳各行业紧跟市场变化，
持续探索发展路径。其中，步步高与胖东
来的携手合作，是对企业合作模式的深
度挖掘，更是对传统商业如何在新时代
背景下转型升级的一次生动实践和积极
探索。

然而，近期胖东来抖音账号宣布：不
再派团队进行新的企业帮扶，已帮扶的
企业行动最多也只持续两年时间。这不
禁让人深思：短时的“帮扶调改”真的能
有“长久奇效”吗？

“‘帮扶’不应被视为一劳永逸的方
案。”邵阳学院经济与管理学院教师李恒
春说，要深入理解“胖东来”经营理念，并
在此基础上不断寻求自我突破的路径。只
有从引进优质商品、改变盈利模式、增强
商品议价能力、发展自有品牌和提供个性
化服务等方面入手，才能让‘胖东来式’的
消费体验深入人心，企业才能长足发展。

对于邵阳传统老字号店铺及老街
区，市商务局市场运行调节科副科长范
准认为，传统业态在保留文化底蕴特色
的同时，要敢于、乐于且善于创新经营
模式。 (下转2版)

新老业态如何在市场融合
竞争中共赢发展？

新零售模式正在改变着邵阳地
区零售行业格局。美团优选、多多买
菜等社区团购平台的兴起，为消费者
提供更多日常购物选择；以零食很忙
为代表的零食赛道持续升温，硬折扣
业态迅速崛起，并向县域市场持续渗
透；美宜佳等连锁便利店以其多元化
的经营模式，在零售市场中展现出强
劲的竞争力，邵阳本地传统商超市场
竞争压力空前。

8 月以来，胖东来帮扶调改步
步高超市邵阳新天地店这一新闻
引发广泛关注。“我要去步步高消
费”“胖东来的风刮到邵阳啦！”“超
市几点营业？我要第一个冲”……
邵阳日报社媒体矩阵持续推出的
步步高超市开业预告推文、快闪视
频及“每日好物推荐”系列视频等
融媒体产品及开业直播为该超市
开业注满“人气”。

“开业一个多月以来，任何时间
去逛都是人山人海。很多商品都要
靠碰运气才能买到。烘焙区的蛋挞、
蛋糕等甜品一上架就有可能卖完。”
顾客肖女士刚从步步高超市邵阳新

天地店挤出来，因为没有买到朋友
“安利”的爆浆马斯卡彭蛋糕，如是
懊恼道。

新零售时代，消费业态高速迭
代的当下，传统商超“焕新亮相”的
奥秘何在？

“零售经营的核心是商品的经
营，差异化的商品优势是核心竞争
力。”邵阳学院经济与管理学院教师
李恒春指出，此次“爆改”取得初步
成效，彰显了传统商超在新零售时
代的无限生机。

传统商超转型升级，通过引入
多元业态，提升商品品质，“扭转”了
年轻人的线上消费习惯，让“买完就
走”成为过去式。顾客李倩对超市的
变化感到惊喜：“变化太大了！商品
种类丰富了很多，还买到了胖东来
自有产品。像网红大月饼和绿豆糕
这些产品，我之前在网上刷到过，现
在在家门口就能买到。”

充分洞察邵阳市民的消费需
求，在商品品质、服务质量和提升员
工幸福感上“下足功夫”，这正是传
统商超赋活焕新的奥秘所在。

传统商业在新零售时代面临无限生机

每到夜晚，位于北塔区中驰第一城的宝
庆夜市便热闹非凡。烧烤摊烤架上，金黄色的
油脂在高温下跳跃，空气中，孜然、辣椒与炭
火的碰撞滋啦作响，各种甜品美食香气四溢。

除了美食，还能观赏。自今年8月开业以
来，该夜市吸引了不同类别的街头艺人展演
非遗技艺和特色杂技，各种节庆活动“燃”爆
邵阳消费市场。“开业以来，宝庆夜市日均客
流量达3000人次，日均营业额达10万元。”宝
庆夜市负责人张嘉信说。

这一“夜经济”的响亮名片，是邵阳市民
消费提质的有力见证。“我们注意到，随着生
活节奏的不断加快，很多人白天忙工作，晚
上则希望有一个放松、娱乐、消费的好去处。
而夜市恰好契合了邵阳市民的消费需求，让
大家在忙碌之余，享受生活的乐趣。”张嘉信
介绍，“同时，我们也希望通过打造邵阳市区
唯一具有规模的夜市，展示邵阳地域文化特
色，从而更好地打造邵阳‘夜经济’这一响亮
的名片。”

“我是十几年的老住客了，这次重装升
级后的体验感真是让我眼前一亮。”来自邵
阳县的郑女士在入住魏源国际大酒店后不
禁感慨。一步入酒店大堂，她即刻被国风装
潢所吸引，随后的欢迎茶点、餐厅的美食和
服务都让她感到非常满意。“房间变得更加
宽敞，服务人员态度亲切，菜品选择也很丰
富。”郑女士说。

“魏源酒店作为邵阳本地老牌酒店，此次
重装升级，正是对邵阳市民日益提升的高品
质消费需求的积极回应。”魏源国际大酒店店
长杨帅说，“开业以来，酒店整体入住率稳中
向好。我们希望通过设备设施的智能升级和
餐饮服务的全面提升，给旅客带来全新的入
住体验。”

品质地标迭代升级
激 发 消 费 新 活 力

记者 李熹珩

“今天特地来买胖东来‘网红大月饼’！”
10月7日，即将返工的张女士趁着国庆假期
尾声来到步步高超市邵阳新天地店，探访被
胖东来调改后的“盛况”。

开业以来，该超市烘焙区、熟食区和水果
区被热情的邵阳市民堵得水泄不通。国庆节
期间，该超市再次迎来销售高峰。“调改之后，
货品摆放整齐，色彩搭配得当，看过去舒适度
极佳，让人很有购买欲。”顾客刘先生对焕然
一新的购物环境赞不绝口。

调改开业一个多月以来，步步高超市邵阳
新天地店不仅顾客盈门，销售成绩也十分“亮
眼”，开业首日营收便达170万元，实体经济消
费活力再次被激发。这一华丽转身，正是邵阳
市民品质消费需求不断提升的生动写照。

记者深入邵阳市城区消费市场，发现一
场深刻的转型变革正在悄然发生。

步步高超市邵阳新天地店水果区挤满前来采购的市民。


