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为加强新时代公民道德建设，树立良好社会新
风尚，促进婚姻幸福、家庭和谐、社会稳定，北塔区
通过政府购买服务，由邵阳市壹心慈善志愿者协会
开展“新时代幸福家庭”——北塔区家庭辅导教育
服务。两年来，该活动持续推进，不仅帮助了一批
家庭破镜重圆，也从理念和方法上帮助更多人重视
和维护婚姻家庭幸福，得到社会各界的广泛认可。

志愿者们入驻北塔区婚姻登记中心，对婚姻家
庭濒临破裂的人群进行专业辅导和矛盾调解；深入
北塔区各个社区、学校，开展“倡婚俗改革，树文明
新风”婚姻家庭辅导教育讲座及宣传推广工作；线
上开展婚姻辅导直播课程，线下针对30天冷静期内
婚姻家庭进行个案咨询辅导，加强群众的婚恋、孝
亲、育儿等教育。

针对居高不下的离婚率，北塔区民政局自2018
年起，在婚姻登记处设立婚姻家庭辅导工作室，每
周集中1天安排专业人员开展婚姻调解服务。2021
年施行离婚冷静期以来，北塔区民政局进一步加大
政府购买服务力度，将婚姻家庭辅导工作室委托专
业社会组织管理。每周一至周五，市壹心慈善志愿
者协会安排专业的心理咨询师、婚姻家庭教育指导
师为前来登记离婚的居民提供专业的婚姻家庭调
解服务，帮助缓解婚姻压力，化解婚姻矛盾和家庭
危机，传授经营婚姻的知识和技巧，为冲动型离婚
对象及时踩下“刹车”。今年以来，他们已为近400
对有离婚意向的夫妻进行调解，促使近200对夫妻
暂缓离婚。

一对夫妻前来办理离婚。两人在工
作当中认识，双方的父母开始都不同意，
因女方怀孕，小夫妻“奉子成婚”，但没有
举行盛大的婚礼。女方对此一直耿耿于
怀。儿子出生后，因男方在外地工作，女
方与男方的父母关系处不好，孩子也没
让她带。女方后来逼着男方在市区买了
房子，与父母分开住，并生下了女儿。

这次要离婚的起因是，从小由爷爷
奶奶带大的儿子要上学了，于是回到妈
妈身边，女方认为他跟自己不是很亲热，
将原因归咎到男方的父母身上。加之每
次争吵，男方不站在她这边，买房子又欠
了很多钱，经济压力太大，女方患了严重
的忧郁失眠症。说起自己有时整晚整晚
睡不着，甚至产生了幻觉和幻听，女方泣
不成声。

女方身体出现状况，对老公又有很
多不满，说话没有好语气，对夫妻生活也
排斥。男方认为女方有了二心，不愿意
跟自己在一起生活了，而且他跟丈母娘
家的关系也处不好，认为丈母娘看不起
自己。因一件小事闹了矛盾，双方都不
想继续下去了，认为离婚是最好的解脱。

志愿者指出双方的问题症结所在：

一是夫妻俩和父母的关系出了问题，也
就是亏了孝道。水有源头树有根，家庭
的树根断了，所以才出现各种各样的问
题。二是没有各正本位。丈夫没有在丈
夫的位置，妻子也没有在妻子的位置，所
以才闹得天翻地覆。三是双方没有学会
好好说话。所谓良言一句三冬暖，恶语
伤人六月寒，同样一句话不同的方式和
语气表达的意思就不同。四是没有学会
换位思考，更加没有互相包容。五是激
化了矛盾，本来是两口子床头吵架床尾
和，结果双方的父母参与进来，就变成两
个家族之间的矛盾，更加难以调和。六
是序位有问题，本来一个家庭是长幼有
序，但是现在大部分家庭都是小的比老
的重要，把子女放在第一位。

基于这种情况，志愿者对夫妻俩
进行分开单独调解，人同此心，心同此
理，告诉他们：结婚就意味着责任，双
方要为家庭建设付出和承担。恋爱很

容易，经营好婚姻却不容易。家就像
一个桌面，需要四根支柱才能稳稳坐
立中央。第一，步入婚姻要先做定位，
各正本位。第二，要以礼相待，切勿熟
而 失 礼 ，给 他 人 空 间 就 是 给 自 己 空
间。第三，平淡中超越婚姻，把重心收
到自我品质修养的内功上，自己是大
海，百川将会归之。第四，懂得如何真
正能够利益家族传承，懂得“好人好自
己，念头里面藏命运”。

同时，志愿者分享了几个小妙招给
他们：一、头发丝里找优点。二、好好干
活不抱怨，妻子知道丈夫在外赚钱的不
容易，丈夫则要懂得妻子在家带娃的辛
苦。三、热汤热水热毛巾，无论哪一方出
门在外工作，在家的一方要保证对方回
家有热饭热菜。四、善于发现家人的真
善美并及时表扬和肯定，每个人都需要
被看见和鼓励。五、保持微笑，微笑是我
们送给他人最好的礼物。六、学会多聊

天而不仅仅是沟通，沟通是直线，聊天是
曲线，人与人相处越聊天越亲密。七、在
家里不翻旧账，家是讲爱的地方，不是讲
理的地方。八、大声叫爸妈，根子上是链
接亲情，是孝道。九、一家人有机会齐聚
的时候，一定要拍张全家福。

最后，志愿者对双方说：离婚，只是
改变了婚姻状况，并不能解决生活中的
所有问题。对婚姻这棵大树来说，修剪
呵护比砍伐摧毁更重要，请三思，给孩子
一个完整的家庭，给自己一个无憾的人
生，给对方一个珍惜的机会。恋爱虽易，
婚姻不易，且行且珍惜！家这棵大树需
要夫妻双方用心经营，家和才能万事兴！

从上午 9 时多聊到下午 4 时 30 分，
志愿者们通过耐心疏导和同理共情，让
夫妻俩明白了自己的问题所在。夫妻
俩露出了释然的笑容，表示愿意跟着志
愿者一起学习中国优秀传统文化的智
慧，从改变自己开始，营造美好幸福的
家庭。

◆案例分享：各正本位，长幼有序

建设新时代幸福家庭，你我都可以
——来自北塔区家庭辅导教育服务的启示

◀志愿者正
在做调解。
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