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记者 陈红云

通讯员 雷海珍 申伟红

近日，邵阳学院附属第二医院
产科接诊了一位脐带脱垂、情况危
急的产妇易女士。在产科医护人
员紧密配合下，易女士从入院确诊
到紧急剖宫产手术，再到胎儿安全
娩出，全程仅用时31分钟。

4月25日，该院产科医生孙龙值
夜班。他是产科唯一一名男医生。

“本以为那又是一个平常的夜
班，却在 26 日凌晨被打破——急
诊送来了一位脐带脱垂的产妇。”
孙龙回忆说。

产妇易女士，头胎，孕 37 周
余，臀位，4月26日凌晨1时左右在
家自然破膜，凌晨3时被家属送到
邵阳学院附属第二医院产科。

孙龙接诊后第一时间发现，胎
儿的一只脚及脐带脱出阴道内，且

胎心不规则。他立即用手托住胎
儿臀部，减少脐带受压，并紧急呼
叫相关科室，准备急诊剖宫产！

产科其他医护人员立即启动
应急预案，开通绿色通道，产科护
士吴雪洁推着平车飞奔而行，紧急
转运产妇至手术室，孙龙右手一直
在阴道中持续上推胎先露部，减轻
脐带受压。与此同时，产科主任张
秀军紧锣密鼓地安排剖宫产。

时间就是生命，一刻也不容
耽误！

手术室、麻醉科及新生儿科医
生等多学科抢救团队接到通知后
纷纷启动应急预案，开启绿色通道。

凌晨3时31分，伴随着响亮的
哭声，新生儿顺利娩出。在场所有
人悬着的心终于放了下来。

“这次产科接诊正是因为有了
合理的应急预案、快速有效的抢
救、无缝衔接的科室间合作，才让

产妇和宝宝有惊无险。训练有素
体现了附二产科人为母婴保驾护
航的责任与使命！”医院相关负责
人表示。

那么什么是脐带脱垂呢？脐
带脱垂是指当胎膜破裂，脐带脱出
于胎先露部下方，经宫颈进入阴道
内，甚至经阴道显露于外阴部。

脐带脱垂有什么危害呢？脐
带脱垂对胎儿危害极大，因宫缩时
脐带在先露与盆壁之间受挤压，致
脐带血液循环受阻，胎儿缺氧，发
生严重的宫内窘迫。

邵阳学院附属第二医院产科
提醒广大孕产妇：要按时产检，及
时发现胎位异常、羊水过多等情
况；孕期避免剧烈、过量运动，尤其
是对于存在相关高危因素的孕妇；
一旦破水，应立即平卧位或抬高臀
部，避免站立、行走等，尽量减少脐
带脱垂的发生。

产科接诊历险记

记者 唐颖 通讯员 郑雯

“有了你的指导，方便多了，真
是太感谢了。”5月15日7时45分，
在邵阳县人民医院门诊看诊的张
女士在志愿者护士田丽的细心指
导下，不到2分钟就在手机上挂好
了号。这是在邵阳县人民医院随
处可见的场景，医疗通道、导诊台、
医技检查候诊区、门诊诊室外，身
穿“红马甲”的志愿者们活跃在医
院各个楼层。

“老人家，您需要做检查吗？
检查单给我看看。”正在门诊二楼值

岗的儿科医生高敏看到一位手拿
单子的老人到处张望，于是主动上
前询问。看到老人是做超声检查，
高敏把他带到了超声诊断室外面，
并给老人做好登记，嘱咐其在等候
区等待叫号。“医院门诊量有时一天
上千人，志愿者的参与大大分担了
导诊的工作量，也让患者得到了有
效的医疗服务。”卓越服务办主任王
春花说，协助就医、维持秩序、劝导
不文明现象、为患者提供便民服务，
这是“红马甲”的工作职责。

据悉，自今年开展“卓越服务
示范医院”创建工作以来，该院全

力优化医疗服务模式，精准对接患
者需求，以提升患者就医体验、和
谐医患关系为着力点，助推医院高
质量发展，迈出创建工作的坚定步
伐。医院志愿服务由原来的节假
日及疫情防控时期才开展，到现在
已经成为一种常态。志愿服务队
伍也由原来的十几个人到现在全
院干部职工人人都参与。他们来
自医院各科室、部门，卓越服务办对
全院所有干部职工分批排班，由院
领导亲自带队，每人每年志愿服务
3 天，服务时长 5 个小时。人人参
与，确保了院内处处可见志愿者。

邵阳县人民医院开展“卓越服务示范医院”创建工作

卓越服务 志愿先行

记者 陈红云 通讯员 刘璐

本报讯 近日，市中西医结
合医院ICU（重症医学科）接诊了
患有慢性阻塞性肺疾病伴上消化
道出血的金大叔。金大叔治疗期
间，病情起伏波折、凶险多变，几
度休克，医院 ICU、麻醉科、胃镜
室等多学科协作，找到导致病情
变化起伏的“元凶”，竟然是十二
指肠溃疡合并血管活动性出血。
经全力救治，金大叔转危为安。

今年60岁的金大叔家住市北
塔区棉纺厂。4月4日晚，金大叔
朋友到他家串门时，发现他昏倒
在家。当时，他意识不清，全身发
绀，情况危急。他朋友立即拨打
120，他被送到市中西医结合医院
急诊科进行抢救。初步抢救后，
该科考虑金大叔是慢性阻塞性肺
疾病急性加重，二型呼吸衰竭，肺
性脑病，肺源性心脏病。随即，金
大叔被转入该院ICU。

金大叔既往有慢性阻塞性肺
疾病，肺大泡病史，曾在市内多家
医院住院治疗，平常在家长期家
庭氧疗，下床活动少，体重只有40
余公斤，营养不良抵抗力差，身体
状态不佳。

在重症医学科医护人员的努
力下，经过有创呼吸机辅助通气、
抗感染等抢救治疗，金大叔病情
好转，4月7日脱离呼吸机，10日转
呼吸科继续治疗。

“当时金大叔以为自己是因为
受了点凉，就咳嗽咳痰加重并呼吸
困难继而导致昏迷的。”市中西医
结合医院ICU主任李练波说。

然而，就在大家替金大叔逐渐
恢复而高兴的时候，4月16日，金
大叔出现消化道大出血，血压处于
休克状态，重度贫血，呼吸困难。
他再次被转入重症医学科抢救。

考虑到金大叔体质虚弱，心
肺功能不佳，胃镜检查及止血风险较大，李练波与其家属沟
通，家属选择暂保守治疗，给予输血、护胃、抗休克等处理。

但在治疗过程中发现，金大叔消化道出血无法控制，保守
治疗效果不佳，病情进一步加重，随时可能大出血死亡，情况凶
险！但是，此时做胃镜检查找到具体出血部位，也是非常危险。

本着生命至上的理念，李练波再次与家属充分沟通，在密
切监测及维持生命体征的情况下，邀请麻醉科、胃镜室、输血
科医师协助，多学科协作下，给金大叔在床旁行胃镜检查，终
于找到出血部位，原来出血原因为十二指肠溃疡合并血管活
动性出血！

时间就是生命，止血就是救命！医护人员立即给金大叔
在胃镜下行“钛夹”止血。经医护人员不懈努力，金大叔的出
血终于止住了。在后续的观察治疗中，金大叔先后出现感染
性休克、自发性气胸，经过积极治疗及恢复，金大叔情况逐渐
稳定好转，精神食欲尚可，活动后呼吸困难明显改善。

“别人是一波三折，我们这是一波四折啊！他能脱离危险
真是不容易！感谢医院不抛弃不放弃，从始至终的精心救治，
多次把人从死亡线上拉回来！”说起抢救历程，金大叔家属感
慨不已，并对医院ICU医护人员连连道谢。

李练波提醒广大市民，日常生活中要坚持健康的生活饮
食习惯，坚持进行规律的生活和体育锻炼、低盐低脂饮食、维
持正常体重。如果身体感到不适，不要掉以轻心，有些病症比
较隐匿，一定要及时到正规医院就诊。

市
中
西
医
结
合
医
院
多
学
科
协
作
，患
者
转
危
为
安—

—

病
情
起
伏
波
折
，
﹃
元
凶
﹄
竟
是
它
！

5月12日，洞口县中医院护士在为患者配输液药剂。当日是国际护士节，我市许多护士忙碌在病房
里、奋战在手术台前，尽心守护着患者的身体健康，用行动诠释责任和担当，在工作岗位上度过属于自己
的节日。 通讯员 滕治中 摄


