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家庭教育指导师培训市场乱象亟待规范

课程七拼八凑 高薪就业不靠谱

山西师范大学教育科学学院副教
授李海云从事了近 10 年家庭教育研
究。她表示，在国内，家庭教育专业还
处于学科建设期，专业标准尚未完善。
这一领域在咨询行业也较为小众，专
业教师和专业从业者不多，能够开展
的课程服务总量十分有限，低质量课
程充斥着现在的培训市场。

业内人士表示，家庭教育促进法
实施后，“依法带娃”的观念开始普及，
但如何带娃困扰着很多家庭。“确实会
有家长希望寻求家庭教育方面的帮
助，不少培训机构就是瞅准了这一需
求，推出看似对口的家庭教育指导师
培训。”

李海云认为，专业的家庭教育
指导包含了教育学、心理学等多方
面知识，更需要长期实践经验，要规
范从业者资格，从课程内容、师资等
多方面对开展培训的机构进行规
范，真正培养具有家庭教育指导素
养的人才。

记者调查发现，目前，不少地方的
家庭教育指导由学校或公益机构承
担。比如北京一些学校定期开设家长
课堂，邀请专业家庭教育工作者对家
长进行有针对性的辅导。

北京师范大学中国教育政策研究
院执行院长张志勇建议，针对目前家
庭教育指导师培训中存在的乱象，要

切实加强监管。高等学校特别是师范
院校，应加强家庭教育专业学科建设
和人才培养，为家庭教育培训提供更
多专业人才。

人社部 6 月 14 日向社会公示了
家庭教育指导师等 18 个新职业，经
征求意见、修改完善后，这些职业将
被纳入新版职业分类大典。据了解，
人社部将会同有关部门组织制定新
职业标准，对相关从业人员的职业活
动内容和知识技能要求等作出明确
规定。并指导培训机构依据国家职业
标准开展培训，按照有关规定颁发证
书，促进家庭教育指导等领域健康有
序发展。

制定新职业标准 按有关要求培训发证

在中国家庭教育学会原副会长赵
忠心看来，目前市场上的家庭教育指
导师培训可以用“杂乱无章”来形容，

“家庭教育指导服务从业者需要系统
培养，具备教育学、心理学、社会学等
多学科知识”。

记者调查发现，各机构的课程内
容主要是亲子关系、夫妻关系等。有
的机构选择一些高校教师的讲课录
像拼凑出一套课程，毫无系统性。多
名参加过培训的消费者告诉记者，课
程质量并不高，讲师一般结合自身经
历对教育理论进行讲解，“这些理论

在网上都能查到，有的讲师全程念课
件资料”。

有业内人士表示，目前培训机构
的多数授课教师其实是销售人员。

一些机构的培训项目多为短训
班，有的全套网络课程仅 20 小时，课
程最长的也不超过 100 小时，培训结
束就可拿到机构发的“家庭教育指导
师证书”。

多位机构销售人员表示，拿证后
可推荐线上平台兼职，职位包括家庭
教育指导师、亲子关系咨询师、家庭教
育讲师等。

但多位获得证书的消费者均表
示从未找到过相关工作。刘杰今年
3 月花费 3000 多元考取了某机构的
家庭教育指导师专项技能培训证
书，想做兼职。“我将自己的证书和
信息上传在多个平台，至今无人问
津。”刘杰说。

事实上，2021 年 11 月，人社部公
布新版国家职业资格目录，家庭教育
指导师并未入列其中。人社部曾发文
要求，目录之外一律不得许可和认定
职业资格，目录之内除准入类职业资
格外一律不得与就业创业挂钩。

课程七拼八凑 一周短训就可拿证

“年入 30 万元，人才缺口超过 250 万
人，家庭教育指导师是现在最有前景的职
业”“无门槛、无要求，参加培训即可拿证，
拿证就能上岗”……

家庭教育促进法于2022年1月1日起
正式施行，家庭教育指导师培训和考证项
目大量出现。企查查数据显示，2021年，新
注册的家庭教育指导相关企业同比增长
24.39%，截至2022年5月，今年新注册企业
数量已超过了2021年增长数的一半。

记者咨询多个机构，销售人员均称，家
庭教育指导师市场需求旺盛，从业者缺口
大，目前的家庭教育指导师证书考试无专
业限制、无学历要求，短训即可上岗，就业
后收入丰厚。这些培训项目收费几千元，有
的一对一培训价格上万元。

记者向一家在招生的机构咨询，一位
张老师称，拿到证书后，机构会向多个就业
平台推送学员信息，帮助就业。“现在家庭
教育出现问题的很多，不愁没有人咨询。”
他还发送了一张职业需求表，写着月薪一
万元起。

多个机构销售人员称，无门槛报名马
上停止，相关专业以外的人错过机会将无
法报名。一名销售人员表示：“6 月份的考
试有200多人报名。”

记者调查发现，参加培训的多为想找
兼职的学生家长、培训机构老师等，家政人
员也是一些机构推销课程的重要群体。

一位家政人员告诉记者，家政公司不
断推销家庭教育指导师证，称拿到证书可
以要求加薪，还帮助他们与机构对接，课程
费用为3980元。

机构力推

号称拿证就可高薪就业

新华社记者 王菲菲 李紫薇 宋佳

一段时间以来，家庭教育指导师培训
的广告频频出现在一些微信公众号、网页、
短视频平台，“全职年薪30万”“兼职咨询
费 500 元/小时”“市场需求多，岗位缺口
大”……类似广告吸引了不少人。

“新华视点”记者调查发现，一些机构
的培训项目收费几千元，但课程内容多为
七拼八凑，号称的高薪就业更是难以实现。

机构宣传广告截图

5月10日，广州“校门口家校学堂”启用，该“学堂”可以播放家庭教育节目。 新华社记者 卢汉欣 摄


