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◀志愿者上街

为居民测量体温，

宣传防疫知识。

志愿者在社区开展大

扫除，为创文奉献一份力量。

▲大祥区启动

“雷锋家乡学雷锋”

活动。

记者 陈星 通讯员 李
冰淋

自创建全国文明城市以
来，大祥区坚持以习近平新时
代中国特色社会主义思想为指
导，按照“群众需求在哪里，文
明实践到哪里”的原则，广泛组
织力量，有效调配资源，在新时
代文明实践工作中积极探索与
打造“大祥红”新时代文明实践
志愿服务品牌，志愿者队伍由
最初的几百人发展到7万余人，

“有困难找志愿者，有时间做志
愿者”在大祥区已蔚然成风。

群众需求在哪里 文明实践到哪里
——大祥区开展新时代文明实践工作掠影

1月4日，大祥区妇联组
织巾帼志愿者来到市区滑石
小学，为学生们带来了丰富
多彩的《青春安全我守护》女
童权益保护公益教育课程，
现场50余名活泼可爱的女同
学听得津津有味。这是大祥
区妇联主动服务家庭、服务
妇女、服务儿童的一个缩影。

近年来，为弘扬志愿精
神，进一步推进邵阳市创建
全国文明城市工作，大祥区
妇联积极组织开展巾帼志愿
系列活动，为孩子们送去了
不少的福利，为他们“点亮”
了新生活。

1月12日下午，由团区委
主办，“妈妈帮”协会联合润贝
教育承办的“垃圾分类·全民
行动”公益活动在戴家社区会
议室开展。活动中，10名志愿
者为30余名社区青少年儿童

和居民讲解了垃圾分类的知
识和保护环境的重要性，并设
置知识抢答、手绘不同类型垃
圾桶等环节，让大家参与学习
垃圾分类，进一步认识到环保
需要人人参与，需要从自我做
起，从小事做起。

1月26日，城西街道二纺
机社区携手邮储银行邵阳市
飞机坪分行共同组织志愿者
队伍开展以“呵护成长，邮爱
相伴”为主题的慰问活动，为
社区五个贫困儿童的家庭送
去米、面、油等生活物品。这些
家庭，有的是孩子天生残疾，
有的是父母丧失劳动能力。在
慰问过程中，志愿者们亲切地
与孩子们交谈、了解他们的生
活、学习、身体健康状况，鼓励
他们勇敢面对困难，努力学
习，健康成长，将来做一个对
社会有用的人。

关爱行动，点亮儿童新生活

“在我们社区，哪个有困难
只要找巧满满，准能解决。”大
祥区百春园街道马蹄社区居民
罗光成说。

罗光成说，去年疫情期间，
他妈妈不知道如何用消毒液对
家中消毒，就给巧满满打了一
个电话，立马就解决了问题。

罗光成所说的“巧满满”，
就是马蹄社区的张巧成。他今
年60岁，是位有着36年党龄的
老党员，也是社区中调解邻里
乡亲家长里短的“和事佬”。

“马蹄社区这么大，居民的
健康和安全怎么办?如果有人
感染了，那就是天大的麻烦
了。”面对疫情，张巧成操碎了
心。当社区号召党员先行，成立
党员防疫抗疫志愿服务先锋队
时，他第一时间报名。他说：“我
是马蹄社区原居民，门清路清
底子清，我来配合你们开展工
作绝对没问题。”

自加入党员志愿服务先锋
队后，张巧成主动配合街道和社
区工作人员开展入户宣传、健康

防疫、灭菌消毒等各项疫情防控
工作。他每天挨门挨户的敲门，
户主如果不在家，他会再过去登
门拜访，确保每家每户都宣传和
巡查到位，详细掌握与了解每一
户人家的真实情况。

社区有人办丧事，他第一
时间上门做工作，用“巧”计使

“巧”劲、摆事理、言形势、宣政
策，极力争取居民的理解和配
合。他还自编了一首诗：“移风
易俗政策好，酒席宴请不能搞;
过夜清晨就出门，配合防疫最
孝心!”贴在大门口，友善提醒
居民在特殊时期不扎堆、不摆
酒、少出门。

防疫期间，张巧成的足迹
遍布马蹄社区的每个角落，辖
区18个居民小区和7个居民小
组都能见到他的身影。刚开始
有人投来怀疑的眼光，以为他
只是一时间的“作秀”，但张巧
成每天坚持巡查、消毒、宣传，
大家不仅接受和理解了他，还
被他的坚持所感动，居民们都
热情地称他为“巧满满”。

防疫抗疫，志愿者坚守一线

大祥区一直注重加强基层宣传
思想文化工作和精神文明建设。该
区适应社会主要矛盾的变化，聚焦
实施乡村振兴战略，着眼凝聚群众、
引导群众，以文化人、成风化俗，调
动各方力量，整合各种资源，创新方
式方法，用中国特色社会主义文化、
社会主义思想道德牢牢占领思想文
化阵地。用新时代文明实践，打通宣
传群众、引导群众、服务群众的“最
后一公里”。

近年，大祥区的文明实践工作
取得了许多优秀的成绩。2019年邵
阳市表彰“优秀志愿者、优秀志愿服
务组织（团队）、优秀志愿服务项目、
优秀志愿服务社区”，全市共表彰
55个团队和个人，大祥区就有20个
团队和个人获奖，获奖个数名列全
市前列。在第三届邵阳市培育和践
行社会主义价值观主题教育“双十
最美”评选表彰活动中，北正街社区
居民朱淑媛获评“十大最美新时代
文明实践标兵”。

为加强社区管理，大祥区把新时
代文明实践应用在社区自治的创新
之中。他们充分发挥党员先锋模范作
用，创新性开展“大祥红”新时代文明
实践院落微实践活动，以党员志愿者
带领群众开展社区自治。实践中，区
成立指挥中心，街道派出网格联络
员，社区选派工作人员担任网格长，
以楼栋、院落为基本单元，由党员志
愿者或社会贤达担任楼栋长（网格志
愿者），楼栋长带领4-6名志愿者组
成“大祥红”新时代文明实践院落志
愿服务小分队，楼栋包楼栋、院落管
院落，营造出“人人参与、人人尽力、
人人共享”的和谐氛围。

在开展社区自治的实践中，大
祥区还积极实行“院落吹哨，干部报
到”的联动机制，对院落志愿者解决
不了的群众诉求，楼栋长通过“大祥
红”院落“微实践”网格APP上报区
指挥中心，由区指挥中心汇总,协调
相关部门尽快落实解决。真正做到
发现早、处置在小、解决得好，实现

“小事不出楼栋，大事不出社区”。

社区治理，

文明实践开新花

记者 陈 星 通讯员 李冰淋
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