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记者 袁进田

2019年6月26日，北塔区新时
代文明实践中心挂牌成立。

北塔区新时代文明实践中心成
立以来，该区致力把新时代文明实践
中心建设工作不断引向深入，紧紧围
绕党中央、省委、市委和区委的工作
部署，把新时代文明实践中心建设作
为基础性、战略性、长期性的重要工
程来抓，着眼凝聚群众、引导群众，以
文化人、成风化俗。如今，该中心已打
造成融思想引领、道德教化、文化传
承等多种功能于一体的基层综合平
台，成了“传播思想、实践文明、成就
梦想”的文明建设阵地。

以 文 化 人 成 风 化 俗
——北塔区新时代文明实践中心建设纪实

新时代文明实
践中心的核心功能
就是以文化人、成
风化俗。因此，新时
代文明实践中心建
设没有终点。

北塔区围绕健
全完善文明实践工
作机制、突出文明
实践中心工作内
容、大力开展文明
实践主题活动、建
好文明实践终端
APP、建立线上线下信息
共享机制、提升文明实践
志愿服务水平、常态化开
展志愿服务、项目化运作
志愿服务等方面持续发
力。新时代的号角已经吹
响，该区将以新时代文明
实践中心为依托，与青志
协相结合，通过丰富的主
题活动，以文化人、成风化
俗，营造全区向上向善的
浓厚氛围，为推进该区经
济社会发展提供强劲的精
神动力。
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北塔区统筹安排，扎实推
进文明实践活动，以新时代文
明实践中心建设推进志愿服务
规范化、常态化、项目化。该区
坚持“每月有主题，周周有活
动”，活动常态化。全区持续开
展“户帮户亲帮亲·互助脱贫奔
小康”和“认领微心愿，争当圆
梦人”主题活动，累计实现微心
愿648个，折合金额15.9万元。
去年 1 月，该区组织志愿服务
快闪活动，制作全年志愿服务
专题MV,现场200余名志愿者
同唱《国家》。疫情防控期间，区
文明实践中心组织招募900多
名社会志愿者开展疫情防控心
理辅导、入户宣传、守卡测温、
公共区域消杀、爱心跑腿等志
愿服务活动。去年6月，该区召
开疫情防控社会志愿者表彰大
会，对 900 多名参与抗疫社会
志愿者颁发志愿服务证书，评
选表彰了53名优秀志愿者，提
升了志愿服务获得感和荣誉
感。

各文明实践专业服务社、
所积极组织开展科普、文化、法
治、卫健等专业志愿服务活动。

区理论宣讲服务社开展习近平
新时代中国特色社会主义思想

“六大微课堂”——战疫密码·
中 国 之 治 、全 国 两 会 精 神 、

《习 近 平 谈 治 国 理 政（第 三
卷）》、学习贯彻习近平总书记
考察湖南重要讲话精神，及十
九届五中全会精神的宣讲，其
中邀请市委宣讲团成员开展宣
讲11场次，区委宣讲团成员开
展宣讲42场次，各单位班子成
员进支部、进村（社区）、进院
落、进校园、进企业开展微宣讲
200余场次。区教育助学志愿服
务社在暑假期间开展“陪学带
玩，关注留守儿童成长”志愿服
务活动，区环境保护服务社开
展“世界环境日主题宣传教育”
志愿服务活动，区扶贫帮困服
务社开展“心手相牵助力成长”
关爱贫困留守儿童志愿服务活
动，区文明劝导志愿服务社开
展创建全国文明城市及全国卫
生城市复审文明劝导志愿服务
活动，区卫生健康志愿服务队
开展“糖尿病防治知识讲座”

“九九重阳节，浓浓敬老情”志
愿服务活动。其中，应急助学队

在贺井村开展的“助春耕，暖民
心”志愿服务活动在省级媒体
刊发；产业扶贫志愿服务队开
展“果树种植技术培训”志愿服
务活动，邀请市农科院专家为
田江村40名村民，开展黄金贡
柚优质栽培技术培训，培训内容
有种植果树的建园规划、肥水管
理、病虫害的绿色防控等；教育
助学志愿服务队邀请市抗疫英
雄在全区中小学进行“讲好抗疫
故事，普及防疫知识”巡回演讲
活动、开展“情暖童心，关注留守
儿童成长”志愿服务活动。

该区从群众需要出发，开展
特色志愿服务。如创建全国文明
城市及全国卫生城市复审文明
劝导志愿服务活动、卫生清扫志
愿服务活动、组织爱心图书捐赠
活动、全民阅读志愿服务活动、

“情浓端午、爱聚邻里、共筑和
谐”包粽子志愿服务活动、“情系
职工，夏日送清凉”志愿服务活
动、“四季同行，雷锋家乡学雷
锋”志愿服务活动、资新社区建
设的“玖玖红爱心食堂”“爱心跑
腿”志愿服务等志愿服务项目，
得到市民的一致好评。

统筹组织 丰富活动

平台是基础。以北塔区新时代
文明实践中心为总指挥平台，该区
分级建立文明实践所、文明实践站
和文明实践点。目前，以相关行业职
能部门为主体的 10 个文明实践服
务所、各乡（街道）5 个文明实践服
务所和 42 个村（社区）文明实践服
务站已全部建成，村（组）、小区（院
落）服务点已建设 12 个，相关组织
机构、人员、场地均已落实到位。区
文明实践中心下直属已建立 16 支
专业志愿服务队，区属各单位也相
应建立了志愿服务队伍。目前，该区
共有注册志愿服务团队 151 个，志
愿者19285人，志愿服务驿站6个，
在所有公共场所和窗口单位均设立
学雷锋志愿服务岗。该区建立 1 个
北塔区新时代文明实践广场（江北
广场），打造出田江街道、柘木社区、
资新社区、资枣社区和世界钰园等
示范亮点。

推广应用是关键。该区利用“精
品北塔”APP平台，文明实践线上终
端已上线，包括志愿者注册、队伍管
理、积分管理、活动风采展示、群众
点单等功能，现已在区文明实践中
心直属志愿服务队伍中推广。目前，
各直属志愿服务队在文明实践线上
终端开展志愿活动17次，完成服务
37次，群众点单12次。

完善制度是保障。该区研究下
发了《北塔区新时代文明实践中心
联席会议制度》《北塔区志愿者管理
办法》等文件，建立联席会议制度，
每季度组织召开联席会议，加强工
作组织领导，统筹调度相关活动推
进。对区文明实践中心直属30支志
愿服务队伍利用文明实践线上平
台，强化志愿者管理，通过志愿服务
时长和推荐志愿者注册获得相应积
分，实施积分兑换制度。各乡（街
道）、村（社区）志愿者实行手工记录
台账管理。

搭建平台 完善机制

志愿者帮扶困难群众。


