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记者 刘波

通讯员 吴军民 李慧兰

本报讯 2月19日，市交通运
输局发布消息，为助力我市企业项
目复产复工，2月20日起，市区将恢

复运行7路、33路两条公交线路。
扬子巴士有关负责人介绍，

该公司为 7 路准备了 12 辆公交
车 ，为 33 路 准 备 了 11 辆 公 交
车。两条线路运行时间均为 7
时至18时。

市区7路和33路公交车恢复运行

记者 袁进田

2月19日下午，双清区桥头街
道肖家排社区的一个执勤点，一名
工作人员示意一辆开往社区居民
区的小车停车，工作人员对车内人
员进行体温测量。经过测量发现，
车内有人体温显示为 37.4 摄氏
度。工作人员赶紧示意该居民下
车，接受进一步体温测量。休息片
刻，工作人员再次对该居民进行体
温测试，结果显示正常，该居民方
能进入居民楼。“没办法，抗疫的关
键时期，只有将工作做细致一些！”
工作人员如是说。抗疫大战打响
以来，该社区通过路口设卡排查、
干部和医生扫楼排查以及巡查劝
导等方式，将防控工作做好做细。
至今，该社区3100多名居民，无一
例确诊病例和疑似病例，其工作受
到各方好评。

设卡排查
该社区书记陈春介绍，抗疫

大战打响后，社区汇集社区干部、
办事处联点干部、双清区机关事
务局派出的工作人员、社区民警、
社区医务人员以及社区党员志愿
者，围绕该社区居民区各个出口
设置了10个排查“关卡”。每个
关卡安排4名工作人员，采取两
班倒的工作模式，对进出居民楼

的居民以及车辆驾驶员进行体温
测量，并将信息登记备案。

“居民进出居民楼，都要接受
体温测量。开始，个别居民对这样
高密度的测量不太理解，经过我们
的工作人员耐心做工作，都很配
合。”该社区一名工作人员说道。
对体温超过37.3摄氏度的居民，社
区做了预案，安排了紧急处置室，
并配备专门的医务人员。

扫楼排查
既要将新冠肺炎的相关知

识深入人心，又得从源头切断传
染源，还要让居民感受到社区的
温暖，这是一个难题。陈春和社
区其他干部经过反复讨论，最终
采用了扫楼的措施。

该社区共有39栋居民楼，还
有2个散户。扫楼，就是挨栋挨
户走访排查。为了扫楼，社区安
排了颜文武等四名同志专门负
责扫楼，同样实行两班倒，扫楼
时间为早上 8 时到晚上 10 时。
社区将 39 栋居民楼和 2 个散户
编好号，由四名同志逐一走访。
走访时，工作人员将新冠肺炎的
相关宣传单送到每一户，将口罩
按每人一个发放到位，将每位居
民的体温测量登记好。此外，工
作人员重点对居家观察期内的
人员每天进行健康检查，为他们

提供生活便利。每次看着累得
满头大汗的工作人员，社区居民
都会一个劲地点赞：你们的工作
做得好细致！

据了解，目前，该社区已经
完成了 39 栋居民楼和 2 个散户
的走访，所有的宣传资料都发放
到位，3000多个口罩都发放到了
每个居民的手中。

巡查劝导
做好疫情防控工作，巡查劝

导必不可少。
2月2日，肖家排社区成立了

“新冠肺炎疫情防控工作组临时
党支部”，社区干部、办事处联点
干部、社区民警、社区医务工作者
加入其中，这是该街道成立的第
五个抗疫临时党支部。而巡查劝
导的工作，就落到了党员干部的
肩上。社区书记、主任和派出所
民警组成四人两班，巡逻排查茶
馆、黑旅社，在容易聚集的场所，
劝导聚集人员和不戴口罩的人
员。“巡查劝导，脸必须黑起来，该
说重话的一定要说。”陈春说。

截至目前，在他们的巡查劝
导下，辖区57家门店延迟开业，
劝阻茶馆打牌28起，劝导从简治
丧2起。同时还对辖区人员密集
场所进行消毒清理，消毒面积达
5000多平方米。

将工作做得细些更细些
——双清区桥头街道肖家排社区的抗疫模式

记者 袁光宇 通讯员 谢志峰

2 月 18 日 12 时许，3 名志愿者跟往常
一样，将当天中午的吃、用物资放在一户人
家的门口，然后悄然离开。

屋里住着的，是2月11日出院的原新
冠肺炎患者阿蓉。闻听跟自己有关密切接
触的亲友和邻居至今已经全部解除隔离观
察，没有一人感染新冠病毒，阿蓉脸上露出
了灿烂的笑容。

遇“毒”
“1月中旬，我和母亲一起带着女儿去武

汉看病，1月21日回邵。当时，我还不清楚新
冠肺炎疫情这么凶猛，但北塔区状元洲街道
经过周密摸排，找到了我们，告诉了我们问
题的严重性。从1月25日起，我们就开始了
严密的居家隔离生活。”阿蓉回忆。

隔离中，区、街道、社区和专业医疗人
员通过多种方式对阿蓉一家表示了无微不
至的关怀。特别是对他们全家的生活安
排，十分用心。

然而，阿蓉的焦虑和担忧还是无法避
免的。首先她担心自己被感染；其次担心
自己传染给女儿、母亲、老公及其他亲友；
再次，她害怕将病毒传染给左邻右舍并从
此招来他们的指责和怨恨。这时，一道贴
心服务从天而降：心理专家主动找阿蓉聊
天来了。原来，状元洲街道办事处及时开

通“涉疫心理咨询工作室”热线，安排专业
心理咨询师为众多居家隔离的群众普及疫
情防控知识和政策，进行心理疏导，减轻和
消除负面情绪。

1月30日，阿蓉感到身体不适，住进了
市中心医院；2月5日，经检测，阿蓉被确诊
为新冠肺炎患者。

遇“爱”
“刚进医院，我特别担心我不在家的日

子，女儿、母亲和老公的生活会没有着
落。通过微信群，我得知，我居住的整个
单元都被隔离了，街道、社区和小区联合
党支部的志愿者联合行动，为整个单元的
家庭当起了爱心代购，每天为70多户300
余人购买生活用品和蔬菜；每家每户发放
口罩和消毒液、宣传单；每天清理一次生
活垃圾，还对附近环境一天多次进行消
毒。尤其令我感动的是，工作人员还特意
为我女儿送来了她喜欢的牛奶。而且，通

过工作人员的科学宣传，周围邻居没有一
个人埋怨我，都把我看成受害者。当我在
群里看到满屏的‘感谢党和政府’‘谢谢志
愿者’‘祝阿蓉早日康复’等话语时，我的
眼眶湿润了……”说到这，阿蓉努力平复
了一下心情，“整个患病期间及其前前后
后，我遭遇了太多的人间真爱。给我第二
次生命的市中心医院抗疫医务人员自然
不用多说，此外让我特别感动的，是在我
住院期间，每当我需要生活用品，我们社
区的书记获悉，总是第一时间帮我送到住
院大楼来。”

阿蓉住院治疗期间，其居家隔离的家
人继续享受着志愿者们的细心关爱。

出院
“你们街道的阿蓉（化名）体温连续多

日保持正常，呼吸道症状明显好转，肺部
病灶吸收明显，2 次病原核酸检测均呈阴
性，符合规范出院标准，今天就可以回家
了！”2月11日上午，状元洲街道主要负责
人接到市疾控中心打来的电话。当日，阿
蓉回到家中开始继续居家隔离14天的征
程，而她的家人，则被暂时安置到其它地
方生活。

“回家之后，我向政府提过一个要求，
那就是希望改善一下我女儿居住场所的洗
浴设备。没想到几个小时之后，这一问题
就得到了妥善解决。”阿蓉介绍。

我市治愈出院新冠肺炎患者阿蓉讲述战“疫”经历

“谢谢你们，我的‘亲人’！”

2月19日，在新邵经开区鸿宇发制品有限公司厂房内，工人
熟练地加工发制品。新邵县相关部门在做好疫情防控工作的同
时，有序推进园区企业复工复产。截至当天，产业园区企业已复
工复产186家。

记者 杨敏华 通讯员 邱文丽 摄影报道

◀志愿者
跟往常一样，
将当天的吃、
用物资送到阿
蓉家门口。


