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记者 宁如娟 通讯员 王宇 实习生 文美

本报讯 “困扰我们数月的电梯维修问题解决了，
200余户业主再也不用爬楼梯出行了。”8月7日，大祥区
迎春路旁的雍翠盈峰小区内，居民戚先生为市市场监管
局的高效服务点赞。

戚先生介绍，5月，该小区7栋的3台电梯因存在安全
隐患，不能正常运行，需要维修。然而，业主们通过申请
物业维修基金进行电梯应急维修时，却与电梯检修厂家
在维修工程款结算程序上存在较大争议，电梯维修工作

一直未能进行。
得知这一情况后，市市场监管局相关负责人带领该

局特种设备安全监察科的工作人员，到小区进行实地调
查，了解问题症结所在。随后，由该局牵头，召集市住建
局房屋维修基金管理中心、省特检院邵阳分院、小区业委
会和物业公司、电梯生产厂家等单位负责人，召开多方协
调会议，研究解决方案。数次协调之下，电梯生产厂家愿
意开辟“绿色通道”，与小区物业公司达成维修协议并签
署了相关维修养护合同。7月底，小区的电梯维修工作完
成，居民的出行难题成功解决。

市市场监管局相关负责人表示，由于申请物业专
项维修基金对电梯进行维修或更换的程序较复杂，所
以一旦电梯突发故障，一般短时间内无法走完相应审
批程序。为解决这一难题，4 月，市市场监管局和市住
建局联合出台了《关于进一步发挥物业专项维修资金
在电梯应急维修和更新作用的通知》文件，就电梯应急
维修和更新的界定范围、申请物业专项维修资金使用
程序等内容进行明确，大大缩短了电梯应急维修和更
新的周期，有效保障物业专项维修资金所有权人的合
法权益。

雍翠盈峰小区业委会为何致谢市市场监管局？

服务到位 解了小区电梯维修难题

记者 欧阳剑锋

实习生 周春伶 周楚京

本报讯 8月7日，经过邵水
西路市二中路段的市民王女士惊
喜地发现，这里的人行道不但得
到修缮，而且还装上了防护桩。

因为小孩在附近学校读书，
王女士以前经常要经过这段人行
道。“由于不少车主为一时之便，
随意将车停放在人行道上，导致
人行道板受损严重。”王女士表
示，“每次下雨天经过这里，都要
小心翼翼，否则一不小心踩到松
垮的道板，鞋子和裤子很容易被
污水弄脏。”

7 月 5 日，云邵阳客户端以
《市区这些路面“地雷”，你中招了
吗？》为题报道了该路段的受损情
况，并把情况反馈给市市政工程
总公司。该公司负责人表示，他
们正在从青龙桥地段开始进行全
面修复，市二中外的人行道是重
点整修的区域。8月7日，记者从
市市政工程总公司道路维护分公
司了解到，该公司自 7 月 11 日起
对该路段的人行道进行修复，历
时 18 天，对 400 多米的路段完成
修复，并安装了防护桩。工作人
员介绍，邵水西路路段的修补工
作进展顺利，过往市民和周围商
铺都特别支持修补工作。

据介绍，该路段的修补工作主
要是对破损的道板进行更换，同时
对松动道板进行有效固化。工作
人员先找出存在松动、破损、塌陷
等问题的人行道板，然后取出破损
道板、清理基底、填充泥浆、铺设全
新道板，再用水泥填缝，确保其与
周边人行道板紧密衔接。市市政
工程总公司平时也会安排巡察人
员加强对该路段的检查，对细微破
坏的人行道板进行及时修补，避免
出现大面积破损。

道路维护分公司负责人介
绍，目前在该路段设置了300多个
防护桩，可有效防止机动车进入
人行道损坏路面。

市政工程总公司认真对待媒体信息，对邵水西路市二中路段作重点整修

“排雷”加设防护桩 方便市民出行

8月6日，隆回县金石桥镇金丰花海玻璃滑

道对外开放，让游客体验“飞”一般的感觉。该

滑道全长388米，高差168米，由湖南晟诚农业投

入资金近200万元修建。滑道建于金丰花海顶

端云海，沿山脉蜿蜒而下，惊险刺激。

贺上升 摄

▲修补后
的邵水西路路
段。

◀这一路
段加设的防护
桩有效防止机
动车进入人行
道。

玻璃滑道
让你“飞”


