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本报讯 在即将到来
的省第十三届运动会上，为
省运会提供服务的礼仪和随
车讲解也将成为一道靓丽的
风景线。为了能给省运会带
来更高效、优质的服务，从8
月15日至17日，35名从全
市大专院校和部门单位挑选
出来的志愿者将进行为期三
天的封闭强化培训。

15 日上午 10 时，在广
电二楼的排练厅内，23 名
担任随车讲解的志愿者们
正在进行发声及语言规范
练习。省运会期间，他们不
仅需要提供高水准的随车
服务，而且必须在短短几天
时间里将近4000字的讲解
词根据自身风格重新创作
并烂熟于心，这无疑是一项
巨大的挑战。

同一时刻，在另一边的
教室内，12名礼仪志愿者正
头顶书籍，踩着细高跟，用牙

齿咬住一根筷子，训练完美
笑容。在引领手势训练中，大
家则不停地侧身、微笑、打开
手臂，动作既枯燥又乏味。几
个小时下来，大家都腰酸背
痛，但她们还是认真地坚持
完成每个动作。“一天训练下
来，身体是很累，但是内心很
充实，学到了很多专业的礼
仪知识，这是一件很光荣的
事。”志愿者钟紫瑶说。

“我是按照奥运会的礼
仪接待标准来进行训练，从
早上8点半到下午6点半，
除了吃饭1小时，其他时间
都在训练。”负责此次礼仪
培训的导师严琰是一名国
家级礼仪师，曾多次为重大
活动培训志愿者。她介绍，
培训期间，将对志愿者的站
姿、走姿、鞠躬，到转身、问
候、微笑、递物、引领等每一
个细小环节进行强化训练，
力争让每一个志愿者都能
够以优雅、自信、开放的形
象迎接八方宾客的到来。
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本报讯 8月15日
上午，大祥区桃花路进
城车辆自动冲洗平台
正式投入使用，一辆辆
入城车辆自觉驶入清
洗平台。不一会工夫，
车 轮 、车 身 被 冲 洗 得
干干净净。据悉，这是
我市城区第二个投入
使 用 的 入 城 洗 车 平
台 ，免 费 对 所 有 社 会
车辆开放。

“通过清洗，车上
的灰尘和泥巴就不会
带进城里去了，对城区
环 境 肯 定 有 很 大 好
处。”市民何永强对此
举表示认同和支持。随
着我市新型城镇化建
设步伐加快，进城交通
车辆不断增加，社会车
辆带泥进城导致城区
道路扬尘，污染城市环
境。为坚持源头管控，
最大限度减少脏车带
泥进城污染，有效抑制城区空气扬尘，市委
市政府和市“蓝天保卫战”指挥部决定，由市
城管局牵头，三区人民政府、经开区管委会
具体负责，在我市城乡接合部车流量多、容
易车辆带泥的主要路口建设车辆自动清洗
平台。现拟选建设场址5处，其中：大祥区的
桃花路和学院路、双清区的双江口和龙须塘
路、经开区的320国道。目前，双清区双江口
清洗平台已通过验收，并于今年4月20日投
入运行。

市城管局相关负责人介绍，大祥区桃花
路进城车辆自动冲洗通道按照并列双车道
设计，长 26 米，宽 11 米，沉淀水池建在绿化
带外侧，长 38 米，宽 16 米。清洗平台采取循
环用水方式，取水、补水采取就地抽取河水，
每天需清理泥沙2吨。生产废水经沉淀处理
后排放，沉积泥沙转运至弃土场。每个清洗
平台安排6人3班倒24小时专人值守。
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志愿者认真听讲。

礼仪志愿者正在进行训练。

不少车主自觉驾车进入自动洗车槽。

用微笑迎接八方宾客的到来用微笑迎接八方宾客的到来。。


