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根据规定，非铁路运输企业者
代售火车票，需经铁路主管部门批
准，并在当地工商部门注册登记，
可收取“铁路客票销售服务费”，但
每张最高不得超过 5 元，并需出具
专用发票。

中山大学法学院教授郭天武
说，火车票是属于有管制性质的紧

俏公共资源，不是自由经营商品，
平台收钱代刷实际上是一种代购
行为，也应当具备相应资格，如果
这些平台没取得资格，那至少是非
法经营。

北京市第四中级人民法院法
官助理王鼎说，网络刷票是预约代
购式，相比之前的囤票式行为，样态

发生了重大变化。但现行对倒卖车
船票罪的刑法认定是按照刑法及相
关司法解释来进行的。在互联网时
代，这样的规定有其落后性。互联网
的放大功能，使得代购票行为很容
易突破票面金额及票数量的规定，
有导致刑罚执行过度的危险性。在
是否入罪的问题上既要考虑行为后
果，也要考虑情节严重不严重。

受访专家均认为，相关部门应
对此及早做出明确解释，厘清问题。

春运火车刷票软件生意火爆，

是服务神器
还是网络黄牛？

“新华视点”记者

焦点4 “收钱代刷”该如何处理？

据新华社电（记者代超 涂超华）海口边防支队近期
成功破获一起公安部毒品目标案件，捣毁一个横跨琼粤
两省、利用轮渡运输毒品的贩毒团伙。

2016年8月，民警在走访中获悉，一海南万宁籍男子
吴某长期向广东徐闻地区购买毒品，并在海口、万宁地区
进行转售。海南省公安厅禁毒总队、禁毒支队和边防支队
联合成立专案组，以吴某为突破口展开进一步调查。

随着调查的深入，一个以张某为首的横跨琼粤两省的
贩毒网络浮出水面。主要犯罪嫌疑人张某为某海运公司轮
渡舵手，他利用船员身份躲避检查，运输毒品，到达海口
后，由其马仔杨某负责取货并藏匿，随后将毒品卖给下家
吴某、冯某等人，他们再将毒品层层分销给海口、万宁地区
的马仔符某、陈某及吸毒人员林某森、林某云等人。

近日，专案组在获取犯罪嫌疑人将进行毒品交易的
信息后，紧急制定抓捕方案，果断收网。专案组兵分两路
赶赴海口、湛江两地布控。抓捕组突袭犯罪嫌疑人住宿酒
店，将贩毒团伙主要犯罪嫌疑人张某在内的8名涉案人
员全部抓获，缴获海洛因1.56公斤。

目前，张某、吴某、符某等6人均因涉嫌贩卖毒品罪
被依法刑事拘留，2名吸毒人员被依法行政拘留。

海南斩断跨省海上运毒通道

据新华社电（许舜达 商意盈）寺外免费赠粥，寺内
供佛祈福、方丈讲经、僧俗传供……杭州灵隐腊八节的传
统活动吸引了广大市民。5日，灵隐腊八节习俗入选浙江
省第五批非物质文化遗产项目。

腊八节习俗已有一千多年的历史，在苏轼的诗中就
曾有北宋时灵隐寺腊八盛况的记载。每年农历的腊月初
八也是释迦牟尼佛成道日，据传说，最初信众为了纪念释
迦牟尼佛成道，用谷物、干果进行供佛，其后演变出了僧
人感恩信众而施粥的民俗仪式。

出于安全考虑，从2015年起，杭州灵隐腊八节就取
消了寺内的集体免费送粥活动，寺外的公益送粥仍照常
举行。一周来，灵隐寺的僧人、义工们已经陆续将30万份
腊八粥送往学校、福利院、养老院等各大社区。

杭州自古有“东南佛国”的美誉，现在也是中西文化
交流的“新前哨”。据灵隐寺方丈光泉法师介绍：“佛教在
两千年前传入中国，与中华五千年的传统文化交汇碰撞
后，演化出了禅宗，完成了中国本土化的发展。而腊八节
正是这种发展融合的产物。”

用习俗传承文化

杭州灵隐腊八节习俗入选非遗

又是一年一度春运，火车票牵动亿万人。近来，携
程、去哪儿、艺龙等国内多个知名互联网旅游公司纷纷
推出刷票软件替客户抢票，被质疑涉嫌倒卖火车票。

那么，在车票供应紧张的情况下，刷票软件到底是
服务神器还是网络黄牛？“新华视点”记者就公众关心的
几个焦点问题进行了调查。

春运火车票紧张，使抢票软件风
头强劲。在电脑上输入“抢票软件”几
个字，就能看到数十款抢票软件。记者
发现，当前的网络抢票主要有三类。

一是互联网旅游公司在其平台
上推出的加价抢票业务。去哪儿搭
售了20元和30元的两种保险，宣称
不购买保险就出票慢；艺龙网搭售
了20元的保险，宣称买了保险就优

先急速处理不用排队；携程网则是
直接推出三款加价服务：25元的保
险可提升30％速度，66元的保险可
以提升40％速度，抢票加速包买得
越多，抢票成功率越高。

二是奇虎360、百度、猎豹等浏览
器或网站开发的捆绑式刷票软件。如
奇虎360推出的“360抢票”号称能提
供自动识别验证码、预约提醒、自动

刷票等功能，抢火车票成功率翻倍，
但必须绑定在360浏览器上使用。

三是一些 QQ 群上的网络抢
票。记者用手机QQ搜索“火车”二
字，搜索界面出现多个以抢票为群
名的大群，有的群成员近 2000 人。
记者随机进入一个群，一名“专业抢
票”的人告诉记者，将购票信息给他
后便可以帮助抢票，抢到票截图验
证后每张加50元手续费付款，便可
以自行去火车站取票。只要是还没
出的票，基本上都能保证抢到。

焦点1 今年的抢票生意有多火？

对于公司收钱帮忙抢票的行
为，有人叫好有人质疑。

赞同者认为，旅游公司提供服
务，公司赚钱客户省事，你情我愿。
东莞市民陈先生说，现在很多人都

通过携程等平台买票，有人收个十
块二十块钱帮忙买票可以接受。

而反对者则将这类行为称为
“网络黄牛”。认为正是这些网络黄
牛的存在，让个人通过 12306 等官

方平台购票越来越难。抢票QQ群
里来自河南的“明明心”说，正是由
于网络黄牛的存在，才让他们很难
从正规渠道抢到票。“如果没有这些
黄牛，大家都用普通设备普通网速
进行抢票，哪怕抢不到，但那样更加
公平。”

焦点2 抢票软件是否制造了消费者机会不公？

收钱代刷火车票是否属于倒卖
车票的黄牛？记者采访铁路、公安、
法律方面的人士，发现各方对此存
在较大争议。

铁路部门对抢票软件多持反对
态度。一名铁路系统干部告诉记者，
抢票软件看似方便，但会扰乱正常的
购票秩序，尤其是短时间内的巨大点
击量，容易冲击12306网站的运行。

北京崇厚律师事务所主任赵瑛

峰认为，如果为个人购票目的而使
用抢票软件，从法律上是没有问题
的。但如果收取“服务费”从中牟利，
且达到一定数额，就应认定为倒票。

但也有观点认为，收钱代刷火
车票能否入罪值得商榷。中国公安
大学副教授李怀胜认为，对“技术黄
牛”的行为，目前刑法还难以规制。
第一，这种行为不构成倒卖车票罪。

“技术黄牛”是为特定他人代购车

票，赚取代购费，和倒卖车票的行为
方式截然不同。第二，是否构成非法
经营罪也有商榷余地。“技术黄牛”
客观上是破坏了公平交易的市场秩
序，但未必达到刑法处罚线，是否是
非法经营罪也需研究。

此外，公安执法也处于模糊状
态。天津铁路公安一民警告诉记者：

“这两年，天津铁路警方没有处理过
网络抢票这群人，因没法定性为倒
卖。只处理过在火车站排队帮人买
票收手续费的，不过也是转给工商
部门处理。”

焦点3 收钱代刷火车票算不算黄牛？

隆冬时节，位于山西省吉县和陕
西省宜川县交界的黄河壶口瀑布仍
奔流不息。奔腾咆哮的黄河水翻滚
而下，气势磅礴，甚为壮观。图为在
山西省吉县拍摄的黄河壶口瀑布（1
月5日摄）。 新华社发

壶口瀑布
奔流不息


