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5月24日上午9时许，一辆小车与一辆电动自行车在
戴家路与电机路的交叉路口发生轻微刮擦，两人在就赔偿
问题争执不下时，竟然不约而同地想到了请同一个人：大
祥交警大队副大队长肖顺彬。接到群众电话后，肖顺彬10
分钟内赶到现场，不到3分钟即进行了责任划分并得到双
方车主认可，事故调处迅速进入“快处快赔”程序，双方车
辆靠边停靠，一度堵塞的交通旋即畅通。

今年44岁的肖顺彬，一名从隆回县羊古坳乡走出来的
放牛娃，2003年从军营走进警营后，是如何在短短的13年
里从一名“草根退伍兵”成为一位“感动邵阳的交警之星”
的？肖顺彬用“责任，智慧，柔情”六个字，生动诠释了其中
的奥妙。

肩上扛责任

2002年，三十而立的肖顺彬从部队转业回来时，税
务、财政等待遇优厚的单位都曾向他抛来过橄榄枝，但
因为割舍不下军旅情结，刚从军营走出来的他又毅然走
进了警营。

到大祥交警大队 13 年，肖顺彬的“铁警”风范有口
皆碑。

他在学习上有“铁念头”。进交警队伍伊始，他就拿出
自己当年担任汽车兵的钻研劲头，苦练“眼勤、耳勤、手勤、
嘴勤、腿勤、脑勤”的交警“六勤”基本功，迅速从一名交通管
理工作的门外汉，成为一名本职工作的内行。

他在工作上有“铁干劲”。2008年初，持续罕见的雨雪
冰冻天气致沪昆高速一度关闭，由207、320国道通过邵阳
市区的车辆每天超过6000辆。时任中队长的肖顺彬率领
中队全员上路，带领民警往返于城区街道的车辆夹缝中，
在连续两天两夜的奋战中，汗水和雪水反复浸透全身，肖
顺彬等人没有丝毫退却，确保了冰雪期间其中队辖区未发
生一起重特大交通事故。2013年，肖顺彬担任分管交通安
全的副大队长，他带领民警对辖区所有农村道路进行了拉
网式的安全隐患大排查，有时带着干粮一排查就是一整
天，共排查出各类道路安全隐患数百处，并协同各职能部
门全部整改到位。2015年，肖顺彬分管路面秩序管理，正
好赶上邵阳城区多条主干道同时提质改造，城区交通疏导
压力空前巨大。在长达半年多的施工期间，肖顺彬靠前指
挥，总是清早第一个到岗，晚上最后一个下班，累计加班
1000多个小时，基本维持了道路有序畅通局面，得到上级

领导和人民群众的高度肯定和赞扬。
他在执法上有“铁原则”。面对交通违法行为，肖顺彬

的原则是见违必纠，绝不放手。2011年6月，城区内开展集
中整治违法停车，当时作为中队长的肖顺彬，带领民警将
其在某单位工作的一名老战友的车辆拖到了停车场。战
友得知后，跑到单位对肖顺彬大发雷霆。面对战友的指
责，肖顺彬心平气和地跟他解释，并要求战友理解支持他
的工作。经过半个多小时的耐心沟通，这名战友心甘情愿
地接受了处罚。2012年6月，民警查获了一起货运车辆超
载的违法行为，肖顺彬赶到现场―看，发现车主竟是自己
的亲表弟。据统计，14年来，肖顺彬参与纠正、教育交通违
法行为人3万余人次，查处各类交通违法行为1.2万余起，
其中没有一起人情执法。

胸间揣智慧

肖顺彬不光是大祥交警大队出了名的“铁警”，也是
一名赫赫有名的“智警”。

早在 2002 年，肖顺彬就是靠着自己的智慧才说服
妻子顺利进入交警部门的。原来，在肖顺彬服役期间，
照顾家庭的重担全落在妻子一人身上，好不容易等到他
转业回来，妻子希望他能够进一个工作轻松点的单位，
好抽出时间照顾家庭，于是坚决不同意他到公安部门去
上班。肖顺彬知道只能智取，于是平时就大大咧咧的他
梗着脖子、摊开双手对妻子说：“我在部队生活惯了，你
说，除了公安，哪个单位的同事会受得了我？”深知丈夫
秉性的妻子见他那副又真诚又可怜的样子，“噗嗤”一声
笑了，从此不但不再阻止肖顺彬进交警部门，还帮助他
早日熟悉工作。

在警队里，肖顺彬以吃苦耐劳著称，但他工作并不
是一味“蛮干”，他更注重“巧干”。大祥区交通事故相对
较多，加之警力不足，造成交通事故不能及时处置，从而
严重影响了路面通行秩序。时任秩序管理一中队中队
长的肖顺彬主动请缨，勇挑大队部署的“秩序民警参与
简易交通事故处理”的试点重担，获得重大突破，短短一
个月时间内，肖顺彬带领他的秩序中队处理简易交通事
故 107起，大祥交警大队的这一成功经验后来得到省交
管局高度肯定，外省、市、区的兄弟单位也纷纷来邵进行
观摩学习。

肖顺彬还善于利用自己的智慧，解决道路交通中的
疑难问题。大祥区西湖南路邵阳南高速收费站至大祥
立交桥路段，一直以来是车主心中有名的交通事故“黑
点”，因为死亡交通事故多发，被群众戏称为“鬼路”。为
破解“死亡地带”之谜，肖顺彬带领民警反复实地勘察，
并和过往驾驶员交流心得看法，最后，隐患终于被找出：

该路段道路宽敞平直，容易让驾驶员造成视觉疲劳，而
从收费站下高速的车因为驾驶惯性车速依然很快，所以
稍一分神就会酿成重大交通事故；同时，在大祥立交桥
南头道路中间因为分道需要建有一个突出的三角形水
泥台，而上桥道路突然收窄，容易让驾驶员产生视觉误
差，在视线不好的情况下车辆非常容易撞上去。找到症
结后，肖顺彬协调相关职能部门，将该三角形水泥台铲
除，并将道路全线的中央金属护栏改成花篮式护栏，以
减少驾驶员视觉疲劳。自 2015 年下半年改造完成后，
该路段迄今为止没有发生一起致人死亡的交通事故，维
护了人民群众的生命财产安全。

心中有柔情

除了是“铁警”和“智警”，肖顺彬还是一名心中始终
装着群众的“柔警”，他许多“铁警柔情”的故事，在邵阳
警界广为传颂。

2014年3月，肖顺彬查获了一台保险过期的面包车，但
当时面包车驾驶员正载着老母赶到市中心医院急诊。在法
不容情暂扣车辆后，肖顺彬自己驾驶警车将母子俩送到市
中心医院急诊科，为老人治病争取了宝贵时间。事后，面包
车驾驶员含着感激的泪水主动到大队接受处罚。

2013 年 8 月，邵阳中心城区开始全面“限摩限电”，
外地的过境摩托车不知道邵阳正在实施这一政策，常常
误入禁区。得知这一情况后，肖顺彬采取了特殊的处理
方式：只要过境摩托车手续证件齐全，他就会用警车一
一护送他们过境。

在队伍管理中，肖顺彬特别注重对待干警、协警一视
同仁。他经常说：“不管是干警还是协警，都是同样在为邵
阳的道路畅通贡献力量。”肖顺彬担任中队长时，在路面的
执勤岗上，他每天以身作则，带领干警亲自上路，彻底改变
了以往路面站岗只有协警没有干警的现象，既维护了警
容，又温暖了人心。女协警朱践秀的丈夫生前是一名干
警，前几年因公牺牲，留下她和幼小的儿子。一次在城南
公园执勤时，朱践秀因纠正一名驾驶员的违章行为，遭到
无端谩骂，肖顺彬闻讯立即赶到现场，对驾驶员进行了严
肃的批评教育，最终让其给朱践秀道了歉。因为家庭遭受
重大变故，朱践秀儿子对学习失去兴趣，肖顺彬获悉立马
联系自己在该学校担任老师的同学，恳请同学平时多帮忙
关照这个特殊的孩子，课后给予一定补习。慢慢地，朱践
秀儿子的成绩提高了，朱践秀也更加安心工作了。

肖顺彬凭着自己集“铁警、智警、柔警”于一身的人生
三重奏，13年交警生涯中，他曾先后获个人二等功1次、三
等功4次、嘉奖12次。2012年12月，被市公安局授予“感动
邵阳交警之星”。

从“草根退伍兵”到“感动邵阳交警之星”
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