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贺旭艳

飞机撒药治白蚁、犯罪团队抢孩
子、失物招领求扩散、物资捐赠寻对
象、转发链接领红包……随着信息社
交平台的兴起，层出不穷的虚假信息
和恶意制造的谣言，在人们的手机里、
电脑里此起彼伏，传来传去。即使是
已经辟过谣的，过一段时间甚至一年
之后，“胡汉三又回来了。”

每每有人指出，信息是假，请不要
转发，发布者总是忙不迭地道歉。对
于大多数传播者而言，谁也不能否认
他们要表现出来的善意。但恰恰是裹
着善良外衣的谎言，最能反映出我们
传播谣言的指数到底有多高。而谣言
的存在，也恰如人所厌恶的蟑螂，只要
有一家可容身，四邻卫生再好也难逃

其扰。
在这样一个信息泛滥又能快速

传播的时代，抵制谣言不仅是自身素
质的体现，也将成为一种生存技能。
如何才能做到不信谣、不传谣？我们
不妨观察谣言得以传播的原因，问自
己三个问题。

一问自己是真的相信，还是愿意
相信。谣言的制造者自有其不可告人
的目的或是纯属恶作剧的动机。当信
息出现时，有人能断出真假，有人却不
能。其间有生活经验、思维模式的差
异，还有一个重要的因素，就是当事人
并非真的确信，只是选择了愿意相信。

二问自己是真的客观，还是另有
动机。愿意二字体现出主观的各种可
能。而多数谣言针对的，恰恰是人们
愿意听新鲜奇怪的事，愿意在负面消

息面前展现正义，愿意当一个能引起
他人注意的二传手。所以，面对未经
证实的信息，在决定再次传播的那一
刹那，一定要觉察到自己的真实动
机。如果真的是为了利益他人，那么
核实真假就是一个必不可少的动作。
否则，还请自净其意。

三问自己是真的为善，还是事与
愿违。假信息扰乱视听、浪费公众资
源不说，还严重影响了社会秩序。前
段时间传出的抢孩子谣言，不知换了
多少个地方版本。有人真的就信了，
说是吓得不得了。这种“善意”的警
示，善从何来？事实上，只要在转发前
想一想，如果信息是假的，会造成什么
后果？如果信息是真的，为什么不从
正规的新闻媒体来？那么，谣言自然
就止于智者了。

你传谣的指数有多高？

徐剑锋

“谢谢叔叔阿姨！”5 月 15 日上
午，接过饱含爱心志愿者满满祝福
的康复器材和可口零食时，市社会
福利院的孤残儿童们开心不已，脸
上洋溢着幸福的微笑。（据5月18日
《邵阳晚报》报道）

这几天我市各类爱心助残活动热
火朝天，残疾人的脸上也绽放出别样
的微笑。

设立助残日，就是要推动全社会
更加关心残障人士的生存状态，更好
地从物质与精神层面扶助他们走自尊
自信自强自立之路。所以说，在助残
日里，我们不仅要传递助残扶弱的正

能量，更应关注写在纸上的残疾人权
益是否落到实处。

对保障残疾人的权益，法律规定
一直都很明确。但徒法不足以自行，
置于残疾人权益保护的现状，仍有诸
多不尽如人意之处。比如，身份歧视、
就业歧视等依然存在；又如，在生活、就
学、婚姻、升迁、创业等方面，常常会因

“低人一等”的掣肘而权益落空；再如，
无障碍设施的种种缺憾，让残疾人总
处于“步步惊心”的险境中。

全国助残日已经步入第26个年
头，尽管助残扶弱的口号年年高喊，可
为何权益保护却无法从“应然”走向“实
然”？首要的是缺少对残疾人的尊
重。需要指出的是，当社会对一个群

体缺乏基本尊重时，是不可能奢谈维
护这个群体的权益的，保障权益首先
要学会尊重。从内心深处拆除对残疾
人的“歧视篱笆”，需要我们多一些换位
思考，多一点举手之劳，从细节入手，从
点滴做起，更加自觉地平等看待残疾
人，更加主动地关怀残疾人，让残疾人
活出自己的尊严，活出自己的精彩。

梳理残疾人合法权益被束之高
阁，甚至不断受到侵害的症结，无外
乎规则阙如、执法乏力，再就是残疾
人自身缺少维权意识，不懂或不敢拿
起法律武器维权。这恰恰说明当前残
疾人权益保护仍处于粗放阶段，亟需
从维权机制和法律法规等层面进行升
级换代。

●读者来论

助残扶弱需“升级换代”

旸友明

河北省张北县相关部门近
日针对“天路收费”作出种种回
应，被指“强词夺理”。其回应在
背离民意的道路上越走越远，让
人感到遗憾。

张北县强调收费种类是门
票，不是“过路费”，自以为可绕
开公路法对收费公路的规定，实
则不然：公路法第七条、《公路安
全保护条例》第九条均规定“任
何单位和个人不得破坏、损坏、
非法占用或者非法利用公路、公
路用地和公路附属设施”。“草原
天路”当初规划是不收费的县级
公路，不是景区公路。当地将其
划入景区并限制未购票的公众
和车辆通行，其实是换个“马
甲”，以景区门票之名，行“过路
费”之实，已涉嫌非法占用或非
法利用公路。当地政府部门不
管怎样辩解，都“绕不过”公路
法。

虽然张家口市同意建立草
原天路市级风景名胜区，但行政
收费必须有法律依据。《风景名
胜区条例》的门票规定是针对国
家级和省级风景名胜区，并不包
括市级风景名胜区，而《河北省
风景名胜区条例》也没有明文规
定市级风景名胜区可以收费。

即便“草原天路”作为景区
可以收费，张北县是否有对市级
风景名胜区的定价权也应打上
问号。《河北省风景名胜区条
例》中没有关于门票定价权下放和转授的规定。张北
县不能以河北省物价部门发布的文件《河北省价格听
证目录》中关于该县可以组织价格听证会的说法作为
拥有定价权的法律依据。

习近平同志在网络安全和信息化工作座谈会上
的讲话指出，对网上那些出于善意的批评，对互联网
监督，不论是对党和政府工作提的还是对领导干部个
人提的，不论是和风细雨的还是忠言逆耳的，我们不
仅要欢迎，而且要认真研究和吸取。

而今，网民和舆论针对“天路收费”的批评就摆在
那里，张北县的回应却缺乏诚意。地方政府部门在面
对公众关切时，既不能装聋作哑，不闻不问，也不能固
执己见、“强词夺理”；既要有开放包容的胸襟，还要找
准公众关切的本质和真意，及时虚心纳谏。
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我说想静静，老婆发脾气。静静她是谁，敢跟
我比比？ 李建林 作

●画中有话

从4月1日起，随着驾考改革落地，天津、包头、长春、
南京、宁波、马鞍山、福州、吉安、青岛、安阳、武汉、南宁、成
都、黔东南、大理、宝鸡等16个试点市（州）开展小汽车自学

直考试点。
“新华视点”记者调查发现，试点启动一个月以来，已

有一些报考者顺利通过所有科目考试拿到驾照。不过，由
于地方相关配套措施尚不完善，在不少试点地方，参与自
学直考并不踊跃，有的试点城市一个月内仅有几十人报
名。 新华社发 徐骏 作

“断 桥”


