
6 医卫
审稿：朱长青 责编：邓娴 版式：邓娴 总检：魏谦2019年12月2日 星期一

11月25日下午，市中心医院呼吸内科主任、
主任医师李再清来到市老年大学，作“秋冬季呼吸
疾病如何防治”的公益知识讲座，向老年朋友普及
呼吸疾病防治的相关知识，教大家如何有效预防
秋冬季呼吸道疾病。

“通过有困难找党员、基层义诊帮扶、健康扶
贫等活动的开展，医护人员的优质服务意识得到
进一步提升，党员干部们用实际行动践行了医者
的初心使命。”在“不忘初心、牢记使命”主题教育
进行阶段性总结时，市中心医院内科党总支书记
霍小梅豪情满怀。

优化服务，不断提升患者满意度

“不忘初心、牢记使命”主题教育启动以来，市
中心医院内科党总支紧密围绕解决医院存在的突
出问题、群众反映强烈的热点难点问题，以及“最多
跑一次”患者最关心的问题，深入病房开展调查研
究，组织召开了职工、病友及家属意见建议座谈
会。对于病人提出的各种意见建议，内科党总支对
照清单，逐项进行整改落实。例如针对医院办公楼
装电梯封闭施工没有醒目指示标识，出入不便的问
题，内科党总支立行立改，在拐角处设置了温馨提
醒标牌，极大地方便了病人出入。为方便住院病人
及家属使用，在原有便民箱的基础上，在护士站增
添了充电器、电子血压计、电吹风、镜子等便民物
品。为了不影响病人休息，及时调整卫生员打扫卫

生的时间，并规范了他们卫生服务行为。
同时，对于各个科室护士长提出来的药房送

至病房的运输途中出现药品损坏的问题，召开相
关部门协调会，从各个环节规范运送管理流程。
最终，形成了减少药品破损及过期药品管理制度，
从源头上解决了患者的用药安全。

内科党总支开展“有困难找党员”活动，所有党
员立足岗位，向病人亮身份，佩戴党徽上岗，向病人
介绍“我是党员医师，有困难请找我”，主动为病友排
忧解难。活动中，党员们主动为行动不便、没有家属
陪伴的患者办理医保审批手续、出入院手续，取送检
查单，为危急重病人联系担架等服务。看到情绪不
稳定的病人，党员们嘘寒问暖，细心安抚，巧解病人
的心结。给家庭困难患者组织捐款、送饭菜、送生日
蛋糕，送上无微不至的人文关怀。

为了不让患者多跑一趟，医护人员换位思考，
拖班、加班为病人做检查治疗，直到病人全部做完
检查、治疗，他们才下班回家。通过一系列优化服
务举措，进一步改善了患者的就医体验，增强了患
者幸福感和满意度。

义诊帮扶，呵护百姓健康助力群众脱贫

主题教育开展以来，市中心医院内科党总支组
织医护人员在城南公园、医院门诊大厅、大祥区火车
南站街道红星社区等地，开展医师节义诊、全国高血
压日公益义诊健康宣教、“世界脑卒中日”公益义诊

等活动，为群众免费检测血压，传播健康知识，呼吁
市民重视高血压、脑卒中等心脑血管疾病的防控。

内科各党支部充分利用医疗资源优势，与城步
中医医院、城步人民医院、隆回县小沙江镇中心卫生
院、隆回司门前镇中心卫生院、新宁高桥镇中心卫生
院等基层医院、卫生院建立联系，通过微信群加强业
务合作。利用周末休息时间，组织党员到这些基层
医院进行义诊帮扶，开展教学查房，指导基层医院医
护人员进行疑难危重症病人的诊治，举办专科疾病
知识讲座，为腹透病友进行居家腹透技术培训指导。

9月21日，市中心医院内科党总支组织党员深
入邵阳县黄亭市镇油斯村开展健康扶贫义诊活动。
针对老年人、妇女和留守儿童多的实际情况，开设了
心血管内科、神经内科、眼科、妇科、儿科等相关科室
的诊治与咨询服务，免费为患者做心电图、测血糖、
量血压及身高体重，免费发放药物，讲解健康知识及
急救常识。10月17日，全国第6个扶贫日，市中心医
院内科党总支第三党支部在绥宁县举办乡村医生同
质化培训班，为当地扶贫事业和基层群众的健康助
力，深受当地群众的欢迎和好评。

霍小梅表示，下一步，他们将自觉把初心使命
转化为服务群众、服务患者的具体行动，把主题教
育成效转化为践行医者初心使命、推动医院发展
的具体实践，并以此带动全院职工以优质的服务、
精湛的技术、良好的作风，为广大群众提供优质、
高效、便捷的诊疗服务。

使命扛在肩 患者放心间
——市中心医院“主题教育结硕果”系列报道之二

邵阳日报记者 陈贻贵 通讯员 李文娟 孟天笑

邵阳日报讯 （记者 陈贻
贵 通讯员 肖 向 荣 实 习 生
邓岚） 11月29日下午，市脑科医
院召开创建三级医院动员大会，正
式吹响了三级医院创建号角。

动员大会上，市脑科医院院长
王瑞见宣读了《邵阳市脑科医院创
建三级医院的实施方案》；该院党
总支书记罗博作创建三级医院动
员报告；医生代表、护士代表、职能
部门代表分别作了表态发言，各部
门、各科室负责人递交了“三级医
院”创建工作责任状。

会议强调，要通过三级医院创
建过程，促进医院的内涵建设，增
强医院的综合实力，提升医院的技
术水平、管理水平、服务水平，实现
医院的新跨越、新发展，早日将市
脑科医院建设成区域内最具实力
的精神卫生医疗机构。

市脑科医院

吹响三级医院创建号角

一个小小的心愿，对于大多数人
而言可能微不足道，但对于生病住院
卧床的患者来说，却是沉甸甸的期盼。

11月25日，我市气温骤降，处处
弥漫着寒冬的气息。在市中医医院乳
腺科的一间病房里，45岁的患者金女
士却感觉心里特别温暖。原来，在降
温之前，医院领导和党员志愿者们已
经给她送来了保温水杯。而这个保温
杯，便是她最近迫切想要得到的。

前不久，金女士被确诊为乳腺
癌。在家境不宽裕的情况下，她一直
没有放弃治疗。在医院治疗期间，她
看到了医院展示栏里在征集“微心
愿”，于是，她抱着试一试的心态，在
心愿贴上这样写道：“听医生说，癌症
患者最好不要喝凉水。我想要一个
保温杯。”

医院后勤党支部党员看到她的心
愿贴后，迅速帮她实现了这个心愿。

无独有偶。在医院的另外一间
病房内，医院副院长周群香正带着几
名党员志愿者，为一位瘫痪在床的宫
颈癌患者送去了牛奶和燕麦片，赢得
了患者和家属发自内心地感谢。

一个保温杯、一碗营养汤，这些看
似微小的心愿，实则凝聚着患者对医
护人员满满的信任。在“微心愿墙”
上，80岁患者喻永田的孙子这样写道：

“希望医护人员可以送爷爷一束鲜花，
祝愿他早日康复。”刚做完截肢手术的
何广满的儿子这样说，“妈妈昨天刚做
完截肢手术，我一个人有时候照顾不
过来，希望有好心人可以帮我去看看
我妈妈，多给她一些鼓励！”

也正是这些看上去不起眼的心
愿，时刻牵动着党员医务工作者的
心。“这些都是病人微小的心愿，我们
是在力所能及的范围内帮助他们实
现心愿。一个人的力量可能很微小，
但汇聚在一起却是一股强大的正能
量！这是作为公立医院对病人的一
种人文关怀，也是我们党员医务工作
者的初心！”周群香如是说。

据了解，随着创建全国文明城市
的不断深入，人人支持、人人参与的格
局在市中医医院早已形成。自2018
年以来，医院大力弘扬“奉献、友爱、互
助、进步”的志愿者精神，以“学雷锋”
为核心的各种志愿服务活动在院内院

外开展得如火如荼，如：急救小屋、心
灵驿站、爱牙轩、儿康社等，在社会上
营造了良好的社会影响力。

今年5月，市中医医院后勤党支
部又不断探索服务新模式，通过在院
内设立“微信愿墙”，以“不忘初心、牢
记使命”为出发点，积极发挥党员先
锋模范作用，从一件件为民服务的小
事抓起，着力解决临床一线医护工作

者和困难病患关切的需求，帮助他们
圆梦“微心愿”。该支部已经为12名
患者实现了心愿。

该院后勤支部挂点领导周群香
表示，“微心愿”活动将会常态化进行
下去，接下来将在全院范围内开展这
项活动，希望能够发动更多社会爱心
人士广泛参与进来，认领”微心愿”，
传递爱心，传播正能量。

真情点亮微心愿

共筑温暖医患情
——市中医医院后勤党支部积极探索为民服务

邵阳日报记者 刘敏 通讯员 温家佳 陈华

邵阳日报讯 （记者 胡梅 通讯员 李睿
佼 李朝晖） “你们知道什么是艾滋病吗？”“艾
滋病怎么防治？”“艾滋病通过什么方式传播？”
11月29日，我市“世界艾滋病日”主题宣传活动在
城南公园举行，市疾控中心工作人员直接把艾滋
病日防控宣传的小课堂搬到了这里，市民热情参
与，积极抢答，现场气氛轻松活跃。

当天，市政府防治艾滋病工作委员会组织市疾
控中心及市辖三区疾控中心、市中心医院、市脑科医
院、团市委等防艾工作成员单位在城南公园开展艾
滋病日防控宣传活动。活动现场，工作人员通过健
康宣讲、知识展板、发放宣传资料、咨询等多种方式，
开展艾滋病防治主题宣传，普及艾滋病防治知识，提
高防范意识和防范能力，培养健康生活方式。部分
医疗机构还组织开展了义诊活动。

12月1日是第32个世界艾滋病日，宣传活动
主题是“社区动员同防艾，健康中国我行动”。为
进一步推动我市艾滋病防治工作，营造全民参与
艾滋病防治工作的良好氛围，在开展集中宣传活
动之外，我市还组织开展“艾滋病检测月”“性病防
治宣传周”等一系列活动。如我市将11月26日至
12月25日定为“艾滋病咨询检测月”，在此期间市
民可通过网络平台免费申请艾滋病自我检测“小
黄盒”或“唾液检测试剂包”；设立市区、邵东市、隆
回县、武冈市等4个检测站开展男同人群干预检
测活动；为高中及以上学校、大中专院校的学生发
放防艾知识宣传资料等；组织开展“伴艾骑行”公
益活动，近200多名骑行爱好志愿者参加了环绕
体育新城不竞速骑行活动，用实际行动号召大家
关爱艾滋病患者。

据分析，我市艾滋病疫情呈现三个流行特征：
艾滋病疫情整体呈低流行状态，部分地区较重；艾
滋病传播途径以性传播途径为主，男同性性行为
感染病例数增加明显；50岁以上老年人群和青少
年人群增长较快。预计到2019年底，我市新报告
发现病例数将超过700例，意味着平均每天新发
现艾滋病病毒感染者/病人2例。

据市疾病预防控制中心性艾科科长李京新介
绍，为给艾滋病患者营造良好的生存环境，我市在
艾滋病防治方面采取了一系列积极的措施，对全
市约12万人进行了艾滋病筛查，艾滋病检测实验
室覆盖了约80%的医疗机构，艾滋病健康教育和
健康促进覆盖了70%的艾滋病高危人群，为3500
余例艾滋病感染者/病人提供健康管理服务，使艾
滋病死亡率从2014的21%下降到11%。

关“艾”知“艾”，科学抗“艾”
——我市开展“世界艾滋病日”主题宣传活动

11月27日，35岁
台湾演员高以翔，在
宁波录制节目过程中
突发心源性猝死而离
世，人们对生命突然
消失感到扼腕叹息的
同时，“心源性猝死”
这个词也反复出镜，
刺激人们的神经，引
发了不少人的焦虑。

心血管系统问题
导致的猝死被称为

“心源性猝死”，据国
家心血管病中心统
计，我国心源性猝死
的年发病率为41.84/
10万，每年的心源性
猝死约54.4万例，相
当于我国每天约有
1500人发生猝死。

那么，我们该如
何预防心源性猝死
这类突发性疾病的
发生呢？

市中医医院治未病科主任张
群介绍，心源性猝死常见于中医的
胸痹心痛及心悸怔忡的患者。因
外感邪气、内伤饮食、情志失衡或
先天不足导致机体气血阴阳亏虚
或痰饮瘀血阻滞，心失所养，心脉
不畅，此类患者平素可时常出现气
短心慌、胸闷胸痛或伴有失眠、多
梦、全身乏力等等。

张群指出，预防心源性猝死，
要按《上古天真论》里所说的那样：

“食饮有节，起居有常，不妄作劳，
虚邪贼风，避之有时，恬淡虚无，真
气从之，精神内守，病安从来。”这
也就是说，我们饮食要按时有节
制，不要食用夜宵、高油高盐及暴
饮暴食；起居应顺应白天黑夜，切
忌黑白颠倒，工作运动要劳逸结
合，不要长时间不动，顺应季节防
暑防寒；情绪应平和淡泊，不要过
于焦虑、悲伤、紧张及激动。

张群表示，现在大家多处于生
活节奏快、工作压力大、各方面负担
重的境况中，久而久之，各种紧张、焦
虑、压抑状态就会导致心力交瘁，从
而引起各类疾病的发生。这就需要
我们学会调整心态，保持良好的生活
习惯，来应对来自外界的各种挑战。

应对心源性猝死，张群还给出
了中医养生的具体保健方法：比如，
平素听一些舒缓轻松的音乐，以木系
（如竹、笛、二胡、琵琶等）、水系（如各
种水滴，河流等）音乐为主；可用手
掌轻轻拍打心包经，大拇指按揉曲
泽、内关、中冲等穴位。也可到正
规中医院行心包经刮痧及穴位按揉
治疗。另外，可以适当进行一些运动，
比如太极拳、五禽戏等中医传统保健
运动或慢跑快走等，以心身舒畅、微微
出汗为宜。他建议，中老年患者如无
出血性疾病，可以选择丹参、三七按
2：1打成粉，每天6-10g温开水送服，
如出现胃脘不适，建议停用，最好到正
规中医院让中医医师开具中药汤剂、
丸剂或膏方，防病治病效果更佳。
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▲党员医务工
作者为患者实现心
愿。

◀“微心愿”征
集墙。


